_ VORS KOZSEGI ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETENEK JEGYZOKONYVE

2025, aprilis 7.
NYILVANOS ULES
HATAROZATAI
2372025.(1V. 7. )kt. hatdrozat: 2025. dprilis 7.-i nyilvdnos iilés napirendjének
elfogaddasa
2472025.(1V.7. )kt. hatdrozat: Déntéshozatal a 2025. évi szocidlis  tizifa

pdlydzat benyiijtdsdval kapcsolatosan

25/2025.(1V.7.)kt. hatdrozat: A Balatonkeresztiiri Alapszolgdlratdsi Kozpont
2024. évben végzent tevékenységérol szolo
szakmai beszamolo elfogaddsa

26/2025.(1V.7.)kt. hatdrozat: Vors  Kizség  Gazdasdgi  Programjdnak
elfogaddasa a 2024-2029 iddészakra




JEGYZOKONYV

Késziilt Vors Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2025. év dprilis 7. napjan &
kezdettel a vorsi Kozséghdza tandcskozo termében (8711 Vors, Alkotmany u. 29.) megtartott
nyilvéinos tlésérol.

Jelen vannak: Dedk Tamds polgarmester
Simon Gyorgy alpolgdrmester
Farkas Dezs6 képvisel6
Fut6 Réka képviseld
Kocsis Attilané képviseld

Tanacskozdsi joggal jelen vannak: Czirdki Zoltin aljegyzo

Dedk Tamds polgdrmester:
Tisztelettel koszonti Vors Kozség Onkormdnyzat Képviseld-testiiletének nyilvdnos iilésén

megjelenteket.

Megallapitja, hogy az iilés hatarozatképes, mert a megvdlasztott 5 fo képviselobol 5 6
képviseld jelen van.

Javaslatot tesz a targyalandd napirendi pontokra.

A szavazdsban 5 f6 képviseld vesz részt.
A képviseld-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil meghozta az alibbi
hatdrozatat:

23/2025.(1V.7.) kt.hatarozat:
Vors Kozség Onkormédnyzat Képviselo-testiilete a 2025. dprilis 7-1 (ilésén az alabbi napirendet
targyalja:

1.) Dontéshozatal a 2025. évi szocidlis tiizifa palydzat benydjtasdaval kapcsolatosan
Eléad6: Dedk Tamds polgarmester

2.) A Balatonkereszturi Alapszolgdltatdsi Kézpont 2024. évben végzett tevékenységérél szolo
szakmai beszdmolé elfogadasard! targyalds
El6adé: Dedk Tamdés polgidrmester

3.) Vors Kozség Gazdasdgi Programjanak targyaldsa a 2024-2029 idészakra
El6adé: Dedk Tamds polgdrmester

Hatéridd: azonnal
Felelés: Dedk Tamds polgdrmester

1) .Napirend targyaldsa:
A 2025, évi szocidlis tiizifa palyazat beadasanak targvalisa
Eldadé: Dedk Tamas polgdrmester

(a 1. sz. irdsos eloterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)
A képviselo-testiilet tagjai az irdsos eloterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltdk.

Dedk Tamas polgdrmester ismerteti a hatdrozati javaslatot;



i. Vors Kozség Onkormdnyzat Képviseld-testiilete tgy hatdroz, hogy a szocidlisan rdszorult
lakosok szocidlis célu tiizifavdsdrlasdnak tamogatdsdhoz Magyarorszdg 2025.évi kodzponti
koltségvetésérol szolé 2024.évi XC. torvény 3. melléklet 2.3.1 pontja és a palydzati kiirds
alapjan palyizatot nyijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Ft+Afa/erdei m3 tiizifa
timogatdsi tsszeg igénylésére a Magyar Allamkincstar felé. A palyézat onerét nem igényel.

2. A pdlyazat keretében 54 erdei m3 tiizifdra vonatkozo palydzatot terjeszt el6 igényt.

3. A tiizifa szallitdsabol szdrmazd koltségek az 6nkormanyzatot terhelik.

4. A Képviselo-testiilet vallalja, hogy a szocidlis célu tlizifa timogatasban részesiild szocialisan
raszoruloktdl ellenszolgaltatdst nem kér.

5. A Képviseld testiilet felhatalmazza a polgarmestert a pdlydzati adatlap alairasdra és a pdlydzat
benyujtasara.

A szavazdsban 5 {0 képvisel0 vesz részt.

A képviselo-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodds nélkiil meghozta az aldbbi

hatarozatot:

24/2025.(1V.7.) kt. hatarozat:

I. Vors Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete Ggy hatdroz, hogy a szocidlisan rdszorult
lakosok szocidlis célu tiizifavdsdrldsdnak timogatdsidhoz Magyarorszag 2025.évi kdzponti
koltségvetésérdl szolo 2024.€vi XC. torvény 3. melléklet 2.3.1 pontja és a pdlyazati kiirds
alapjan palyazatot nyijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Ft+Afa/erdei m3 tiizifa
timogatési Gsszeg igénylésére a Magyar Allamkincstdr felé. A palydzat 6nerét nem igényel.

2. A pélyazat keretében 54 erdei m3 tiizifara vonatkozd palyazatot terjeszt eld igényt.

3. A tlizifa szallitdsdbol szarmazoé koltségek az Snkorméanyzatot terhelik.

4. A Képviseld-testiilet vdllalja, hogy a szocidlis célu tiizifa tAimogatasban részesiilo szocidlisan
raszorul6ktol ellenszolgéltatdst nem keér.

5. A Képviseld testiilet felhatalmazza a polgdrmestert a palyazati adatlap alairasara és a palydzat
benydjtisara.

Hatéarid6: 2025. dprilis 30.
Felelés: Dedk Tamas polgarmester

2.) Napirend targyaldsa
Beszamold a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatiasi Kozpont 2024. évben végzett

tevékenységérol
Eldadd: Dedk Tamas polgarmester

(az 2. sz. irdsos eloterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)
A képviselo-testiilet tagjai az irdsos eloterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltak.

Dedk Tamds polgdrmester:

Ismerteti a hatdrozati javaslatot:

,Vors Kozség Onkorminyzat Képviseld-testillete a Balatonkeresztiri  Alapszolgaltatdsi
Koézpont 2024. évben végzett munkdjdrdl szolé beszamoldban foglaltakat megismerték,
megtirgyaltik, azt elfogadjak.”

A szavazasban 5 fo képviseld vesz részt.
A képviselo-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil meghozta az aldbbi
hatdrozatat:



25/2025.(1V.7.) kt. hatarozat:

Vérs Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete a Balatonkeresztiri Alapszolgdltatdsi Kézpont
2024. évben végzett munkdjardl sz6l6 beszamoloban foglaltakat megismerték, megtargyaltak,
azt elfogadjak.

Hatarid$: azonnal
Felelts: Dedk Tamds polgarmester

3.) Napirend tagyalisa

Virs Kozség Gazdasagi Programjinak targyalasa 2024-2029 kozotti idészakra
El6adé: Dedk Tamds polgarmester

(3. szami eloterjesziés a jkv. mellékletét képezi)

Dedk Tamds polgdrmester:

A képviseld-testiilet az alakuld iilésen dontott arrdl, hogy elkészitik az Onkormanyzat gazdasdgi
programjat, melyben a 2024-2029 vilasztdsi ciklus idejére hataroznak meg feladatokat. Erre
tekintettel a hatdlyos jogszabalyok szerint az () képviselo-testiiletnek az alakulé iilését kdvetd
hat hénapon beliil 0j gazdasdgi programot kell elfogadnia. Javasolom, hogy az elkésziilt
gazdasdgi programot fogadja a képviselo testiilet.

Dedk Tamds polgarmester:

Részletesen ismerteti a hatdrozati javaslatot:

. Virs Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete az Snkormdnyzat 2024 - 2029. évi gazdasagi
programjaban foglaltakat megismeri€k, megtirgyaltik, azt jelen jegyzOkonyv mellékletét
képezo elterjesztésnek megfeleloen elfogadjik.”

A képviseld-testiilet tagjai az irdsos eldterjesztésben és a szébeli kiegészitésben foglaltakat
megismerték, megtirgyaltik.

A szavazdsban 5 16 képvisel6 vesz részt.
A képviselo-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodds nélkiil meghozta az aldbbi
hatdrozatat:

26/2025.(1V.7.)kt.hatirozat:

Vors Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete az dSnkorményzat 2024-2029. évi gazdasigi
programjdban foglaltakat megismerték, megtargyaltdk, azt jelen jegyzOkonyv mellékletét
képezd elterjesztésnek megfeleléen elfogadjdk.

Hatdrid6: azonnal
Felelds: Dedk Tamas polgarmester

Egyéb napirend és észrevétel nem lévén Dedk Tamds polgidrmester a képviselo-testiilet
rendkiviili nyilvanos iilését bezérja.

Dedk Tamds
polgdrmester




Viirs Kozség Polgdrmesterétol
8711. Viirs, Alkotmdny utca 29.

MEGHIVO
Ertesitem, hogy nyilvdnos képviseld-testiileti iilést tartunk
2025. év dprilis hé 7. napjan 8.00 érakor
a virsi onkormdnyzat tandcskozo termében

Tervezett napirend:

1.) Déntéshozatal a 2025. évi szocidlis tizifa pdlydzat benyiijtasdval kapcsolatosan
Eléado: Dedk Tamds polgdrmester

2.) A Balatonkereszniri Alapszolgdltatdsi Kozpont 2024. évben végzett tevékenységérol sz6l6
szakmai beszdamolo elfogaddsdrol tdargyalds

Eldado: Dedk Tamds polgdrmester

3.) Vors Kozség Gazdasdgi Programjdnak tdrgyaldsa a 2024-2029 idészakra
Eldado: Dedk Tamds polgdrmester

Vors, 2025. 04. 04.

A meghivd 2025.04.04. és 2025.04.07. kozéin kifiiggesziésre keriilt a kizség hirdetdrdbldjdn,

Vérs, 2025.04.07.

Czirdki Zolt
aljegyzd



JELENLETIIiV

Virs Kozség Onkorméanyzata Képviselo-testiiletének
2025. év aprilis hé 7. napjan tartott nyilvanos iilésérol
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1. szami eloterjesztés

Vors Kozség polgdrmesterétol

Eléterjesztés: 2025.04.07. napjdn tartandé képviseld testiileti iilésre.
Targy: Palyazat benyijtisa szocidlis céld tlizifa timogatdsdra
Készitette: Czirdki Zoltdn aljegyzé

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Ebben az évben is megjelent a palyézati kiirds a szocidlis célu tiizifa 2025.€vi timogatdsara. Az
onkormdnyzatunk kemény lombos tiizifa megvasarldsidhoz igényelhet tadmogatast. Az
igényelheté mennyiség mutatdszamok alapjdn keriil meghatdrozasra, ez Vors esetében 54 m>.
A pilyazatokat 2025. dprilis 30-ig lehet benytjtani. Az Onkormanyzat altal igényelt vissza nem
téritendd koltségvetési timogatds mértéke 23.000.- Fi+Afa/erdei m3, dnerdt nem igényel.

Javaslom a testiiletnek a pédlydzat benyijtasat.

Hatarozati javaslat:

1. Virs Kézség Onkormanyzat Képviselé-testiilete tigy hatdroz, hogy a szocidlisan raszorult
lakosok szocidlis céli tiizifavasarlasdnak tamogatdsdhoz Magyarorszdg 2025.€vi kdzponti
koltségvetésérdl szolé 2024.évi XC. torvény 3.melléklet 2.3.1 pontja és a pdlyazati kiirds
alapjdn palyazatot nyijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Ft+Afa/erdei m3 tiizifa
tamogatdsi osszeg igénylésére a Magyar Allamkincstdr felé. A palydzat Snerét nem igényel.

2. A palyazat keretében 54 erdei m3 tiizifara vonatkozd pdlydzatot terjeszt eld igényt.

3. A tlizifa szallitasabol szarmazé koltségek az dnkorményzatot terhelik.

4. A Képviselo-testiilet véllalja, hogy a szocialis céld tiizifa timogatasban részesiilo szocidlisan
raszoruloktd! ellenszolgiltatdst nem kér.

5. A Képviselo testiilet felhatalmazza a polgarmestert a pdlyazati adatlap aldirasdra és a palyazat
benyijtisara.

Hataridé: 2024. aprilis 30.

Felelds: Dedk Tamaés polgirmester

Vors, 2024.04.02.
Deidk Tamas sk.

polgdrmester
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1. BEVEZETES

A szocialis ellatas feltételeinek biztositasa — az egyének 6nmagukért és csaladjukért, valamint
a helyi kdzdsségeknek a tagjaikért viselt felelosségén tal — az allam kdzponti szerveinek és a
helyi 6nkormanyzatoknak a feladata. Az alapszolgaltatasok megszervezésével az allam és a
telepiilési Snkormanyzat segitséget nyujt a szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben ©nallé életviteliik fenntartdsdban, valamint egészségi allapotukbol,
mentalis allapotukbdl vagy mas okbol szarmazd problémaik megoldasiban. Az ellatast a
fenntarto, illetve az intézmény: egyrészt ellatasi kételezettségébol adoddan, mdésrészt a
teriiletén €16 lakossag szocialis szolgéltatasokhoz valé alkotményos joganak érvényesitése

erdekében nyujtja.
Kozos cél: a telepiiléseken €16 csaladok és ezen beliil a tarsadalmi kirekesztettséggel
leginkabb fenyegetett rétegek, csoportok (iddsek, hajléktalanok, fogyatékosok, veszélyeztetett

gyermekek, stb.) életmindségének fejlesztése.

Fontos szempont minden telepiilés szamara az ellatasok egységes kialakitiasa és egy

biztonsagosan miikédé intézményrendszer kiépitése. A feladatellatas intézmény koré valo

csoportositasa lehetévé teszi a hatékony szakmai mikodeést.

A tarsulds célja

A szocidlis alapszolgaltatas szakmai €s gazdasagi ellatasanak, hatékonyabba tétele. A tarsult
onkormanyzatok eleget tudjanak tenni a Gyvt. 39. §-d4ban meghatarozott Snkormanyzati
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatoknak, tovdbba a Szocialis torvény 62 — 64. §, és a 65/F. §.
foglalt szocidlis alapeliatasoknak. A fenntartdi jogositvanyokat a tarsulasi megallapodas

alapjan végezziik.

A Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont személyes gondoskodédst nyujté integralt
szocialis intézmény. A szervezeti egységek munkdjat az intézményvezetd hangolja dssze. A
megfeleléen szervezett egyiittmiikddés lehetové teszi, hogy a raszoruldk szocidlis
helyzetének, koranak, egészségi allapotanak, valamint veszélyeztetettségének legjobban
megfeleld ellatast tudjuk biztositani. A kiilonb6zé szintii ellatasi formakban, megteremtve

egyuttal ezek céliranyos alkalmazasat és az atjarhatosag biztositasat.



2.

2.1.

AZ INTEZMENYROL

Az alaptevékenységet meghatdrozo jogszabalyok €s egveéb tmutaidk:

1992. évi XXXIIL. tv. a kozalkalmazottak jogallasarol /Kjt./

1993. évi 1L tv. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1996. évi XX. tv. a személyazonositd jel helyébe lépd azonositési modokrol és az
azonosito kodok hasznalatarol

1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérol és a gyamigyi igazgatasrol /Gyvt./
2011.évi CXCV. tv. az dllamhaztartasrol /Aht./

2011. évi CXIL tv. az informdcios dnrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol
1995, évi LXVL térvény a , koziratokrol, a kozlevéltarakrol €s a maganlevéltari anyag
védelmérd!” szolo (a tovabbiakban: Ltv.)

2013. évi V. tv. a Polgari Térvénykdnyvrol (Ptk.)

2016. évi CL. tv. az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol (Akr.)

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gydmhatosagrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamilgyi eljarasrol /Gyer./

226/2006. (XL 20.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények agazati azonositojarol és orszagos nyilvantartasarol
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyhjté szocialis
ellatasok téritési dijarol

257/2000. (X11.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXI. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti ¢s gyermekvédelmi
Adgazatban t5rténd végrehajtasarol

415/2015 (XIL.23.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrol €s az orszagos jelentési rendszerrol

235/1997. (XIL. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgélatok, a gyermekjoléti szolgalatok ¢s a személyes gondoskodast nyujté
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a ,kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének

altalanos koévetelményeirdl” szold

¢1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis

intézmények szakmai feladatairdl és miiksdésiik feltételeirdl



#9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst ny0jté szocialis
ellatasok igénybevételérol

¢ 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nydjto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikddésiik feltételeirdl

*9/2000. (VIHI. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

¢8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikddési nyilvantartasarol

e Eurapai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. sAprilis 27.) szamu altalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR™)

* 15/2019. (XIL. 7.) PM rendelet a korméanyzati funkciok és allamhaztartasi szakagazatok
osztalyozasi rendjérd!

¢ 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az dllamhdaztartasrél sz56lo torvény végrehajtasardl

¢369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarél és ellenGrzéséro!

* 381/2016. (XI1. 2,) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

©36/2007. (XIL. 22.) SZMM rendelet a gondozasi szikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapulé szocidlis raszorultsdg vizsgalatanak ¢és igazoldsanak részletes
szabalyairdl

e az ENSZ Emberi jogok nyilatkozata

e az ENSZ egyezmény a gyermek jogairdl

- Helyi rendeletek
Balatonkeresztir Koézség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete mindenkor hatalyos
onkormanyzati rendelete a telepiilési tamogatasokrél, a személyes gondoskodast
ny0jto szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol

- Szocialis Munka Etikai Kodexe

- A mindenkor érvényes szakmai protokollok, utmutatok, szakmai ajanlasok,
modszertani levelek, ajanlasok.

- a Bolcsddei Nevelés-Gondozas Orszagos Alapprogramja

- A mindenkor érvényes belsé szabalyzatok.



2.2, Intézménvi alapadatok:

Név: Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kézpont
Székhely: 8648 Balatonkeresztur, Iskola u. 3.
Elérhetdség: 85/376-296; KRID kod: 659765772
Intézményvezetd: Pungor-Horvith Barbara

Telefonszama: 06-30/8200932, e-mail cime: aszikozponti@gmail.com

Az intézmény agazati azonositéja: S0038406

Kormanyzati funkciok rendje: a 15/2019. (XI1.7.) PM rendelet = 10. Szocialis védelem
1020 Idéskor, demens betegek

= 102031 Id6sek nappali ellatasa

1070 Egyéb szocialis kirekesztettség

2107051 Szocialis étkeztetés szociélis konyhén
- 107052 Hazi segitségnyijtas
1040 Csalad és gyermekek

- 104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok
2104031 Gyermekek bolcsddében és mini bélcsddében térténd ellatasa

-> 104035 Gyermekétkeztetés bolcsddében, fogyatékosok nappali intézményében

Telephelvei

- 1. Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont Nappali Intézménye:
8649 Balatonberény Kossuth u, 12.
(agazati azonosito: S0038406 S0075976)

- 2. Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont Nappali [ntézménye:
8710 Balatonszentgydrgy Berzsenyi u. 86.
(agazati azonositd: S0038406 S0038677)

- 3. Mikkamakka Mini Bolcsdde
8648 Balatonkeresztir, Ady Endre u. 1.

Fenntarto neve: Balatoni Szocidlis Tdarsulds

Székhelye: 8648 Balatonkeresztur, Ady E. u. 52.



A Tdrsulds tagjainak neve, székhelye és képviselije:

a.) Balatonberény Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete
Székhelye: 8649 Balatonberény Kossuth Lajos tér I.
Képviseli:  Druskoczi Tiinde polgarmester

b.) Balatonkeresztur Kozségi Onkorméanyzat Képvisels-testiilete
Székhelye: 8648 BalatonkeresztOr, Ady Endre u. 52.
Képviseli:  Kovéacs Jozsef polgarmester

¢.) Balatonmariafiirdé Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8647 Balatonmariafiirdd Grof Széchenyi Imre tér 9.
Képviseli:  Balog Matyas polgarmester

d.) Balatonszentgyorgy Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete
Székhelye: 8710 Balatonszentgydrgy, Berzsenyi u. 91.
Képviseli:  Farkas Laszlo Nandor polgarmester

e.) Fényed Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete
Székhelye: 8732 Fényed, Kossuth Lajos u. 31.

Képviseli:  Marton Istvan polgarmester

f.) Hollad Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete
Székhelye: 8731 Hollad, F6 u. 16.

Képviseli:  Kabai Gergely polgarmester

g.) Szegerdd Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8732 Szegerdd, Liget u. 18.

Képviseli:  Bombai Laszlé polgarmester

h.) Tikos Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8731 Tikos Iskola u. 16.

Keépviseli:  Konya Laszlé polgarmester

i.) Vors Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8711 Virs, Alkotmany u. 29.

Képviseli:  Dedk Tamas polgarmester

j.) Székedencs Kozség Onkorméanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8763 Szbékedencs, F6 u. 28.

Képviseli: Komari Jozsef polgarmester



2.3. Az intézmény jogdllasa. gazdalkodasi jogkore:
Az intézmény a milkdését a vonatkozo jogszabalyok, valamint a Balatoni Szocidlis Tarsulasi
Tanacs altal jovahagyott Szakmai Program és Szervezeti és Mikddési Szabalyzat alapjan

végzi, az intézményvezets, mint egyszemélyi felelds vezetd iranyitasaval.

Mint integralt intézmény: 6nallé jogi személyként, kiildn szakmai szervezeti egységet alkotd,
egyszemélyi vezetd altal iranyitott, részben Gnalldan gazdalkodd koltségvetési szerv, melynek
€lén a Balatoni Szocialis Tarsulas altal hatarozott idore kinevezett magasabb vezetd beosztasi
intézményvezetd all. A foglalkoztatasi létszam valtoztatasahoz a tarsulasi tandcs jovahagyasa

sziikséges.

Az intézmény pénziigyi-gazdasagi feladatait — munkamegosztasi megallapodéas alapjan — a
Balatonkeresztiri Kozos Onkormanyzati Hivatal latja el. Az intézmény vallalkozasi
tevékenységet nem végez. A Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont feladatanak
ellatasara szolgald vagyon, illetve a kdzpont fenntartasi koltségeinek megosztasarol az

intézmény fenntartasara megkotott tarsulasi megallapodas rendelkezik.

Az intézmény megsziintetése: A koltségvetési szervet a fenntartd jogosult megsziintetni.
Finanszirozds:

Az egyes szocidlis elldtdsok pénzbeli finanszirozasat a kdzponti koltségvetés biztositja. A
koltségvetési torvény alapjan a szocialis és gyermekjoléti alapellatasi szolgaltatasok
financialis koltségeit a kozponti koltségvetés meghatarozott alland6 lakossagszam alapjan
biztositja, amelyekkel az Onkormanyzatok szabadon rendelkezhetnek. A telepiilési
onkormanyzatok altal megallapitott és folydsitott pénzbeli és természetben nyijtott ellatasok
kiaddsaihoz az allam az 4llandé lakosok utén jard szocidlis céla allami normativ timogatéssal
jarul hozza. Az Uj szolgédltatasok megteremtéséhez, fejlesztéséhez kiillén torvényben
meghatarozott céltamogatasokat biztosit az allam, valamint fontos figyelembe venni a

szolgaltatasok fejlesztésére vonatkozo palyazati lehetoséget.

2.4. Az intézmény alapdokumentumai:

- Alapito Okirat (1 5792-7/2023. szamu, kelte: 2023.06.21., hatalyos: 2023.09.01.)

- Térsulasi megéllapodas (10/2023 szamu, kelte: 2023.06.12. hatalyos: 2023.09.01.)
Aktualizalva 2024.11.20. napjan: szama: 19/2024. (X1.20.); kelte: 2024.11.20.;
hatalyos: 2024.11.21.; alairasok: 2024.12.19.




- Az intézmény miikodési engedélye

- Szakmai program

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

- Hazirend(ek)

- A foglalkoztatottak munkakori leirasa

- Foglalkoztatas egészségiigyi szerzddés

- Tovabbképzési terv

- Szocialis Munka Etikai Kodexe

- Pandémias/intézkedési terv

- Mikkamakka Mini Bolcséde munkaterve az adott nevelési évre

- Mikkamakka Mini Bolcstde nevelési programja az adott nevelési évre

Az intézmény bels6 szabalyzatai:

A.) a) Alapszabalyzatok (Helyben)

- Iratkezelési szabalyzat

- Gépjarmii lizemeltetési, kikiildetési és koltségelszamolasi szabalyzat

- Adatvédelmi szabalyzat

- Kozérdekli és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére iranyuld igények
teljesitésének rendjére és az elektronikus kozzétételi kotelezettségre vonatkozod
szabalyzat

- Szabdlyzat a panaszok €s kozérdekil bejelentések kezelésének rendjérdl

- Egységes kozalkalmazotti szabalyzat

- Vezetékes- és mobiltelefon hasznalatanak és koltségeinek elszimolasara vonatkozo
szabalyzat

- Segélyezési szabalyzat

- Takaritasi szabalyzat

- Onkoltség szamitasi szabalyzat

- Ajandék és egyeb elonyok elfogadasa rendjének szabalyzata

- Reprezentacios szabalyzat

A.)b) Alapszabalyzatok (Mikkamakka Mini Bélcséde)

~ Elelmezési tevékenység, téritési dij, étkezes lemondas és elvitelének belsd szabalyzata
UV védelemmel és héségriasztassal kapesolatos szabalyzata

— Karbantartasi és ellendrzési terv kiiltéri jatékokra, eszkdzokre vonatkozdan



B.) Miszaki-ellatasi szabalyzatok:

- thzvédelmi szabalyzat (Helyben)

- munkavédelmi szabalyzat (Balatonkeresztari Kozos Onkorményzati Hivatalban)

C.) Gazdasagi szabalyzatok

{Balatonkereszturi Kozos Onkormanyzati Hivatalban)

- A szervezeti integritast sértd események kezelésének szabilyzata
- Integralt kockazatkezelési szabalyzat

- Szamviteli szabalyzat

- Pénzkezelési szabalyzat

- Anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat

- Vagyonvédelmi szabalyzat

2.5, Az intézmény feliigveleti szervei:

Gazdasdgi, miikodési, térvényességi, valamint a gazdalkodds szabdalyossdaganak  és
hatékonysdgdanak és a szakmai munka eredményességének ellendrzését végzi, évente értékeli:
- Balatoni Szoctalis Tarsulas

8648 Balatonkeresztur, Ady E. v. 52.

Kozegészségiigyl szempontbol:
- Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatala Népegészségiigyi
Osztaly
8700 Marcali, Béke u. 21/a.

Szakmai feliigvelet szempontjabol:
- Somogy Virmegyei Kormdanyhivatal Hatdésagi Foosztaly Szocialis és Gyamiigyi
Oszidly
7400 Kaposvar, Nagy Imre tér 1.

- Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

1142 Budapest Ungvar utca 64-66.
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Modszertani feliigyelet szempontjabol:
- Magyar Bolesédék Egyesiilete
1119 Budapest, Tétényi ut 46-48.

Szakmai tamogatas (csalad- és gyermekjoléti szolgaliatas 1ekintetében):
Marcali Szocidlis és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont

Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

8700 Marcali, Dozsa Gy. u. 9.

2.6. Az intézmény dolgozdinak jogallasa, képesitése, szakmai dsszehangolas:

a)

Az intézmény vezetdijének kinevezési rendje: Az intézményvezetdt a kiilén jogszabalyokban

megnevezett feltételeknek megfeleld szabalyok szerint lebonyolitott palydzat (tjan a Balatoni
Szocidlis Tarsulas Tanacsa nevezi ki, hatarozott idore. A palyazati eljaras lefolytatdsaval
kapcsolatos eljarast a Balatonkeresztiri Kozos Onkorményzati hivatal jegyzdje végzi. Az

egyéb munkaltatéi jogkordket a Tarsulasi Tandcs elndke gyakorolja a vezeto felett.

A Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kozpontban foglalkoztatottak felett a munkaltatds

jogokat az intézményvezeté gyakorolja.

Az imtézménynél alkalmazasban allo személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozo jogszabaly

kzalkalmazotti a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIIL térvény

b)

Foglalkoztatottak szama: Az intézmény mikodéséhez szilkséges személyi feltételek

megteremtésér6l az intézményvezetd gondoskodik. Az intézmény dolgozéit az

intézményvezetd nevezi Ki.

Szakképesitések: A szilkséges létszam és szakképesitések el6irasait az 1/2000 (01.07.) SzCsM
rendelet, valamint a 15/1998.(04.30) NM rendelet tartalmazza.



A személyes gondoskodast nyujtd intézményben foglalkoztatott személy a feladatait az

intézmény szervezeti és miikidési szabdlyzataban és a munkakéri leirasban foglaltak szerint

végzi.
Nappali ellitds - Balatonkeresztiri Alapszolgiltatasi Kozpont Nappali Intézménye (4 16)
Muokakor Ellatott telepiilések Feladat Képesités
Koordinalja és kontrollalja a szakvizsgazott és mester
Nappali ellitas vezetd gondozonok munkasat vezetdképzést végzett
Balatonkeresztur szocidlpedagogus
Gondozo (110) Segiti. szervez) a nappal iniézmeny
Gondozo (115) Balatonbereny programjait, vezeti a nyilvantartasokal szocialis gondozo és apolo
Gondozo { | fo) Balatonszentgyorgy ¢s a munkakor: leirasaban rendelt
feladatokat végz:
Tagok {engedélyezett Balatonkeresztiir: Balatonberény Balatonszentgydrgy
létszam): 70 20 fo 256 25 o
Szocidlis étkeztetés (2 16)
Munkakér Eflitott telepiilések Feladat Képesités
Gondozo (1 {6) Balatenkeresztur A munkakorn leirasaban rendelt szocidhs gondozo és apolo
Balatonmaénafurdd feladatokal vegm
K ulonésen. részt vesz az ebed szocidhs és gyermekvédelmi
tarsult telepilések kiszallasaban, adminisztracié szakigymiézo, szociahs
Asszisztens (1 [6) vonatkozasaban gondozo és apelo
Hazi segitségnyijtas (5 &)
Munkakir Ellatott telepiilés Feladat Képesités
Gondozo: tarsult teleulesck A ténvleges gondozast munka efvegzese szocialis gondozo és apolo
3 6 (8 oras) vonatkozasaban Sajat dokumentdcio napi vezetcse

Csalidsegito (3 1)

Elldtott telepillések:
kiiz6s onkormanyzati hivatalonkén,

teriileti feloszidsban végrik

Munkakér

Képesités

Balatonkereszuur, Balatonmariafurdd, Balatonberény

**Szdkedencs=helyettesitéssel

| 16 8 dras csaladsegitd

teologus' a sziikséges szakirinyd képesités

megszerzése folvamatban van

Balatonszentgyorgy, Hollad, Fonyed,
Szegerdd, Tikos

*Vars=helyettesitéssel

| 10 B 6ras csaladsegitd

lelsdtoku szocialis vegzettseg

Virs*, Szokedencs**

| 10 d 6ras csaladsegitd

jelenleg helyettesités keretében, felosztva

litja el a 2 foallasn csaladsegitd

Mikkamakka Mini Bilesode {3)

Munkakor Ellitott telepiilés Feladat Képesités
kisgyermeknevel/szakmai vezeld (1) Kiiléndsen a nevelés-gondozds kizéploku
g '.': Plusz admimsztracios feladatok kisgyermeknevelo
kisgyermekneveld (1) E E Kitlonésen a neveles-gondozas. kazeptoku
E g kisgyermekneveld
bélcsodei dajka (i) E .‘_E Kulénosen technikar hanemunkaval egésziti ki es eloirt bolcsoder dajka
= segiti a kispyenneknevelok munkajan tanfolyam




c)

Szervezeti felépités > sziikséges létszdm: 17 18

Intézményvezetd
Nappali Hézi Etkeztetés Csalddsegités és Mikkamakka Mini
Intézménye segitségnyhjtas gyermekjéléti Bilcsdde
szolgiltatas
b f6 8 oras 2 {6 8 oras csaladsegitd 1 6 8 dras
nappali ellatas 5 fo 8 oras | f6 8 oras 1 {6 4 Oras csaladsegitd kisgyermekneveld/szakmai
vezetd szocialis assziszlens vezetd
gondozé
intézményvezeto 1 f6 8 oras
kisgyermeknevelo
3 6 8 oras 1 {6 8 éras szocidlis
szociilis gondozd gondozd 1 6 8 6ras bolesddei dajka

Intézményen beliili kapesolatiartas.
- a szakfeladatok munkajat az intézményvezetd iranyitja és hangolja Ossze (lasd.:
szervezeli abra), melynek alapja az egységes szakmai elv
- az intézmény alkalmazottai sajat szakteriiletiikn napi esetmegbeszélésen vesznek
részt a folyamatos €s hatékony team munka érdekében
- a tarsuldsi munkaszervezés a sziikségletekhez igazoddéan az intézményvezetd

koordinalasaval térténik

Az egyiittmukodés lehetové teszi, hogy az igénybevevok/raszoruldk szocidlis helyzetének,
koranak, egészségi allapotanak, valamint veszélyeztetettségének legjobban megfeleld,
kiillonbdzo szintli  ellatast tudjuk biztositani, megteremtve egyuttal ezek céliranyos

alkalmazasat és az atjarhatosagot.

Helyettesités rendje:

A hatalyos jogszabalyok, a munkakdri leirasokban szabalyozottak, valamint az ,,Egységes
kdzalkalmazotti szabalyzat VII. pontja” szerint mikddik. Vezérvonala, hogy a szakfeladatok
dolgozdi egymast szakszeriien tudjak helyettesiteni. A vezetd helyettesitését az altala
megbizott kozalkalmazott [atja el: megbizott intézményvezetd helyettes. Az intézményvezetd

barmely munkakort helyettesithet.
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3. A BALATONKERESZTURI ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT SZERVEZET]

RENDIE
3.1

Szervezeti abra
Fenntarto:
Balatoni Szocialis Tarsulas
Székhely: Balatonkeresztir, Ady Endre u. 52,

Szocidlis szolgdltatdst nyijio intézmény:
Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kézpont

Székhely: Balatonkeresztir, Iskola u.3.

Telephely: Balatonberény, Kossuth u. §2.
Balatonszentgyorgy, Berzsenyi u. 86,
Balatonkeresztur, Ady Endre u. 1.

?

Intézményvezeti:
Szervezi és irdnyitja az intézmény munkajat
1
*meghizott intézményvezetd helyettes
(csaladsegitd)

Etkezietés:
szocidlis
konyha

Hazi
segitségnyujtas

Csaladsegités ¢s
gyermekjoléti
szolgaltatas

Nappali
eltatas

Mikkamakka
Mini
Bilcsode

5 fo szocialis gondozo | 6 nappah cllitas vezetd | {5 asszisztens 3 {6 csaladsegito® 1 {0 kisgyermeknevelo/szakmai vezeto
3 6 szocvdlis gondozd | 16 szociabs gondozo | {6 kisgyermeknevelo

| fo bolesoder dajka



3.2. Az _intézmény alapvetd rendeltetése, hogy a tarsult onkorményzatok

kizigazgatasi teriiletén €16 lakossag szamdra a szocilis alapellatast, a csalad- és

gyerekjoléti szolgaltatast, az informaciods szolgaltatast biztositsa.

3.3. Egyiittmiikddés, kapcsolattartds. a szakmai munkét segitd tanacsadd szervek:
A Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kézpont miikddésének fontos feltétele a munkahelyi

demokricia érvényesiilése. A szakmai munka és a biztonsagos mikddés szempontjabol
nélkiilszhetetlen a munkavallalok €s az ellatottak rendszeres tajékoztatidsa az intézmény
miikodésérdl, az eredményekrol, a felmeriild hidnyossagokrol. Sziikséges a fenntartd és a
munkavallalék véleményét kikérni az intézmény mikddését érintd fontosabb dontések

végrehajtasa, modositasa elott.

Az intézményvezeté munkajat segité szakmai forumok:
1. &sszdolgozdi munkaértekezlet (sziikség és igény szerint, de min. negyedévente/2024.
évben 4-et tartottunk, melybol kettdt a tarsulasi elnok részvételével)
2. dolgozdi munkaértekezlet telephelyenként (szitkség és igény szerint, rendszeresen
tartottunk)
3. egyéni esetmegbeszélések (folyamatosan, igény szerint akar napi rendszerességgel
tartottunk)
4. ellatottjogi képviseld — rendszeresen tartja a kapcsolatot Intézményiinkkel, évente
t6bbszor személyesen is latogatast tesz nalunk
5. gyermekjogi képviseld gyermekvédelmi esetekben telefonon rendszeres a
konzultacio, de a 2024. évben egy alkalommal személyesen is részt vett balatonberényi
illetéségi csalad esetében esetkonferencian
6. szakmakéozi megbeszélések, konferenciak, modszertani mihelyek, stb. (21 alkalommal
vettiink részt személyes jelenléttel a 2024. évben, de lehetdségeinkhez mérten tébbszor
online is csatlakoztunk kiillsnbdzé forumokhoz)
7. szakmai vezetdi értekezletek (6nszervezddéssel, igény alapjan jon  létre

telekommunikativ vagy személyes modon)

Az Intézmény mds intézményekkel torténd egyiittmiikidésének madja:
A kapcsolattartas, az egyiittmiikddés, a jelzérendszer mind nagyon fontos elemei a hatékony

mitkddésnek.



Ennek érdekében igyeksziink minél tobb szakemberrel, egészségiigyi- és szocidlis
intézménnyel, civil szervezettel felvenni és tartani a kapcsolatot, kiilonésen a mesterséges
tamogaté kozegek feltérképezése, valamint a lakossig komplex tajékoztatiasa és a
szolgaltatasra raszorultak felkutatisa érdekében. El6bbieken til igyeksziink szoros
kapcsolatot kialakitani az igénybevevok kozvetlen és tagabb kornyezetéve! is a természetes
tamogatd kbzeg megerGsitése €s a kiegészitd segitségnyiijtas érdekében. Az egyiittmikddés
alapja a szakmai kompetenciahatarok tiszteletben tartdasa, az informacioaramlés
gordiilékenységének biztositasa, esetleges éllapot- és/vagy élethelyzet valtozas esetén az

illetékesek tajékoztatasa, illetve sziikség szerint haladéktalan beavatkozas.

A _szakmai_kapcsolattartds moédja: személyes (team-munka, konferencia, munkacsoport,

értekezlet), telefonos, elektronikus. A lakossag tajékoztatdsat web feliileteken, nkormanyzati
honlapokon, illetve szordlapok segitségével oldjuk meg, melyek kihelyezésre keriilnek az
oktatasi-nevelési intézményekben, rendorérsén, haziorvosi rendelokben, polgarmesteri
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hivatalokban, hirdetétablakon €s lehetdség szerint eljuttatjuk postaladakba.

Eddigi mitkédésiink sordan mdr kiépiilt egy j6l mitkodd kapesolati halo, melynek tagiai a

kivetkezbk:

Oktatast
iniezmenyek

Ei mtézmenycek.
védoner szolgalat

Szoc
intezményck

Hazi s nyujtas mini baleside

Csalid- és gyermekjolétl
szolgalat

Jogi segitsegnyujto
szolgdlat

Munkatigy) [ Cwil szervezetek ]

Kozpont legyzo

A szolgdaltatast igénybe vevokkel valo kapcsolattartas sordn figyelembe veends szabdlyok,
elvek:

- Onkéntesség elve — kivéve az egyiittmikodésre kdtelezetteket

- titoktartas

- adatkezelési szabalyok



Szolgaliatast igénybe vevok jogai:
- adatvédelem
- betekintési jog a sajat iratanyagaba (jogszabaly szerint)
- fellebbezési jog

- ellatott jogi képviseld, gyermekjogi képviselo

3.4, Szolgaltatastervezés — jogszabalyvaltozas tortént

1. A szolgdltatdstervezési koncepcid jogi hdttere:

A szocidlis igazgatdsrol és a szocidlis ellitdsokrol szol6 1993, évi I1. torvény 58/B. § (2): A
2000 fo6 feletti lakossagszamu teleplilési OSnkormdanyzat vagy tarsulds jogszabalyban
meghatirozottak szerint helyi szocidlpolitikai kerekasztalt hoz létre. 92. §(3): A legalabb
kétezer lakosi telepiilési onkormanyzat a telepiilésen €16 szocialisan raszorult személyek
részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatdrozasa érdekében - jogszabalyban
meghatdrozottak szerint - szolgaltatastervezési koncepcidt készit. Amennyiben a teleplilések
egyes szocialis feladataikat tarsulds keretében latjak el, e szolgaltatisok tekintetében a

szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el.

172000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyijto szocidalis intézmények szakmai
Sfeladatairdl és miikodésiik feltételeird? 111/A. § (1) Az Szt. 92. § (3) bekezdése szerinti
szolgéltatastervezési koncepcio tartalmazza kiildndsen «)a lakossagszam alakuldsat, a
kortsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket, b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének
helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok biztositasarél, ¢)a szolgaltatisok miikddtetési,
finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges egyiittmiikodés kereteit, d) az egyes ellatotti
csoportok, igy az idosek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, pszichidtriai betegek,
szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsoldddan a specialis ellatasi formak, szolgaltatasok
biztositdsanak sziikségességét. (5) A szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat az
onkormanyzat, illetve a tarsulas kétévente* 6tévente feliilvizsgilja és aktualizilja. 111/B.
§ (1) Az Szt. 58/B. § (2) bekezdése alapjan létrehozott szocialpolitikai kerekasztal tagjai a
helyi 6nkormanyzat, illetve a tarsulds teriiletén szocidlis intézményeket miikddtetd fenntartok

képviseldi, tovabba a helyi rendeletben meghatarozott szervezetek képviseloi.



(2) A szocialpolitikai kerekasztal évente legalibb egy alkalommal iilést tart. Feladata
kiillonésen a  szolgaltatastervezési  koncepcioban  meghatarozott  feladatok

megvalosulasanak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése.
A Tandes 2023. december 4-i iilésén tdrgyalta a ,SZOLGALTATASTERVEZESI
KONCEPCIO 2024-2025. Balatoni Szocialis Tarsulas” tirgyii dokumentumot, melyet a

Tarsulds a 27/2023.(X11.04.) hatdarozataval fogadoti el.

Jogszabalyvaltozas: *2024.05.09 23/2024. BM rendelet 2§ b) A szolgaliatdastervezdsi

koncepcio tartalmadt a tarsulas dtévente feliilvizsgalja és aktualizalja. Az 1/2000. (1. 7.} SzCsM
111/A. §(3) modositasdval a szolgdltatastervezési koncepcio  kitelezé  kétévenkénti

Seliitvizsgalati kotelezetisége tehdat megsziint, arra a Tarsulas dtévente valt kotelezetté.

A tarsulasi tanacs 2024.11.20-an a kdvetkez6 dontést hozta:

+.SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO 2024-2025. Balatoni Szocialis Tarsulas”
dokumentumot atnevezi: ,,SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO  2024-2028.
Balatoni Szocialis Tarsulds”. A szolgédltatastervezési koncepcid tartalmanak megvaldsulasi
hataridejét kiterjeszti 2028. december 31. napjaig, fellilvizsgalati hataridejét szintén 2028.
december 31. napjdban hatarozza meg. Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM 111/B. § (2) pontja alapjan a
helyi a szocialpolitikai kerekasztal évenkénti iilésének megtartasi kotelezettségét a Tarsulas

elndkére ruhazza, egyben a helyi a szocialpolitikai kerekasztal tagjanak delegalja.

A szolgdltatdstervezési  koncepcié hatdilya: A Balatoni Szocialis Tarsulds tarsult
telepiiléseinek Osszlakossagara (telepiilésein €16 vagy a telepiiléseken életvitelszeri

tartozkodasi hellyel rendelkez6) vonatkozik, mint feladatellatasi teriilet.

A szolgdltatdstervezési koncepcio célja: A Balatoni Szocialis Tarsulds tarsult telepiilésein €i6
szocidlisan raszorult személyek részére biztositando szolgaltatasi feladatok meghatarozasa,
melyekkel 8sszehangoltan egy komplex cselekvési iitemterv elkészitése. Kiilonds tekintettel a
szolgaltatasok iranti igényekre, az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetére, a
szolgaltatasok miikddtetési-finanszirozasi-fejlesztési feladataira, az esetleges egyiittmiikddés
kereteire, az egyes ellatotti csoportok (igy az idosek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoloddan a

specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességére.
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A helyi szocidlpolitikai kerekasztal feladata: A helyi szocidlpolitikai kerekasztal tagjainak
feladata kilondsen a  szolgaltatastervezési  koncepcioban meghatarozott  feladatok
megvalosulasanak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése, melynek érdekében
évente legalabb egy alkalommal iilést tart. A Balatoni Szocialis Tarsuldsi Tanacs a helyi

szocialpolitikai kerekasztal 2024. évi iilését 2024. december 2-dn megtartotta.

4. DEMOGAFIAI ADATOK, EGYEB MUTATOK, TELEPULESI JELLEMZOK

Rendelkezésre allo adatok:

adatkézl: helyi szocidlpolitikai kerekasztal tagjai, teir adatbazis; tovabbi forrdsok. a

Balatonkereszturi Alapszolgaliatdasi Kozpont beszamoléi, |, Szolgdltatastervezési koncepcio a

Balatoni Szocidlis Tdrsulas telepiiléseinek vonatkozasaban 2024 — 2028.”

t. sz. tablazat A tdrsuldsban részt vevd onkormanyzatok dllando népessége, nemenkénti

aranva és életkori szerinti megoszlasa (16):

2024. 01.01. Allandé| N& | Férfi | 0-18 | 18-65 | 65-év | 0-18 0-18 18-65 18-65 65 65
lakosok éves | éves [ feletti éves éves éves éves feletti feletti
szdma nd férfi no férfi nd férfi
Balatonberény 1302 657 645 153 742 407 78 75 358 384 221 186
Balatonkeresztir 1841 946 895 279 | 1057 505 133 146 529 528 284 221
Balatonmariaflirdd 892 467 425 103 521 268 57 46 260 261 150 118
Balatonszentgydrgy | 1653 859 794 227 | 7 424 112 115 512 490 235 189
Fényed 92 40 52 17 57 18 6 1 26 31 8 10
Holléd 2717 140 137 37 176 64 17 20 87 89 36 28
Szegerdé 215 105 110 51 126 38 24 27 60 66 21 17
Szdkedencs 30 156 154 22 204 84 12 10 95 109 49 33
Tikos 151 68 83 46 96 9 21 25 43 53 4 5
Virs 554 288 266 43 333 178 22 2] 167 166 99 79
{sszesen 7287 | 3726 | 3561 | 978 | 4429 1935 482 499 2137 2177 1503 888
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2023, 01. 01. Allands | N& § Férfi | 0-2 | 0-14 | 15-17 | 18-59 | 60-64 | 63- | 0-14 0-14 15-17 1517 | 18-59 | 18-59 [ 60-64 | 60-64 | 65- 65-

lakosok éves | éves | éves éves &ves | éves | éves dves €ves éves éves éves éves | éves | éves | éves

szdma nb férfi nd férfi nd fécfi nd | férfi | nd férfi

Balatonberény 1302 | 663 | 639 | 22 | 112 29 605 136 | 420 52 60 17 12 290 315 T 65 | 233 187

Balatonkeresziur 1827 447 | 880 59 219 36 903 147 522 108 1 18 18 440 163 86 61 295 227
Balatonmarnafiirdd | 892 44 ] 418 | s 79 18 437 73 285 43 36 1l 7 218 219 40 33 162 123

Balatonszentgydrgy | 1655 858 | 797 35 171 42 895 105 442 83 38 23 19 453 442 36 49 243 199
Fanyed 91 13 54 5 17 0 56 4 20 6 1 0 o 25 3 2 2 10 10
Hollad 278 141 137 5 26 It 149 27 63 14 12 3 8 74 75 4 13 6 29
Szegerdd 213 104 | 109 9 19 il 112 15 36 21 18 2 9 50 62 11 4 20 16
Szbkedencs 302 155 | 147 5 13 6 157 40 86 10 3 2 + T 83 15 25 54 32
Tikos 136 69 | 87 5 42 3 92 7 12 18 24 1 2 10 52 4 3 [ 6
Virs 563 291 | 272 10 35 8 280 54 186 18 i? 4 4 138 142 29 25 102 84
Osszesen 1285 | 3745 | 3540 ) 171 ] 753 164 3686 | 608 | 2074 | 373 130 81 3 1802 1884 | 328 | 280 | 1163 | 913

Az dllando lakossdg szamanak tekintetében dsszességében jelentGs valtozas nem toriént az
elmult évben (-2 f5). A ndk ardnya és a 18 év alattiak szama csokkent, a férfiak szama viszont
nott az eldzd évhez viszonyiva. A helyi szocidalis alapellatds esetében tovabbra is kiemelkedd
feladat  a  népesség

idosideésével  parhuzamosan  a  helyi  szolgdltatasok  megfelelé

kiterjediségének és szinvonaldnak biztositasa.

2. sz. tablazat A tarsuldsban részt vevd énkormanyvzatok teriiletén kozvetleniil elérheto:

egészségligyi szolgdltard (tegyen X-et, amelyik van a lelepiildsen)
Telepiilds

hdziorvosi rendeld védindi szolgdlal fogorvosi rendeld gydgyszertdr

Balatonkeresztar X

Balatonmariafiirdo

Balatonberény X

Balatonszentgy 6rgy

Viirs

Hollad

Tikos

Szegerdo

Fonyed

E I I P S = I e P
E I A A P P P B

Srzokedencs
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3. sz. tablazat

A tarsuldasban részt vevd énkormdanyzatok teriiletén kizvetleniil elérhetd (létszam):

nevelési — oktatdsi intdomidny (ha van: dsszidiszdmmal jelolje)

Telepilés dltalinos iskola oveda bolcsode eErebliiiiiiiin
Balatonkeresziar 139 6/2018. NINCS 2023.09.08-an kapott
145 16/2019. mitkodési engedély
150 16/2020 {mini bilcsode):
162 16/2021.09
169 13/2022.09 6 16/2023.12.31.
169 13/2023.09 7 £6/2024.12.31.
158 £6/2024.09. _
i Balatenmariafirdo NINCS 51 16/2018. ellatasi teriilete:
{ 56 f6/2019. Balatonkeresztur,
1 60 16/2020. Balatonmariafiirdé
51 16/2021.09
57 £6/2022.09
70 f6/2023.09
) 71 18/2024.09.
Balatonberény NINCS 17 fa/2018. NINCS
20 15/2019.
20 £5/2020.
21 16/2021.09
21 f6/2022.09
25 16/2023.09
23 13/2024.09.
) | ] 21 £6/2024.10.
Balatonszentgydrgy 149 16/2018. 59 fo/2018. 2024.07.12-¢én kapott
144 £6/2019. 62 f6/2019. mitk&dési engedélyt:
138 £6/2020. 64 16/2020.
150 £6/2021.09 71 16/2021.09 24 0/2024.12.31.
166 £6/2022.89 7t 16/2022.09
171 £6/2023.09 | 65 16/2023.09 ellitdsi teriilete:
185 £6/2024.09. 62 16/2024.09. Balatonszentgyorgy,
Virs, Hollad, Tikos,
Szegerdd, Szokedencs,
Fényed, Balatonberény
Vors NINCS NINCS NINCS
Hollad NINCS NINCS NINCS
Tikos NINCS NINCS NINCS
Szegerdd NINCS NINCS NINCS
Fonyed NINCS NINCS NINCS
Szokedencs NINCS NINCS NINCS

Balatonkeresztiron (Balatonkeresztir-Balatonmariafiirdd telepiilések vonatkozasaban) mini

boleséde nyilt a 2023, évben. Az elsé nevelési évet teljes kapacitasfelhasznalassal zartuk és a

2024/2023. nevelési évet is maximalis feltoltotiséggel iizemeltetfiik.

Balatonszentgyorgyon (Balatonszenigyorgy, Vérs, Hollad, Tikos, Szegerdd, Székedencs,

Fonved, Balatonberény telepiilések vonatkozasaban) a 2024. évben nyilt

bolcsdde, ahol szintén teljes a kihaszndltsag.

A 2024/2025. nevelési évtél — a két bolesdde megnyitasaval

bolesddei ellatas a tarsult telepiilések vonatkozasban.
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4, sz.tablazat A tdrsult telepiiléseken 616 hatranyos helvzetii gyvermekek szama

2022, Bb Bmf Bk Bszgy Vors tlollad Tikos Szegerdd Fonyed Szdkedencs

ingyenes, szindet gyermeketkeztetesben
{onkormanyzati feladatkir} kozremukadtink

2022 december 31-cn hitrinyos helyzetii

gyermekek szama | 0 0 12 4 9 30 1 0 0
dsszesen 67
2022 december 31-en halmozottan hatranyos 0 0 0 | | 5 6 14 0 2

helyzetii gyermekek szama
osszesen: 29

2023, Bb Bmft Bk Bszgy Virs Hollad Tikos Szegerdd Fényed Szokedencs

ingyenes, szinider gyermekétkeztetésben
(inkorminvzati feladatkir} kazremukadtink

2023 december 31-¢én hitranyvos helyzetii
gyermekek szama 1 0 0 3 2 6 24 10 0 2
Osszesen 48

2023 december 31-¢n halmozottan hitranyos 0 0 0 4 0 7 10 7 3 0
helyzetii gyermekek szama
dsszesen: 31

2024. Bb. Bmil. Bk Bszgy Vors Hollad Tikos Szegerdd Fanved Szdékedencs
ingyenes, szinidei gyermekétkezietésben
{Bnkormdnyzati feleadatkbr) kozremukodiunk

2024. december 31-¢n hitrdnyos helyzeti
gyermekek szama 1 0 0 2 3 7 24 15 4 2
dsszesen: 58

2024. december 31-én halmozottan hitrinyos 0 0 0 4 0 9 9 7 0 0
helyzetia gyermekek szama
osszesen; 29

2023. évben a 2022-es évhez viszonyitva ardnyaiban Osszességében a hatranyos helyzetii
gyvermekek szama csokkent, a halmozottan hdatranyos helyzetii gyermekek szama kis mértékben
emetkedett. Forditott az ardny azonban, mert 2024. évben a 2023-es évhez viszonyitva
ardnyaiban dsszességében a hdtranyos helyzeni gyermekek szama emelkedett, a halmozottan

hatrdanyos helyzetii gyermekek szdama kis mértékben csokkent.
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5.

sz tabldazar

Kozlekedesi lehetoségek:

Telepiilés

autdbusz

gépijdrmi

Balatonberény

Balatonkereszitiir

PP

Balatonmariafiirdé

Balatonszentgydrgy

Fonyed

Hollad

Szegerdd

Tikos

Virs

Szdkedencs

bad Bl P B B B Bl B B

AP AP AR AP Pl P

6. sz.tablazat

Oktatasi

nevelési intézmények a tarsult telepiiléseinken:

Telepiilés

6voda

dltalinos iskola

bilesdde

Balatonberény

X

Balatonkeresztiir

X (2023)

Balatonmariafiirdé

Balatonszentgydrgy

X (2024.)

Fényed

Hollad

Szegerdd

Tikos

Viérs

Szikedencs

7. sz. tablazat Elérhetd egyéb — kozvetlen

szolgdltatasok a tarsult telepiiléseinken:

Telepiilés Falugondnoki vagy | Jelzirendszeres | Kozbiztonsagi Kulturalis
tanyagondnoki hazi szervek lehetdségek
szolghltatas segitségnyujtas (Rendbrars, (pl. k6zisségi haz,
tiizoltdegyesiilet, kozségi- vagy
polgirérség) mozgdkdnyvtar,
civil szervezetek)
Balatonberény X X X
Balatonkeresztir X X X
Balatonmariafiirdd X:2025.01.01-t61) X X
Balatonszentgyorgy X X X X
Fényed
Hollad X X
Szegerdd X X
Tikos X X
Vors X X X
Székedencs X X X
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5. AZ ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT SZERVEZETI EGYSEGEI,

BEOSZTOTT MUNKAKOREI

5.1.  Szociilis ellatasok a tarsult telepiiléseken

Elérhetd alapszolgdltatdsek a telepitléseken (2023.09.08-i adat)

Telepiilés Nappali Etkeztetés Hézi T TN Csalidsegités és
elldtas segitségnydjtis gyermekjoléti szolgiltatis Bolcsddei ellitis
Balatonberény X X X X X (Ul - 2024.)
Balatonkeresztar X X X X X —2023.
Balatonmariafiirdo X X X X —2023.
Balatonszentgydrgy X X X X X (UJ! - 2024.)
Fonyed X X X X (U1 —2024.)
Hollad X X X X (Ut —2024)
Sregerdd X X X X (UM -2024)
Tikos X X X X (U)! - 2024.)
Vérs X X X X (UI1-2024)
$z6kedencs X X X X (U —2024)
5.2. Szakmai egységek, szakfeladatok szerint:

SZOCIALIS SZOLGALTATASOK/GYERMEKVEDELMI ELLATASOK

5.2.1. Személyes gondoskodast nyijté szocialis alapszolgaltatisok

5.2.1.

1) Nappali ellatas (Idoskoriaak nappali ellatasa)
A nappali ellatast, mint szocialis alapszolgaltatast a Sztv. 65/F. § (1) a) pontja alapjan
biztositjuk hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €16 tizennyolcadik
életévilket betdltott, egészségi allapotuk vagy idGs koruk miatt szocialis és mentalis
tamogatasra szoruld, nmaguk ellatasara részben képes személyek részére, akik segitséget
igényelnek 6nallo életviteliik fenntartasdhoz. A szolgaltatas keretében a célcsoport igényeinek
megfeleléen lehetdséget nyujtunk a hidnyzé csalddi gondoskodas poétlasara, az egyediillét
megsziintetésére, izolacié megelézésére, a tétlenséggel jaré karos kovetkezmények
megeldzésére, a napkdzbeni intézményi tartdzkodasra, higiéniai sziikségletek kielégitésére,
igény szerinti étkeztetésre, tarsas kapcsolatok épitesére/ fenntartasara, szocialis és mentalis
tamogatasra. Az intézmény az cllatast igénybe vevok részére szocialis-, egészségiigyi- €s
mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgdltatast nyajt. Az intézmény

a helyi igényeknek megfeleld kdzdsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a

kdzosségi szervezésl programoknak, csoportoknak.
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Az intézmény biztositja, hogy a szolgéltatas nyitott formaban, az ellatotti kor €s a lakossag
altal egyarant elérheté6 modon mikddjon. A gondozok az intézményvezetd szakmai iranyitasa
mellett, részletes munkakori leirasok alapjan végzik munkajukat. Feladatkoritk: az ellatast
igénybevevok fizikai ellatasat, pszichés-mentalis gondozasat végzik, aktivan részt vesznek a
foglalkoztatasban. Igyeksziink olyan foglalkoztatasi modokat valasztani, amely lekoti az
ellatottak idejét és testi-lelki erejiiket felhasznalva a meglévo képességeiket megtarthatjak,

azokat kifejthetik, fejleszthetik.

Foglatkoziatasi modok (a teljesség igénye nélkiil):

NAPI rendszerességgel szervezett programok:
kreativ, kézmiives, készségfejlesztés; mentalis tamogatas-lelki gondozas,
tandcsadas; haztartasi és/vagy haztartaspotlo tevékenység; esetkezelés, hivatalos
ligyintézésben segitségnyijtas (egyéni igények szerint), internethasznalat

HETI és HAVI rendszerességgel szervezett programok:
csaladsegité fogadoora; hitélet gyakorlasa=beszélgetések; vitalis paraméterek
ellenérzése; intézményvezetdi fogaddora

IGENY SZERINT biztositott szolgaltatas:
ruha- és adomanybirze szervezése, lebonyolitasa; szezondlis programok;
névnapozas; allami nagyiinnepekre késziilés, megemlékezés, koszorizis,
innepségen vald részvétel; sziirdvizsgalatok-egészségnapok, szemvizsgilat
szervezése; bilinmegel6zési tajékoztatd szervezése; ellatottjogi  képviselod
meghivasa; kozdsségi €s telepiilésszinti rendezvényeken aktiv részvétel (pl.
fozoverseny, falunap, majalis, adventi késziilodés/karacsonyvard, 1dések Napja),

szinhaz-mozilatogatds igényének felmérése, stb.
Biztositott egészségiigyi ellatas: Haziorvosokkal val6 kapcsolattartasunk folyamatos.

Nappali elldtis keretében biztositott szolgdltatdsi elemek: tanacsadas, esetkezelés, gondozas,

haztartasi segitségnyjtas, felligyelet, készségfejlesztés, kbzosségi fejlesztés
Alapvetd elvaras: A gondozd megfelelé magatartasa, munka stilusa, személyisége, apoltsaga.

A dolgozok kozotti teljes megértés, dsszhang, alazat, tisztelet. A melegséget, kedvességet,

meghittséget keltd berendezés, az ésszerii rend, a szervezettség.
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Nappali Intézmények nyitvatartiasa 2025.01.01. napjatél

Balatonkeresztur hétfotol — péntekig 9:00 — 15:00 oraig
Balatonberény hétf6tol — péntekig 8:00 - 14:00 oraig
Balatonszentgyorgy hétfotél — péntekig 8:00 — 14:00 6raig

A nappali ellatas keretében biztositjiuk:

Balatonkeresztur, Balatonberény, Balatonszentgyorgy: az intézményben valé tartozkodast*

*veszélyhelyzet idején a hatdlyos jogszabalyok szerint ez valtozhat

Elldtottak kore:

Balatonkeresztir, Balatonberény, Balatonszentgyorgy telepiilések kozigazgatasi teriiletén

laké- vagy életvitelszerd tartozkodasi hellyel rendelkezo — tovabba hajléktalan -, a térvényi

eloirasok dltali feltételeknek megfelelo kérelmezo.

Az intézmény belsd életét a hazirend szabalvozza.

A nappali ellatas igénvbevétele tnkéntes €s téritésmentes.

Targyi eszkoz Balatonkeresztiir | Balatonberény | Balatonszentgydrgy
Televizid, laptop X X X
Kézmiuives foglatkozashoz X X X
szilkséges eszkdzok
Foglalkoztato, tarsalgé helyiség X X X
Pihenésre alkalmas helyiseg X X X
(pihendsarokkal, fekvohellyel)
Vérnyomasméro, X X X
vércukormeéro, lazméro,
testsulymérleg
Internet hozzaférés X X X
Egészségiigyi alkalmassag, X X X
munkaruha/védéruha
Dokumentacid X X X
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A nappali ellatas szolgaltatast igénybevevok alakuldasa:

Nappali ellatasban részesiilok létszima, életkora telephelyenként

2024. 12.31-én
z
életkor 2 65 év alatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 feleti
telephely | nem
2> né ffi nd ffi nd fTi nd fTi nd ffi
Balatonkeresztur 2 0 9 4 3 1 1 0 0 0 20
Balatonszentgydrgy 1 0 7 3 6 1 4 1 1 1 25
Balatonberény 0 2 7 3 4 I 5 2 0 0 24*
Osszesen: 3 2 23 10 | 13 3 10 3 1 1 69

*2025.01.01. Balatonberény: 23 f6 (-1 fi exit: 2024.12.)

Nappali ellatishan részesiilok létszima, életkora telephelyenként

2023. 12.31-én

z

életkor 2 | 65 év alatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 felett

telephely | nem

4 nd ffi né fTi né in no fhn nd ffi
Balatonkeresziir 2 0 8 3 6 1 0 0 0 0 20
Balatonszentgyorgy 1 0 9 4 7 2 2 0 0 0 25
Balatonberény 0 4 7 2 4 3 5 0 0 0 25
Osszesen; 3 4 24 9 17 6 7 0 0 0 70

Lathatoan a legtébben most is a 63-75 éves korosztalybol keriilnek ki, de a tagok életkori
ardnya tovabb iddsodik. 2023. évben a nappali ellatas reformjat tervezzitk mindhdrom
telephelyen, ezaltal egy aktivabb, befogadobb réteget célzunk meg az elldatds igénybevételére,

hogy a szolgdltatas miikodoképessége megmaradjon.

Az ellatds varhatd kovetkezményeinek. eredményességének bemutatdsa: A pandémia

csaknem ellehetetlenitette a nappali ellatas biztositasat, mivel a jarvany terjedésénck
megeldzése céljabol szigora ovintézkedések fenntartasa volt indokolt. Ebben az idészakban az
ellatottak szamdara otthonukban és/vagy infokommunikaciés eszkdzok segitségével
biztositottuk a szolgaltatast, illetve haztartasi, iigyintézési, egészségiigyi, mentdlis, stb.
segitségnyuijtast. igy a nappali ellatast igénybevevék az alapszolgaltatisok elérésében nem
voltak gatolva, s6t szabalyos miikddéstink és a normativa igénylés sem keriilt veszélybe. A
szolgaltatast minden ellatottunk szdmadra tudtuk biztositani, veliik a kapcsolatunk talin még
bizalmibb4 alakult, hiszen sokuk szamara intézményiink jelentette az egyetlen kapcsolatot a
kiilviliggal. 2021. december . napjaval a nappali ellatds intézményei Gjra latogathatokka
valtak, csakhogy az ellatottak tovabbra sem akartak otthonuk biztonsagabol kimozdulni.

Tdbben megszuntették az egyiittmiikddést is, hogy ,.ne kelljen eljonni™.
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Voltak, akiknek egészségi allapotromlds miatt kellett felbontaniuk a megallapodast, mert
fizikai akadalya lett a napi bejarasuknak. A gondozondk kilon erdfeszitéseket tettek annak
érdekében, hogy a nappali elldtottak szamdra vonzd, érdeklédésiiket felkelté programokat
inditsanak be Gjra. Legaktivabbak a balatonkereszturi nappali ellatottak. A legtdbb
igénybevevd maig hivatalos ligyeik intézésében kéri a gondozok segitségét. Az ellatis
biztositasaval az  igénybevevOk  tovabb  élvezhetik  Onrendelkezésiiket,  sajét
lakokdrnyezetiikben élhetik mindennapjaikat, személyiségi jogaikat dnalléan gyakorolhatjak,
mindemellett biztositott a tarsas kapcsolatok fenntartasa, a hasznos id6toltés, a besziikiilés
elkeriilése. Az idos, nagyobb részt egyediil €16 igénybevevok szamara potolja a hidanyzé
csaladi gondoskodast, javitja a gondozottak szocialis helyzetét. Az intézmény kulturalt
koriilményeket biztosit a napkozbeni tartézkodasa. Javitja az ellatott egészségi, higiénés
lehetGségeit. Megelézi a  tétlenséggel jard karos hatasok kialakulasat, tarsadalmi
elszigeteltséget. Motivaldan hat a tarsas kapcsolatok kialakitasara, a természetes tamogato
halé (csalad, baratok, szomszédok) hatékonyabb igénybevételére. Az 6ndlld életvitel hosszabb

ideig fenntarthaté a megszokott lakokornyezetben.

A nappali ellatas jelenleg 3 telephelyen vehetd igénybe, az engedélyezett (25+25+20=70 fo)
létszammal mikodnek. Az eléregedd telepllésszerkezet, fiatal generacid elvandorldsa miatt
megfontolhaté a befogado kapacitds novelhetosége, a mitkodés modositasa akképpen, hogy a
tarsulasi telepiilésekrdl atjarhatd rendszert hozzunk létre. A vidékrol érkezo nappali ellatasban
részesiilok bejarasat a falu- €s tanyagondnokok bevonasaval, esetleg erre a célra vasarolando
intézményi kisbusszal lehetne egyszerisiteni, igény esetén megszervezni a beszallitast.
Természetesen ez egyéb humanerdforrast és infrastrukturdlis felmérést, esetlegesen valtozast
is igényelne. Balatonkeresztiron jelenleg is helyettesités keretében van ellatva a nappali
ellatason dolgozd gondozoi statusz, mivel a munkakdr betdltésére tett erdfeszitéseink ezidaig

(évek 6ta) eredménytelenck voltak.

Balatonberényi telephelyiinkén mar nagyon idoszeri a komplex épiiletfelajitas, mely
feladatokhoz palyazati forrasok szilkségesek. Nyilaszarocsere, futéskorszerlsités, vizhalozat
felojitasa akut problémak. A konyhai részen bedazas utani foltos falat, a vizesblokk részen
dugulas, felazas. rendszeres cs6térés miatt levert falat latnak az ideérkezék., emellett a
korszertitlen épiilet kifiitése lehetetlen, koltsége iszonyatosan magas tigy is, hogy a dolgozok
és az ligyfelek a téli hdonapokban méltatlanul nagykabatban toltik a bent tartdzkodas idejét —

egy apro irodahelyiséget kivéve — (pl. iigyintézés, ebédidd, mosdohasznalat, fogadodora, stb.).
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A telephely udvara azonban rengeteg lehetdséget rejt magaban, kiiltéri adomanyborzeink egy

rész€t tavaszi és 0szi idoben oda szervezziik a nagyméreti, rendezett, zart kdrnyezet miatt.

Balatonkeresztiiri székhelyépiiletiink és udvara kdzos a Szolgaltaté Szervezettel, ott a
megndvekedett géppark és személyzeti létszam okoz mindennapi logisztikai feladatot a
vezetok szdmdra. A ,kindtt” telephelyen ennek ellenére jol érezziik magukat, a ,,;sok jo ember
kis helyen is elfér” elvet képviselve gyakorlatilag minden helyet és lehetdséget kihasznalunk
arra, hogy élhetd, modern, kényelmes, §sszeférhetd, egyiittmikddd munkakdrnyezetet és
nappali ellatast teremtsiink, megtartsunk. Itt iddszerivé a vizesblokkok feldjitdsa valt, amit
nem csak az esztétikai igények indokolnak, hanem a tilterhelés miatt (nem erre volt eredetileg
tervezve) egyre gyakrabban felmeriilé vizhalozati problémak. Emellett az udvar aszfaltozasa
lenne még fontos a megndvekedett igénybevétel miatt. Mindketté nagyobb volumenii

beruhazasrol révén szo, ezért szintén a palyazati lehetoségeket figyeljiik.

Balatonszentgyorgyi telephelyiinket a 2020-as atvétel 6ta belaktuk, amit nagy halaval és
bliszkeséggel hasznalunk a szakmakézi megbeszéléseink szinhelyéiil is. A modern épiilet
(impozans berendezéssel) és kornyezete abszolit méltd a kiilsé vendégek, elbadok
meghivasara, konferencia tartasara. Nappali ellatasunk mellett a helyi nyugdijas klubok is itt
tartjak Osszejoveteleiket, valamint az Onkormanyzattal is Kifejezetten jol Sssze tudjuk
hangolni az extra kihasznalasi igényeket (pl. nyari program esetén felmeriilt egyéni

elhelyezés, reggeliztetés, flirdohasznalat, stb.).

5.2.1.
2) Szocialis étkeztetés: szociilis konyhan
Targyi eszkdzok: Balatonkeresztir®, Balatonszentgyorgy Balatonberény Viors
Balatonmariafiirdo* Szegerdé, Hollid,
Tikos, Fényed,
Szdkedencs
Szallitasra alkalmas
gépjarmii X (*az intézmény sajat tulajdona - 2019.)
Egészségiigyi
alkalmassag, X
munkaruha/védoruha
Dokumentacid X
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A szolgdlitatas célja,

a) anapi legalabb egyszeri meleg étkezésrdl vald gondoskodas,
b) a hidnyzo csaladi gondoskodas nytjtasa,

c) az idds ember szocialis helyzetének javitdsa.

Az étkezteiés feladata azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg

étkezésérdl vald gondoskodas, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiildndsen:
a) 65 évet meghaladé koruk,
b) egészségi allapotuk okan, melyet haziorvosuk igazoltan aldtamaszt (pl. tartés vagy
atmeneti betegségiik, mozgasukban, 6nellatasukban akadalyozottsaguk),
c¢) fogyatékossaguk, pszichidtriai betegséglik,
d) szenvedélybetegségiik vagy

¢) hajléktalansaguk miatt.

Amennviben a _kérelmezd a 65. életévét még nem toltotte be, szocidlis rdaszorultsdgdanak

vizsgdiata sziikséges.

Etkegtetds keretében nyiijtott szolgdltatdselemek:

e étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy
kozteriileten;

o szallitas; javak vagy szolgaltatasok eljuttatisa az igénybe vevohoz

Elldtottak kore: A tarsult Snkormanyzatok kodzigazgatasi teriiletén lako- vagy életvitelszerii

tartozkodasi hellyel rendelkezo tovabba hajléktalan —, a tdrvényi eloirasok altali

feltételeknek megfeleld kérelmezo.

- A feladatellatast az intézmény napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzi.
A gondozd és asszisztens az intézményvezetd szakmai irdnyitasa mellett, részletes
munkakéri leiras alapjan végzi munkajat. Az intézményvezetd az étkeztetésben a
nyilvantartasok pontos vezetéséert, az ellatottak megfeleld tajekoztatasaért felelds,

szervezo tevékenyseget vegez.
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- A tarsult dnkormanyzatok képviseld-testilletei feleldsek az illetékességi teriiletiikon az
étkeztetés megszervezéseért:
a) elvitelének lehetbve tételével,

b) lakasra szillitisaval.

Az étkeztetésben dolgozok a szolgaltatas biztositasa soran, a szolgaltatashoz vald hozzajutas
elosegitése érdekében szoros egyiittmikddésben dolgoznak az alabbi szervezetekkel,

személyekkel:

Intézményen beliil:
- a hazi segitsegny(jtas gondozdival
- nappali ellatasban foglalkoztatottakkal,

- a csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival

Intézményen kiviil:
- polgarmesterekkel, falu- €s/vagy tanyagondnokokkal (ha van)
- helyi intézmények dolgozodival
- helyi civil szervezetekkel, kozosségekkel
- egészseégligyi szolgaltatokkal

- tovabba a fozohelyekkel

A személyi 1éritési dijak hatdriddre toriénd kiegvenlitéséért azok a gondozok felelnek, akiknek

ezt a munkakori leirdsa kitlén meghatarozza.

A szolgaltatas igénybevétele Onkéntes és téritési dij koteles. A személyi téritési di) dsszegét
Balatonkeresztar Kozség Onkorméanyzat Képvisel6-testiiletének a telepiilési tamogatasokrol, a
személyes gondoskodast nyQjtd szocialis €s gyermekjoléti ellatasokrdl szold mindenkor
hatalyos 6nkormanyzati rendelete szabalyozza. A személyi téritési dij megdllapitasira és

feliilvizsgalatara az intézményvezetd jogosult.

Balatonkeresztir és Balatonmariafiirdo telepiilésekre az ebéd kiszéllitasat intézményiink
autojaval gondozond végzi, az ebédet az Atroplusz Kft. (Kéthely — Altalanos Iskola
konyhajan fozik és merik az ellatott éthordojaba) biztositja: a székhely intézményben keriil

atadasra.
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Balatonszentgyorgy, Tikos, Hollad, Szegerdd, Szdkedencs telepiilésekre az ebédet
Balatonszentgyorgy Onkormanyzat konyhdja biztositja (ott fézik és merik az ellatoit
éthorddjaba). a fozohelyrdl a kozds oOnkormanyzathoz tartozé telepiiléseken €16
igénybevevokhoz az étel, tanyagondnoki- és falugondnoki szolgalat altal keriil kiszallitasra.
Virs telepiilésen az ebédet vallalkozé biztositja: fozi, meri az ellatott éthorddjaba és szallitja
az Onkormanyzati épiiletbe, ahonnan annak héazhozszallitasat a falugondnok végzi. Fényed
telepiilésen jelenleg nincs igény az étkezésre, amennyiben lesz, ugy az ebédet
Balatonszentgysrgy Onkormanyzat konyhaja biztositja a tobbi telepiiléshez hasonlé méodon és
kiszallitaisarél  Szegerdé Onkormanyzat falugondnoki szolgédlataval kodzremiksdve
gondoskodnak. Balatonberény telepiilésen 2025. januar 1. napjatol az ebédet az Atroplusz
Kft. biztositja: Kéthely — Altalanos Iskola konyhajén fézik és merik az ellatott éthorddjaba,
majd hizhoz is szallitjak. A valtozast a megfigyelhetd igénybevevdi létszdm hanyatlasa és az
akkori szolgaltats felé az ellatottak cs6kkend elégedettsége okozta. Az atallas gordiilékenyen
ment, a hazhozszallitis rendben zajlik. A szolgaltatd minden atvett és {jonnan érkezd
igénybevev$ szdmara biztosit{ott) 3 garnitira éthordot téritésmentesen. A dontés jonak
bizonyult, mivel 2025. februar végén mar Gjra tobb étkez6i igénybevétel volt, mint 2024
majusdban; ettdl tébben csak 2024. év |. harmadaban étkeztek. A gazdasagi miikodés

szempontjabdl sem utolsé, hogy a szolgaltatonak fizetendd dij kevesebb, mint a tavalyi évben.

Adagszamok alakulasanak kimutatasa Balatonberényben: 2024.01 — 2025.02.
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Igénybevevik atlaglétszamanak alakulasa Balatonberényben: 2024.01 — 2025.02.

2025.év Februir IR
2025.év Januar Fﬂ
2024.év December IEENEEGEGEGEGEGEGGG_G__
!
2024.év November NN
2024.év Oktéber I—
2024.év Szeptember —
2024.év Auguszius I
2024.év Jilius I B Igénybevevdk tényleges étkezds
2024.év Junius I-
2024 év Mijus '_
2024.év Aprilis |
2024.6v Mdrcius I
2024.év Februir IR
2024.év Janudr ._.
0 5 10 15 20 25 30 35
Etkezdk létszima, életkora telephelyenként 2024, 12. 31-én
Telepiilés | élethor 3 65 év alatti 65-75 év 75-85 év 85- 90 év 94 felett
nem 2P né ¥/ né ¥/ né Jfi nd | ffi né | i 3 172
Balatonkeresztur 2 9 2 15 6 2 2 38
Balatonmarsafirdé 4 3 6 | 3 | 18
Vars 1 1 2 | | 9
Hollad 2 i 7 k) 18
Szokedencs Balatonkeresztir 2 1 1 b 4 3 1 | 15
Fényed telephelyen dsszesen:
Szegerdo | | | 1 5
Tikos
Osszesen 6 6 18 14 { 33 11 [ 3 3 3 103
Balatonszentgydrgy
Balatonszentgydrgy telephelyen dsszesen: 1 1 7 4 10 1 10 4 2 1 41
Balatonberény
Batatonberény telephelyen dsszesen: 1 § 4 2 4 1 9 2 28
Etkezik létszdma, életkora telephelyenként 2023. 12. 31-én
Telepiilds | élethor 2 65 év alatti 65-75 év 75-85 év 85- 90 év 94 felerr
Hem 2 ni ¥/ né §/i Hé [ né | né | ffi S 182
Balatonkeresztur 2 0 i1 3 15 5 0 0 3 1 40
Balatonmariafurdo 1 0 6 4 7 1 0 0 1] 0 19
Vors 0 3 | 2 0 | 2 0 0 t 10
Hollad | 3 2 2 4 1 4 0 0 0 17
Szokedencs Balatonkeresztiir [ | 3 2 5 0 0 0 | 0 13
Fonyed felephelyendsszesen: | | o | o | o | o |l o o] o lo] o 0
Szegerdo 1 0 | 0 Q 1 1] 0 0 1] 3
Tikos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Osszesen 6 7 24 13 | 3 9 6 0 4 2 102
Balatonszentgydrgy
Balatonszentgytrgy telephelyen dsszesen: 1 1 9 3 ] 5 5 [ k) 0 41
Balotonberény
Balatonberény telephelyen en; 0 6 5 2 7 5 14 0 & 0 39
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2020.07.01. napjaval Intézményiinknél a talalé konyhak mikodését megszintettiik, ezzel
egyidejlileg a szocialis étkeztetés helyben fogyasztiasinak lehetoségét is kizartuk, mert annak
biztositasi feltételrendszere nem volt aranyban az azt igénybe venni szandékozok létszamaval.
A jarvanyhelyzettel kialakult fertGzésveszély miatt egy ideig az elvitelle]l biztositott
szolgaltatas is sziinetelt, de jelenleg az igénybevevdk kiszallitassal és a telephelyeken altaluk
elvitellel jutnak a napi egyszeri meleg ételhez, mely minden tarsult telepiilésen gordiilékenyen
megy. 2023. marcius 10. napjaval hatélyos intézkedés keretében a téritési dij valtozasa mellett
a jogosult igénybevevik szamara a jévedelemhatdrsavokat ujragondoltuk, amelynek alapk&ve
a szocialis vetitési alap alatti bevételek esetében a teljes téritési dij mentesség bevezetése volt.
Mindezt a 2024. évi aremelés elott kiegészitettiink azzal, hogy a magas jévedelmek esetében
még allapitottunk meg fizetési hatarmezoket, hogy a gazdasagos milktdés semmiképpen se az
alacsony bevételli ellatottakra rojon még nagyobb terhet. Igénybevétel csékkenést nem
eredményezett a valtoztatds bevezetése. Gazdasagos miikddésiink eredményeképpen a 2025.
évi feliilvizsgalat soran nem keriilt sor a téritési dijak altalanos emelésére. Menlivalasztas

lehetdsége tobb fozohelyen adott. Az ellatas igénybevetele stabil.

Szocialisan raszorultak kimutatasa:

Balalon'- Balaton- | b 5a Szegerdd |Szdkedenca | Tikos |Fnyed| Vora L e
keresztir |mériafilrdd szentgybrgy| berény
Telepilés Gaszasen
Szocidlisan
rdszorultak
2024.12.31. 1 1] 3 1 4 0 0 3 2 6 20
EbbLSI
téritésmentas
étkezik
2024,12.31, 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2 4

2023 januarjatol Balatonkeresztiron a szocidlisan raszorultak szama 1 fovel emelkedett, aki
téritésmentesen is étkezik. Balatonmariafiirdén annak az 1 f6 szocidlisan rdszorult
személynek, aki egyben téritésmentesen is étkezett 2024. november 30. napjaval sziint meg az

ellatdasa (kérelmére: elhelyezkedett), a szolgaltatast 2023. mdarcius 10. napjatdl vette igénybe.

Az ellatas varhato kovetkezménveinek, eredményességének bemutatdsa:

Az intézmény minden igényt ki tud elégiteni. Az étkeztetés koordinalasat gondozondk végzik,
egyittmiikédve a fo6z6helyekkel az étel megfeleldé mindségi kiszallitdsdban (éthorddkban
torténik, a székhelyen és telephelyeken nincs ételmerités). Az étkezést hétfotdl — péntekig
vehetik igénybe az ellatottak. Igény esetén a munkasziineti- és pihenénapon térténd étkeztetés

feltételeit is biztositani kell, ha ez helyben megoldhato.
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2024. majus 1. napjaval régi vagyunk teljesiilt azzal, hogy a szocialis szakfeladaton el6irt
teljes munkaidds asszisztensi statusz megfelelo vegzettségl szakemberrel bet§ltésre keriilt.
igy az ezzel kapcsolatos napi adminisztrativ teendék, jelentési kotelezettség egy kézben van.
A munkavallald preciz munkavégzésével, logikus gondolkodasaval, a rendszert hamar atlatva

nagy segitséget nydjt a munkaszervezésnek, feladatmegosztasnak.

5.2.1.
3) Hazi segitségnyajtas
Telepiilések Targyi eszkoz Rendelkezésre all Nem ali
rendelkezésre
Vérnyomasmérd, vércukormérd, X
A tarsult lazmérd, testsilymérleg
telepiilések Kozlekedési eszkbz X
vonatkozdsaban. Munkaruha, véd6ruha X
Egészségiigyi alkalmassag X
Dokumentacio X

A szolgdltatds célja:
— a hianyzo csaladi gondoskodas nynjtasa,
— az idds ember szocidlis helyzetének javitasa,
— atétlenséggel jard karos hatasok kivédése,
egeszségi allapotanak figyelemmel kisérese,

- higiénés szilkségleteinek kielégitése.

A hazi segitségnyljtas keretében a szolgaltatdst igénybe vevd személy sajat
lakokdrnyezetében kell biztositani, az 6ndllo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges
ellatast. A szocialis gondozok az intézményvezetd szakmai iranyitasa mellett, részletes
munkakdri leiras alapjan végzik munkdjukat. A gondozdk feladata a hazi segitségnynjtast
igénylok ellatasa a gondozasi szilkséglet vizsgalat alapjan készitett megallapodasban
foglaltak figyelembevételével. Az ellatast végzo napi gondozasi tevékenységeérdl az 1/2000.
(1.7.) SZCSM rendelet 5. szami melléklet szerinti tevékenységnaplot vezeti, ellatottanként, a
résztevékenységek megnevezéseinek feltiintetésével. A tevékenység napldt a gondozénd
havonta Osszesiti és lezarja. Az Osszesitések valddisagtartalmat és pontossagit az
intézményvezetod ellendrzi €s kézjegyével hagyja jova. A hazi segitségnytjtas hozzajarul

ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis sziikkséglete:

35



a) sajat  kornyezetében, b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi  allapotanak
megfeleloen, ¢) meglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével

biztositott legyen.

Hizi segitségnyujids keretében biztositott szolgdltatdsi elemek:
személyi gondozas keretében

e gondozas (az igénybevev) bevondsaval toriéné tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajit maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideju testi-lelki tdmogatasa,
fejlesztése, amely elosegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését)

e haztartasi segitségnyijtas (az igénybevevd segitése mindennapi életvitelében,
kornyezete rendben tartisiban, mindennapi {gyeinek intézésében, valamint a
személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok biztositasa,
ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani)

szocialis segités kereteben

¢ haztartdsi segitségnyQjtas (az igénybevevd segitése mindennapi é€letvitelében,
kérnyezete rendben tartasdban, mindennapi (gyeinek intézésében, valamint a
személyes szikségleteinek kielégitésére szolgalod lehetdségek és eszk6zok biztositasa,

ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani)

Hézi segitségnyujtas igénybevételét megel6zéen vizsgalni kell a gondozasi szlikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd az ellatott haziorvosaval egyiitt végzi
el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A haztartasi segitségnynjtds és a gondozas
korébe tartozd tevékenységek elvdlnak egymdstdl, amely hatékonyabb és az igényl6
sziikséglete alapjan célzottabb szolgaltatasnyijtast tesz lehetdvé, ez altal biztositja, hogy az
igénybevevok szitkségleteihez illeszkedd szolgaltatasnyujtas torténjen, tovabba minél tovabb
az otthonukban maradhassanak a segitségre szoruld személyek. A gondozasi sziikséglet
vizsgilata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében haztartdsi
segitségnydjtas vagy gondozas indokolt, valamint a napi gondozdsi sziikséglet mértékét. A
hdzi segitségnyijtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld id6tartamban,
de legfeljebb napi 4 oraban kell nyajtani. Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja,
a szolgaltatast igénylot az intézményvezetd tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas

igénybevételének lehetoségérol.
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A hdzi segitségnyujtis feladata biztositani:

a) Haztartasi segitségnyijtas (szocialis segités) keretében:

e Lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodést.
- takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,
firdészobdban, konyhdban ¢€s illemhelyiségben)
- mosas
- vasalas
e Haztartasi tevékenységben valo kozremitkddést:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
- mosogatis
- ruhajavitas
- kozkOtrol, fartkatrdl vizhordas
- tiizelé behordasa kalyhahoz, egvedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)
- télen hoé eltakaritas €s sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
- kisérés
o Veszélyhelyzetek kialakulasanak megeldzésében és a  kialakult  veszélyhelyzet
elharitasaban (0rténd segitségnyujtast:
o Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe t6rténd bekéitozés segitését.

b) Gondozas (személyi gondozas) keretében:

o Az ellatast igénybe vevével a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartdsat:
- informacidnyjtas, tandcsadas, és mentalis tamogatas
- csaladdal, ismerdsokkel valé kapesolattartas segitése
- az egészség megdrzésére iranyul aktiv szabadidos tevékenységben wvald
kozremiikddés
- igyintézés az ellatott érdekének védelmében
o A gondozasi és dpolasi feladatok elvégzését:
- mosdatas
- fiirdetés
- oltoztetés
- agyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitsa, kezelése
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- haj, arcszdrzet apolasa

- szdj, fog és protézis dpolas

- kdrémapolas, borapolas

- folyadekpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- folyadekpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatds dgyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer kivaltasa

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vémyomas €s vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében valod kozremikddés,

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok  hasznalatanak  betanitasa,
karbantartdsaban vald segitségnyujtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapuléd terapia kovetése (a tevékenység

elvégzéséhez vald kompetencia hataraig)
Amennyiben hazi segitségnyljtas soran szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a

hdzi segitségnyljtast végzd személy kezdeményezi az otthondpolasi szolgalat keretében

torténd ellatast.

Az ellatotiak kore

A tarsult dnkormanyzatok kézigazgatasi teriiletén laké- vagy életvitelszeri tartdézkodasi

hellyel rendelkezo, a térvényi eldirasok altali feltételeknek megfelel6 kérelmezo.

A hazi segitségnvyuijtas 2019, februar 1. napjatdl téritésmentesen vehetd igénybe.

Az ellatas igénybevétele dnkéntes.
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A hazi segitségnvujtas szolgdltatast igénvbevevdk alakulasa telepiilésenként

Hizi gondozotiak létszdma, életkora telephelyenként —

életkor > | 65 év alatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 felett X35
Telepiilés
! nem 2 ni i né i nd ffi né (1] nd i
Balatonkercsztur 1 0 4] 1 0 0 2 1 1 0 [
Balatonmanafurdé 0 0 1 0 2 1] 2 0 0 0 5
Virs 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Hollad 0 0 0 | 0 0 0 0 0 0 i1
Székedencs 0 0 0 0 0 1] 2 0 0 0 2
Fonyed 0 & 0 0 4] 0 ¢ 1] 0 0 0
Szegerdd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tikos 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Balatonkeresztiir
telephely dsszesen 1 0 3 2 2 0 6 ] 2 0 17
Balatonszentgydrgy
telephely dsszesen 1} 0 2 0 2 0 3 1 1 0 9
Balatonberény
telephely dsszesen (1] 0 1 0 0 0 5 0 3 0 9
Hdzi gondozottak létszdma, életkora relephelyenkém—
életkor 2 | 65 év alatt 65-75 é&v 75-85 év 85-90 év 90 felett I35
Telepiilés
1 nem > nd ifi no fli nd ffi né i) né [1i]
Balatonkeresztur 0 O 2 1 3 1 0 0 1 0 &
Balatonmanafurdd 1] 1] 1 0 2 1] 0 1] 0 0 3
Vors 0 0 2 0 0 0 0 i} 0 0 2
Hollad 0 0 0 | | 0 0 0 0 1] 2
Szikedencs 0 0 0 0 0 0 1 0 1] 1] 1
Fonyed 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Szegerdd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tikos 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 I
Balatonkeresuir
telephely dsszesen 0 0 2 1 2 1 1 0 t 0 17
Balatonszentgydrgy
telephely dsszesen 1] 0 2 1 5 1 0 0 0 0 9
Balatonberény
telephely dsszesen 0 0 1 0 3 0 3 0 2 0 9
2016. januar Ol. napjatdl toérvényi valtozas kovetkezteben a hazi segitségnyijtas

szolgaltatason beliil két tevékenységi kor keriilt kialakitasra: a szocialis segités és a személyi

gondozas. Az ellatast igénylé esetében a gondozasi sziikséglet vizsgalata keretében kell

megallapitani, hogy az ellatott részére szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt-e. A

sziikségletfelmérés célja, hogy a legraszorultabbak kapjanak fokozott odafigyelést, segitséget,

apolast, gondozast. A két tevékenységi kor nem igényel azonos szintii szakképzettséget, mert

a szocialis segitéshez a szakképzettség nélkiil is ellathato tevékenységek tartoznak, azonban

finanszirozasuk lényegesen eltér egymdstol. Az intézményvezetd felelssége a gondozasi

feladatok szervezésében rejlik. Folyamatosan telitett létszammal dolgozunk, de minden —

kompetenciankba tartozo kérelem szerinti — igényt ki tudunk elégiteni.
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Tovabbra is fennallé probléma viszont, hogy irrealis elvarasokkal fordulnak hazi
segitségnynjtas szakfeladatunkhoz a leendd igényvevoi szandékkal érkezok és/vagy
hozzatartozdik (pl. tarsalkodas, szorakoztatas, hazvezetés, nagytakaritas, tobb alkalmas
fogaszati kezelésre vald elszallitas, macskak ivartalanitasa, téli tiizeld beszerzése ¢és
bedolgozasa, teljes feliigyelet és szakapolas, stb.), de ezen megkeresések nem indokoljak az
engedélyezett ellatotti létszam emelésének kezdemenyezését. Mar csak azért sem, mert a
szocialis torvény 2023. januar 1. napjaval hatalyba lépett modositasa - az
Alaptorvénnyel d&sszhangban - egyértelmien kimondja, hogy mindenki felelés
onmagaért, emellett gondoskodasi sorrendet is felallit, miszerint, ha az egyén dnmagarol
gondoskodni nem képes, 6t elsésorban a hozzatartozok kell, hogy segitsék, csak ezt

kivetden keletkezik a telepiilési 6nkormanyzatnak gondoskodaisi kotelezettsége.

Itt jelenti a legnagyobb problémat a szakmunkaerd hidnya €s helyettesitése. Nagy kihivast
jelent egy hirtelen betegség vagy hosszabb szabadsag, ilyenkor belsé atszervezéssel
igyeksziink biztositani az ellatas zavartalansagat. A jelentkezdk nagy tobbsége nem vallalja a
sajat gépjarmiivel torténd munkavégzést — annak ellenére, hogy kikiildetésként elszamolasra
keriil —, mert a teriileti lefedettség nagy, sok kilométert kell megtenni, ami a gépjarmii
elhasznalodasat is felgyorsitja. Sziikséges volt egy olyan kisfogyasztast intézményi
személygépjarmii vasarlasa, amellyel a ,.nagy kordn™ dolgozd ,.utazd gondozd™ el tudja latni a
munkajat, igy 2023 decemberében ezt a statuszt be is tudtuk toltetni. A masik iires statuszt
belso atszervezéssel latjuk el. A helyben dolgozdé gondozdk szamara elektromos kerékparok
keriiltek beszerzésre a 2024. évben a teleplléseken valé gyorsabb kozlekedés céljabdl.
Balatonkeresztiron ezen feliil biztositott egy Renault kangoo tipust intézményi gépjarmil is,
amit €letkora miatt (2004.) a szocidlis étkeztetés szakfeladatro! 5 evvel ezel6tt helyeztiink at

ide és felajittattunk, igy kis kdltségraforditassal hasznaljuk a mindennapokban.

Az ellatas varhaté kovetkezményeinek, eredményess€gének bemutatdsa, kapacitasok:
Novekvd igények esetén (idos6dd, egyedill hagyott ellatottak), a hatdlyos jogszabalyok

figyelembevételével a mukddési engedély modositasa kezdeményezhetd, mellyel egyidejiileg
az engedélyezett cllatotti létszam emelhetd. Ez a modositas kiilon személyi feltételrendszer
bovitéssel/kiépitéssel akkor nem jar, ha az adott telephelyen a jelenlegi nappali ellatas
szakfeladaton dolgozd gondozd munkakdre oszthato (6 dra nappali ellatas/2 ora hazi
segitségnynitas). gy tobbletkoltséget a valtoztatas nem terhel a fenntartéra, de akut krizis

esetén lehet mozgasteriink.

40



Amennyiben fenntartoi részrél nagyobb ellatotti létszam bovités tervezendd, ugy
szakképzettséggel rendelkez6, szakmai munkak&rben dolgozd gondozéd személyi feltételt is
szilkséges mogé rakni, ami teljes szakmunkabérrel, jarulékaival és béren kiviili juttatassal,

bejarassal, targyi eszkozzel, stb. kalkulalandd.

Az utdbbi valtozat tobbszordsen atgondolandod.

- A jelenlegi ellatotti létszam életkora magas, elhalalozasuk, hosszas kiesésiik (pl.
rehabilitacié) esetén helyiikre szabad kapacitassal lehet szamolni. A jelenlegi szolgaltatas
irant érdekl6dok kozott nincs olyan, aki zaros hataridon beliil tervezi is kérelmezni az ellatast,
inkdbb az ad hoc jellegli megkeresés a jellemzébb. Sok érdeklddd nem is a hazi
segitségnyujtas szolgaltatas feladatellatasaba tartozéd problémaval fordul hozzank, inkabb
hazvezetonot keresnek, valamint falugondnoki feladatkdréket fogalmaznak meg.

- Evek 6ta kiizdiink szakember hidnnyal, folyamatosan van lires” allashelyiink,
melynek szakmunkaerOvel torténd betdltésére tett erdfeszitéseink eziddig nem vezettek
eredmeényre €s ez a mostani munkak&zosségre ro nagyon régbta tobbletterhet. Ha igy
vallalnank plusz ellatotti 1étszamot, akkor vélhetden nem tudnank a személyi feltételrendszert
biztositani mellé és ez minden szempontbol aggilyossd tenné a mindségi szolgaltatas
nyujtasat és az Intézmény hosszitavi miikodtetését, megitélését. Olyat igérnénk, amit nem,
vagy csak Ugy tudnank teljesiteni, ami eddigi hitvallasunkat nem tiikrozné. (pl. Szakképzetlen
emberek alkalmazasaval elveszithetjiik az ellatottak és hozzatartozoik bizalmat, mert nem az
effajta szinvonall ellatashoz voltak szoktatva, igy akar presztizsvesztést is eredményezhetiink.
Tovabba intézményi — belsé — fesziiltséget is generdlhatunk ezaltal. Vagy a jelenlenlegi
munkaerdt ,szakitanank™ meg és elosegitenénk a kiégesiiket, esetleges tavozasukat.) Nem
utolsd sorban kalkulalnunk kell azzal is, hogy a kovetkezo években tobb kollégand is
elgondolkodhat azon, hogy nyugdijba vonul-e és akkor méginkabb ellehetetleniilt helyzetbe

keriilhetiink.

A hazi segitségnyijtas szolgaltatdsunkat magas szakmai szinvonalon tudjuk nyujtani, de a
mennyiség semmiképpen sem mehet a mindség rovasara. Elsdsorban szamunkra az ellatotti
érdek a fontos, de természetesen a személyi gondozasért igényelhetd normativ tamogatés
(842.600, - Ft/fo/év) sem hagyhatd figyelmen kiviil fenntartdi szempontbdl. Mérlegelend6,
hogy a kizarolag szocidlis segités jogcimen igényelhetd normativ tamogatas (25.000, -
Ft/f6/év) nagyon alacsony, ugyan szakmai munkakdrt nem igényel (tehat egészen biztosan

taldlnank a feladat ellatasara vallalkozo szellemu jelentkezot), de a létszamba beszamolandoé.
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5.2.1.

4) Csalidsegités és gvermekjoléti szolgaltatas

A 2025, februdr 17. napjan kelt és a 2025. februdr 26. napjin megtartott Eves Teleiilési
Tandacskozason kozolt |, Beszamolo a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont csaldd- és
gvermekjoléti szolgdltatasanak 2024, évi tevékenységérdl” tartulmaval megegyezden idézett

szoveg:

~Gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgédltatd — a csalad- és gyermekjoléti
szolgdlat (a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) keretében mikdodtethets. A
gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt, 39. § és a 40, § (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatokat, valamint a csalddsegités Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait.
A gyermekjoléti alapellatasok célja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkolcsi  fejlodésének, jolétének, a csaladban t6rtén0d nevelésének elOsegitésehez, a
veszélyeztetettség megelozéséhez ¢€s a  kialakult veszélyeztetettség megszintetéséhez,
valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megelézéséhez. Tovabba, hozzajarul a
gyermek hatranyos €s halmozottan hatranyos helyzetének feltirasahoz és a gyermek

szocializacids hatranyanak csokkentésével annak lekiizdéséhez.

A overmekjoléti szolgalat adatai:

Az Intézmény neve: Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kozpont
Szekhelye: 8648 Balatonkereszt(r, Iskola u. 3.
Fenntarto neve, székhelye: Balatoni Szocialis Tarsulas

8648 Balatonkeresztir, Ady E. u. 52.
Miikgdésének kezdb idépontja: 2005. jalius O1.

Gesztor telepiilés: Balatonkeresztor

A 2024. évben a gyermekjoléti feladatokat az alabbiak szerint lattuk el:

Két foallasa csaladsegitd alkalmazasival, 8 6ras munkakérben.
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— Juhasz Péter Jozsef, csaladsegitd: teologus végzettség (szakiranyl szakképesités
megszerzése  folyamatban:  csalddkonzulens/csaladterapeuta) > I.  korzet:
Balatonkeresztir, Balatonmariafiirdo, Balatonberény telepiiléseken. 2024. julius 1.
napjatol helyettesités keretében Szokedencs telepiilésen is ellatja a feladatokat.

Harmat Bernadett, csaladsegito: felsofokil szocialis végzettség > 2. korzet:
Balatonszentgyorgy, Hollad, Tikos, Szegerdo, Fonyed telepiiléseken. 2024. jilius 1.
napjatol helyettesités keretében Vors telepiilésen is ellatja a feladatokat, egyben megbizott

intézményvezetd helyetteskent is tevékenykedik.

Egy részmunkaidds csaladsegité alkalmazasaval, 4 oras/osztott munkakérben, 2024.

juinius 30-ig.

— Petri Agnes, csaladsegitd: felsofoki szocidlis végezettség = Virs és Szokedencs
telepiiléseken 2024. junius 30. napjaig latta el a csaladsegitoi feladatokat, ezt kdvetden
fentiek szerint helyettesitéssel megoldott a két telepiilésen vald feladatellatas. (Perri A'gnes
kérelmezte ,,a nék 40 év jogosultsagi idovel rendelkezése™ okdan a kozalkalmazotti

munkaviszonya 2024. december 13. napjaval, felmentéssel torténd megsziintetését.)
A csaladsegitok tavollét esetén egymast helyettesitik.

Népességi mutatok:
A kovetkezd népességi mutatdk ravilagitanak arra, hogy az ellatasi teriileten a 2023. évhez
viszonyitva a lakossag létszama és Osszetétele miként valtozott €s hatdrozta meg a csalad- és

gyermekjoléti szolgaltatast.

2024. 01. 01. napjdn: a Balatonkeresztiri Alapszolgdltatdsi Kozpont elldtdsi teriiletén éli
osszlakossdg szama: 7287 fi — ebbol 0-18 éves kortak szdma: 978 [0, 65 év felettiek szdama:
1995 f6. 2024-ben a népességi mutatok tekintetében a 2023. évhez viszonyitva a telepiilésen
élok szama: 2 fovel megemelkedett. A kiskoru népesség sydma csékkent és a 65 év feletti

személyek szdma is csdkkent.

Telepiilésenként az osszlakossdg szdma kdvetkezOk_szerint valtozott: Balatonberényben és

Balatonmariafiirdén nem vdltozott. Csokkent a lakossag szama: Balatonszentgyorgyon 2
fovel, Tikoson 5 fovel, Vorsin 9 fével, Holladon 1 fovel, Fényeden 5 fével. Emelkedett a

lakossag szama: Balatonkeresztiiron 14 fovel, Szdkedencsen 8 fovel, Szegerdon 2 fovel.
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A fiatalkory népesség (0-18 év) szamanak valtozasa 2023. évhez viszonyitva: 0sszességében

110 fovel csokkent. A 65 év feletti korosztaly szama 2023. évhez viszonyitva dsszességében 79

fovel csokkent. Az aktiv korii osszlakossag szama 135 fovel emelkedett.

2024. 01.01. Allandé| N& | Férfi | 0-18 | 18-65 | 65-év 0-18 0-18 18-65 18-65 65 65
lakosok éves | éves feletti éves éves dves éves teletti feletti
szdma nd férfi né terfi nd ferfi
Balatonberény 1302 | 657 | 645 153 | 742 407 78 75 358 384 221 186
Balatonkeresztir 1841 | 946 | 895 | 279 | 1057 505 133 146 529 528 284 221
Balatonmdriaflirdd 892 467 | 425 103 | 521 268 57 46 260 260! 150 118
Balatonszenigydrgy | 1653 859 794 227 1 117 424 112 115 512 490 235 189
Fényed 92 40 52 17 57 18 6 11 26 31 8 10
Hollad 277 140 137 37 176 04 17 20 87 39 36 28
Szegerdo 215 105 110 5l 126 38 24 27 60 66 21 17
Szdkedencs 310 156 154 22 204 84 12 10 95 109 49 35
Tikos 151 68 83 46 96 9 21 25 43 53 4 5
Visrs 554 288 | 266 43 333 178 22 21 167 166 99 79
(Osszesen T287 | 3726 | 3561 978 | 4429 1995 482 499 2137 2177 1503 888

A szolgaltatas nvhjtasdhoz rendelkezésre allo eszkdzrendszeriink:

Varo- és fogadohelyiség minden telepiilésen biztositott.

A csaladsegitok munkaeszktdze egy Suzuki Vitara tipusu terepjard szolgalati jarmii.
ami a Fenntarto Balatoni Szocialis Tarsuldsnak koszonhetd, igy az ellatasi teriilet
kiilteriileteire gond nélkiil, akar idojarastdl fliggetleniil is el tudnak jutni.

Az irodahelyiségekben vezetékes telefon, korlitlan  belftldi  mobiltelefon
hasznalat/mobilinternettel,  laptop, nyomtatd, iratmegsemmisitd, fénymasold,

vezetékes internet biztositott.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas elérhetdségérol, szolgaltatasairdl, az iigyfélfogadas

rendjeérol, valtozasairdl, aktualitasairol hirdetotablan, web feliileten, helyi sajtén keresztiil

értesiil a lakossag.
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Kézvetlen mobiltelefonos elérhetoségiik kovetkeztében az ligytél kérésére fogadodran kiviil,

egyéb idopontokban és helyszineken is rendelkezésre alinak a csaladsegitok munkaidében

(azon tulmenden krizishelyzetben a készenléti szolgdalatot kell hivni, melynek telefonszama ki

van fiiggeszive minden telepiilésen); tovabba csaladokat

latogatnak, adminisztracios

feladataikat végzik, programokat szerveznek, képzeéseken vesznek részt €s adomanyozo

rendszert mikddtetnek.

A CSALADSEGITOK FOGADOORAINAK AKTUALIS RENDJE

2024. jalius 1. napjdtol visszavondsig érvényes*

Karzet

Telepiiids

Ideje:

Helye:

csaladsegito:
Juhaisz Péter Jozsef

telefonszama:
06308200930

1. Balatonkeresetir

1. Balatonmariafiirdo

Hétfo: 10:00 — 12:00 ériig

Kedd: 13:00 - 15:00 drdig

Balatonkeresztun
Alapszolgaltatas: kozpomt
8648 Balatonkeresztir.
Iskola utca 3
tel.. 0685/376-296
- intezmenyi székhelyépilet

1. Balatonberény

Szerda: 9.00- 11.00 oraig

BAKP Nappali Intézmenye
8649 Balatonberény.
Kossuth u. 12,
tel.: 0685/377-489
intezmeny telephelyepulet

Csiitértok: 15:00 — 16:00 draig 8763 Szdkedencs,
2.2, Szdkedencs JELENLEG HELYETTESITES F5 u. 28.
KERETEBEN ELLATVA! — hivatali helyiség

csaladsegitd:
Harmat Bernadett

telefonszima:
06308200931

2.1. Balatonszentgydrgy

Hétfo: 9:00 — 11:00 drdig

BAKP. Nappali Intezménye
8710 Balatonszentgyiirgy.
Berzsenyi u. 86.
tel.: 0685/377-014

intezmenyi telephelyepulet

2.1. Hollad

Kedd: 10:30 - 12:00 ériig

8731 Hollad.
Fo u. L6.
— hivatali helyiség

2.1. Szegerdi

kedd: 13:00 — 14:30 éraig

8732 Szegerdo,
Ligetu. 18,
— hivatali helyiség

2.1. Fonyed

Szerda: 11:00 — £2:30 oriig

8732 Fonyed.
Kossuth Lajos u, 31.
hivatali helyiség

Szerda: 13:30 - 15:00 driig 8731 Tikos,

2.1. Tikos Iskola u. 16.
~ hivatali helyiség

Csiitirtok: 8:00 — 9:00 éraig 8711 Viirs,
2.2.Virs JELENLEG HELYETTESITES Alkotmany u. 29,

KERETEBEN ELLATVA!

hivatali helyiség

*Esetleges valtozdsok kihirdetésre keriilnek!




vrer

¢s dokumentacids vonalvezetében leirtak alapjan késziti. Az iratanyagokat esetgazdaként a
teriiletileg illetékes csaladsegitd kezeli. A szolgalati dokumentaciot (gyermekjoléti alapellatas,
gyermekvédelmi hatésagi intézkedés kezdeményezése, gyermekek dtmeneti gondozasa
tekinteteben) a Gyermekeink Védelmében Elnevezésli Informatikai Rendszeren (GYVR)
keresztill szitkséges vezetni. A rendszer verziovaltasokkal folyamatosan boviil, melyekhez

elektronikus segédanyagok érhetéek el.

A napi forgalomrol és nyilvantartasrdl:

e TAJ-alapii nyilvantartasi rendszer > napi jelentések elektronikus
elkiildése (KENYSZI)

* GYVR.
e tajékoziatasi nyilatkozat és adatkezelés

¢ a hozzank érkezett jelzéseket heti jelentésben tovabbitjuk a Marcali

SZESZK. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontnak
e a KSH évente kér statisztikai adatokat az Intézmény mikodésérsl

e iigyfélnyilvantartas (jogszabaly szerint)

A csalddsegitd fobb feladatai:

1. A gyermek csaladban torténdé nevelkedésének eldsegitése, illetve a csalidok
problémainak megelozése, élethelyzetének javitasa, tamasznyujtisuk érdekében
végzett feladatok.

A szolgalat tajékoztatja a vele kapcsolatba keriilé gyermekeket, illetve felnotteket mindazon

jogokrdl, tamogatasokrol, ellatasokrol, amelyek dsszefliggésben allnak testi, lelki egészségiik

biztositasaval, a gyermekek csaladban térténd nevelkedésének elésegitésével és az egészséges
személyiségfejlodésiik biztositasahoz szilkségesek. A raszorult csaladok informacioval valo

ellatdsa, tandcsadds, szakemberhez iranyitds a csaladsegitd feladata.

Gyermekjoléti szolgaltatasok:

Szocidlis segitdé munkaban Gsszesen: Székedencs 2. Virs 0, Hollad: 1, Tikos: 1, Fonyed: 0,
Szegerdd: 2, Balatonszentgytrgy: 2, Balatonberény: 4, Balatonkeresztar: 9,

Balatonmariafiirdd: 0 gyermeket gondoztunk a 2024. évben.
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Ebbol 2 esetben a kiskord gyermek nevelésbe vétele miatt a Marcali SZESZK
esetmenedzserei  altal  keriiltlink bevonasra a csalddi  kapcsolatok  visszaallitdsanak
eldsegitéséhez, ez Balatonberény telepiilést érinti. Sajat hataskérben Gsszesen 7 csaliddal
kotsttiink () megallapodast szocidlis segitdé munkara, ami 12 kiskort gyermeket érint: Tikoson
(1), Balatonszentgyorgyon (2: lezarasra is keriilt eredményeség okan), Balatonkeresztiuron (5:
2 csalad), Balatonberényben (2: 2 csalad), Szokedencsen (2). 6 kiskord gyermeket érint6
hatdsagi gyermekvédelmi intézkedést kezdeményeztiink: minden gyermek tekintetében
védelembe vételi eljarast: Balatonszentgyorgydn 3 gyermek/1 csalad, Szegerddn 3 gyermek/I
csalad. 4 csaladban 6 kiskorii gyermeket érintéen a feliilvizsgalat soran javasoltuk a
védelembe vétel fenntartdsat: Holladon (2 gyerek/2 csalad), Balatonszentgyorgydn (1),
Szegerddn (3). 1 gyermeknél a nevelésbe vétel megsziinése utan, a Marcali SZESZK altal

utdgondozasba lett bevonva Intézményiink: Szegerdon.

A korabbi évekhez hasonldan maig fennallé probléma, hogy az ellatasi terilletiinkre kiskor(
gyermeket neveld killfoldi csalad kéltszik, akik a korabbi lakoéhelyilkon gyermekvédelmi
intézkedés alatt alltak. A veliik valé kommunikécio tovabbra is nehézséget jelent nem csak
szamunkra, hanem a gyenmekek napkozbeni ellatasat vagy oktatasat-nevelését biztositod
intézményeknek is. Tovdbbra is rendszeres, hogy magyar sziilék vailalnak munkat mas
orszagokban, akik gyermekeik torvényes képviseletét és teljes ellatasat a gyamhatdsag
kézremukodesevel csaladba  fogadassal rendezik, ezekrél az  esetekrd! altalaban a

lakdkornyezettol értestliink és nem hivatalos megkereses atjan.,

Csaladsegités:

Feladatellatasi teriiletiinkdn a gyermekvédelem mellett, a pandémia 6ta egyre hangsalyosabba
valik a felnott lakossag problémainak kezelése, ami elso interjuval nem mindig zarhaté le. |
személy esetében egyiittmikodési megallapodast kotottiink  szocidlis segitd munkara:
Balatonmariafiirdén. Az idos, egyedil €16 es/vagy csalddban €16 tarsasmagannyal kiiszk6do
szemeélyeknek és csaladtagjaiknak mentalis tamogatast, segité beszélgetéseket biztositottunk,
tovabba segitséget nyjtottunk a gyaszmunka feldolgozasaban, valamint internetes csaldsok

miatt.

Egyszeri/eseti feladatellatasban megemelkedett az el6z6 évekhez mérten az iligyfelek szama.
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Leggyakrabban a hivatalos iigyeik intézésében kértek segitséget, killondsen a pénzbeli
tdmogatasok igénylésében, védendd fogyasztéi igénylések, illetve kézmiiveknél vald
ligyintézés, gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében segitségnyujtas, csekk befizetése,
vasarlasi igények kielégitésében, élelmiszerek beszerzésében, gyogyszerek feliratidsaban és
kivaltasaban, mindezek hazhoz szallitasaban. Megndvekedett a tartos bentlakdsos intézményi
elhelyezés tigyintézésében valo segitségkéreés, valamint a gyami szdmadis elkészitésében vald
kozremiikodés, Sor keriilt tobb tucat krizis kezelésre is, amit atmeneti anyagi ellehetetleniiles
okozott. Ezek megoldasaban mind fenntartoi kriziskeretiink, mind anonim lakossagi felajanlas
nyljtott szamunkra segitséget és azonnali orvoslast. Ev kézben is, de Jjelentosebben ezek a
karacsonyt megel6z0 idoszakban jelentkeztek, nagyjabdl egyenlden elosztva a tarsult

telepiiléseken.
Gondozason kiviili feladatellatasban az Intézményiinkhdz érkezo hivatalok felkérésére

kérnyezettanulmanyt keészitettiink, pl. kapcsolattartds, csaladba fogadds, gondnoksag ala

helyezés ligyében.

Anvagi tamogatasokhoz, ellatasokhoz t6viénd segitségnviijtas:

- Adomanyoz6 rendszeriinkdn keresztiil a Balaton partra érkezé kiilfoldi €s tavoli
lakohelyli nyaralotulajdonosok megndvekedett mindennem( adomanyozasi szandékat
igyekeztiink rendszerezni €s fogadni.

- lgény és sziitkség szerint tudtunk adomanyokat osztani: batorokat, haztartasi gépeket,
ruhanemiit, gyogyaszati segédeszkozoket.

- Anonim lakossagi felajanlasok Wtjan szamos alkalommal tartés élelmiszereket,
valamint tisztalkodasi szereket is tudtunk biztositani a raszorulok szamara.

- Adomanyozas: Az adomanyok fogadasa aktualis tarolasi kapacitasunktol is fugg. Az
adomanyok lehetnek: tartés élelmiszer, cipé- és ruhanemi, bitor, gydgyaszati
segédeszkoz, haztartasi eszkoz. stb. Evente tbb alakommal szerveziink nagyszabasu
adomanyborzét (tavasszal és Osszel), ebben az évben 4 alkalommal Kkerilt
megrendezésre: Balatonberényi telephelyiinkén  kétszer, valamint Szegerdén 2
alkalommal. Az adomanyborzéken a tarsulasi tagtelepiiléseink §sszlakossdga szamdra

ingyenesen kozvetitiink mindenfajta felajanlast, foképp a ruhabdrze népszerd.



Pszicholdgiai, jogi tandcsadas:

A Marcali Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgaltatasaként milkodnek a
tanacsadasok. Az elmilt év folyaman Szolgalatunk jogi tanacsadasra 3 fét (Székedencsrdl,
Balatonkereszturrdl, Balatonberénybdl), pszicholdgiai tanacsadasra 3 esetben, Ssszesen 8 fot

(Balatonberénybdl (6), Balatonkereszturrol (2)) delegalt.

SzabadidGs _programok _szervezése: Evente tobb alakommal szerveziink nagyszabdsh
adomanyborzét, amit az elobbiekben részleteztiink. Emellett a ,Hitb&l hitbe lelki
beszélgetések™ mentalis tamogatisra iranyuld csoportfoglalkozds heti egy alkalommal
mindharom telephelyiinkdn biztositott, egyelore fenntarthatd, aktiv érdeklddés és részvétel

csak Balatonberényben mutatkozott a 2024. évben.

A fenntartd telepiilések altal szervezett programokon a lehetdségekhez mérten igyekeztiink
részt venni: a teljesség igénye nélkiil pl. Vors falunap, Szegerdo falunap, Hollad falunap és
gyermekprogramok,  szervezett  képzések,  palyazati  programok,  ruhaborzék,
Balutonszentgyorgy t0bb telepiilési programja, Balatonberény iddsek napja, Balatonkeresztur
majalis, kardcsonyvaro, szép kortiak napja, adventi gyertvagyviijtasok és tarsadalmi tinnepek,

ingyenes egészségligyi programok, szervezett renddrségi bemutatok, sth.

Biinmegeldzési program szervezése:

A 2024. évben kiilon bilnmegelézési program nem készillt, a helyi esélyegyenloségi
program(ok) elkészitésében segitettink az ellatdsi teriilet telepiilésein. A Marcali
Rendérkapitanysag  aldozatsegité  referensével tébb  alkalommal végeztiink  kdzos
csaladlatogatasokat azoknal a csaladoknal, személyeknél, ahol valds vagy vélt blincselekmény
gyanja meriilt fel. Szintén a Marcali Renddrkapitinysag bilinmegeldzési osztaly
munkatarsaval és a  jelzOrendszeri tagok részvételével késziltink a  nyari
biinmegelozési/prevencios tevékenységre. A Vords kod veszélyhelyzetre felkésziilve, ez
évben is kozos cimlistat készitettlink a Balatonkeresztiri Renddrérssel a tarsult telepiiléseken
egyedil ¢é16 és/vagy elesett allapotd személyekr6l. Rendszeres esetkonzultaciokat
(Intézményiink €s az Onkormdanyzatok dolgozoéi. illetve a helyi Rendérérs munkatarsai)
tartottunk az ellatasi teriiletiinkdn megjelend problémakrol. A megyei renddrségi konferencian

részt vettiink.

2. Agyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében végzett feladatok.
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A gyermek veszélyeztetetiségének megelézése érdekében az eészlelo- és jelzOrendszer
mikodtetése folyamatos volt. A jelzérendszer allandd résztvevd tagjai: Ovoda, iskola,
rendorség, védond, velik folyamatosan telefonos kapcsolatban is allunk, de a mellékelt
cimlistan szereplé tarsintézményi képviseloket is minden alkalommal meghivtuk a
szakmakozi megbeszéléseinkre. A jelzést adoknak, kivétel nélkill az Intézmény, 15 napon

beliil irasban visszajelzést kiildott.

Az évi tobbszori személyes és szakmakozi megbeszélések — szakmat érintd, altalanos
ismeretterjesztést nyijté témakban: el6adasok, beszeélgetések, esetfeldolgozasok a
kdvetkezd témakban folytak 2024 -ben:

- Csaladban jelentkezd veszélyeztetd tényezok: egészségiigyi problémak, kiskori sziild,
mentalis — pszichés nehézségek.

- Borostyanvirag Anyaotthon bemutatkozasa, érintve a csaladban jelentkeztetd
veszelyeztetd tényezOket: anyagi problémak, munkanélkiiliség, alacsony jovedelemlakhatési
problémak, hajléktalansag, rossz lakaskoriilmények, Kkilakoltatas, vandorlo életvitel,
kényszeri egyiittélési koriilmények, csaladon beliili bantalmazas.

- A modositott jelzérendszeri protokoll és moddszertani Gtmutatdban tértént valtozédsok
ismertetése, k6zos feldolgozasa.

- Sziilléi elhanyagolas: elhagyas; egészségiigyi- (gondozas, gondoskodas), érzelmi
elhanyagolas; feliigyeletnélkiiliség, veszélyeztetdé magatartas, lemondas a gyermekrol.

- Gyermekbantalmazas: fizikai-, érzelmi-, szexudlis béantalmazas, magzat-, ujsziilott
karositasa; kényszerités koldulasra, prostituciora; gyermekmunka, rendszer-abiizus.

- Mihez van joga a gyercknek? Milyen jogai vannak a gyermekjoléti szolgalatoknak?

A jelzorendszeri lilések, szakmak6zi megbeszélések ,,veszélyeztetd koriilmények a csaladban™
témakdrben eldaddi: dldozatvédelmi referens/rendbrség. pszicholdgus, védond, mediator,
gyermekjogi képviseld, anyaotthon vezetd, akik mindannyian Onként é€s téritésmentesen
vallaltak felkérésiinkre a szakmai tudasbovitést. A jelzdrendszeri iilések célja: a tagok
hatékony és Osszehangolt mikddietése, tényleges egyiittmiikdodése, a meglévd problémak
feltarasa és megsziintetése, valamint a prevencid és ismeretterjesztés. A jelzérendszeri
tagokkal esetmegbeszéléseket is folytattunk egy-egy sajat hozott esetet feldolgozva. A
telepiilési jelzorendszeri felelés hetente készit jelentést a Kozpont felé a beérkezett
jelzésekrdl; valamint évente éves jelzérendszeri intézkedési tervet. amely az aktualis évi célok

meghatarozasat €s az el6z6 év értékelését is tartalmazza.
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A mindségi szakmai munka érdekében a 2024. évben is a Marcali SZESZK. Csalad- és
Gyermekjoléti Kdzpontban havonta mddszertani megbeszéléseken vettiink részt, valamint
Fonyddon szakmai workshopon is jelen voltunk, illetve Kaposvaron is részt vettiink egy

megyei szintl rendérségi konferencian.

Az Onkormanyzatok felkérésére, a hatarozatokban foglaltak szerint rendszeresen
kozremikodiink a rendkiviili telepiilési tdAmogatdsok célorientalt felhasznaldsaban, kiilondsen

tartds €lelmiszercsomag bevasarlasanak forméajaban.

A szocialis iigyintézGkkel valé kapcsolatunk folyamatos és egyiittmiikédé  volt.
Balatonkeresztlron és Balatonmariafiirdén a szocialis tizifa igények mellett kiilon felmértik
az egyéb sziikségleteket, kerestiink megoldast a felmeriilt hidnyossagok potlasara, pl:

lakasban keletkezett kar kijavitasa.

Szakmakozi értekezletek szama:

19 alkalom 2 ebbdl 12 alkalom személyes jelenléti modszertani szakmakizi értekeziet
Marcaliban; 6 alkalom jelzérendszeri iilés Balatonszenigyorgyi telephelyiinkén és 1

alkalommal az éves telepiilési tandcskozas volt,
(A 2023. évrol szolo jelzorendszeri telepllési tanacskozast 2024. februar 28. napjan
megtartottuk. A 2024. évrol szold jelzorendszeri telepiilési tanacskozast 2025. februar 26.

napjan tartjuk.)

A jelzérendszeri mikddés feltart hianyossagait megsziintetd teendék:

- a problémak észlelése esetén az esetjelzéseket feltétleniil és haladéktalanul irasban
tegyék meg a jelzorendszeri tagok = kompetencia hatarok tisztazdsa és elfogadasa;

jelzési kotelezettség nyomatékositasa.

Esetjelzések:
2024. évben érkezett Bb. | Bk. Bmf. H. Sze. | T. | F. Bszgy. V. | Szok. Ossz.:
esetjelzések 10 7 2 1 5 50 19 0 1 48
szama
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Jelzést tevé maginszemély/szervezet

2024.év

2023. év

—

Egészségiigyi szolgaltatd

18

2

febbdl Védond

Személyes gondoskodast ny0jté szocialis szolgalat

ebbdl (03-bol) csalad és gyermekjoléti szolgalat

13

ebbdl (03-bol) csalad és gyermekjoléti kzpont

Kisgyermekek napkézbeni ellatasat nyijtok (dvoda)

Atmeneti gondozast biziositok

Menekiilteket befogad6 allomas, menekiiliek atmeneti szallasa

bl Bl B A B Il el I

K&znevelési intézmeény

(=]

. Rendorség

26

. [Ugyészség, birdsag

. |Partfogd feliigyeldi szolgalat

. [Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy

_[Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellato szervezet

. [OKIT (Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgala)

_[Alampolgar, gyermek érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet

. [Onkormanyzat, jegyzo

uh

. [Gyamhivatal

. [Munkaiigyi hatosag

. [Katasztréfavédelem

. [Koziizemi szolgaltatdk

. [Gyermekjogi, ellatottjogi6 betegjogi képviseld

. [Hivatasos gondnok

. Havitdintézet

. [Fovarosi/megyei kormanyhivatal

[Allami fenntartoi feladatainak ellitisara a Kormany rendeletében

kijelolt szerv

ﬁsszesen:

48
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2024-ben a 2023-as évhez viszonyitva az eseljelzések szama kismértékben csokkent, de
telepiilésenként eltérés volt megfigyelheid a kiskorii gyvermekeket és/vagy a feindtt lakossdagot

érintd esefjelzések szamanak alakulasi aranydban.

Jelentos viltozds:
o Balatonberényben a 2023-as évhez viszonyitva 4-el nétt az esetjelzések szama, ebbél
szinte az dsszes jelzés gyermekkel kapesolatos.
o Tikoson az elézd évhez mérten a jelzések szama a felére csokkent.
»  Hollddon jelenidsen csokkent u jelzések szama.
e Balatonszentgyorgyon a tavalyi 3 jelzéshez képest, erds emelkedés volt tapasztalthato,
ami 19 jelzést jelent.

e Vorson lényegesen csokkent az idei évben a jelzések szama.

Az érkezeit jelzések tartalmdt tekintve:
2023. évben: Kiskorira vonatkozo jelzés: 39 f6 2 2024. évben: 37 fi
2023. évben: Felnottre vonatkozo jelzés: 13 fo > 2024. évben: 11 f&

Jelenids valtozas:

- Az egészségiigyi szolgdltatoktol és a védonokiol érkezett esetjelzések szama 2023.
évhez viszonyitva jelentdsen emelkedelt,

- Koznevelési intézménybdl érkezett jelzések szama nagy mértékben csékkent.

- Renddrségi jelzések szama csekély mértékben noti.

- Az dnkormanyzat, jegyzdi jelzések is csokkentek.

- Az Osszes érkezell esetjelzésbil a kiskori gyermekekre és felnott lakossagra vonatkozo

eselfelzések szama csokkent.

A csaladok {6 problémai:

Balatonberény: 2024. évben életviteli, csaladi-kapesolati konfliktus, életviteli, intézménybe
valo beilleszkedési nehézség, anyagi problémak.
Balatonkeresztur: 2024. évben iigyintézéssel kapesolatos, tandcsadas, anyagi problémak,

csalddi konfliktus.
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Balatonmariafiirdé: 2024. évben konfliktuskezelés, anyagi problémak, gyaszfeldolgozassal
kapcsolatos probléma.

Hollad: 2024, évben szitlbk-csalad  életvitele, csaladi-kapesolati  konfliktus,  anyagi
(megélhetési, lakhatasi), szenvedélybetegség, iskolai igazolutlun hianyzas, gyermeknevelési
problémdk, kriziskezelés, elhanyagolds.

Szegerdd: 2024. évben csaladi-kapesolati konfliktus, szilok-csalad életvitele, oktatdsi-
nevelési intézményi elhanvagolasa, szenvedélybetegség, anyagi, lakhatasi (megélhetési)
tigyintézéssel,  informaciokéréssel  kapcsolatos, életviteli, magatartasbeli  problémdik,
elhanyagolas, magatartaszavar, krizishelyzetben lévd varandos kismama.

Fonyed: 2024, évben jelzésiink nem érkezett problémarol,

Tikos: 2024. évben életviteli, egészségiigyi probléma, anyagi (megélhetési), elhanyagolas,
gvermekneveldsi problémak, mentalis problémdak, csaladi- kapesolati probléma.

Vors: 2024. évben jelzésiink nem érkezett problémdrol.

Balatonszentgyorgy: 2024. évben csaladi konfliktus, életviteli, iigvintézéssel kapcsolatos
problémdk, magatartasbeli probléma, igazolatlan iskolai hianyzas, beilleszkedési probléma,
elhanyagolds, parkapcsolati problémck.

Szdkedencs: 2024. évben gyermeknevelési, életviteli, parkapesolati problémdk, anyagi

problémdk, lakhatasi problémdk.

Osszeségében megallapithatd, hogy a 2023. évben nagyobb mértékben az iskolai hianyzasok,

ezaltal a sziil6i ethanyagolas dominaltak.

3. Agyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett munka.

A hatésagi iigyekket a 2016. évt6l a csalad- és gyermekjoléti kézpont foglalkozik, de
feladatellatasukba bevonva részt veszink a csalddban jelentkezd mikddési zavarok
megsziintetésében:

- a kozpont felé hatosagi intézkedés megtételét kezdeményezziik,

- ajelzdrendszeren keresztil figvelemmel kisérjiik a védelembe vett gyermekek sorsdnak
alakulasdat és tamogatjuk az egyéni gondozasi-nevelési terv megvalosulasar, a
csaladokat latogatjuk,

- segitséget  nynjtunk  «a  csaladoknak  nevelésbe  vett  gyermekiik  mielobbi

hazagondozasdra.
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2024. év Bb. | Bmf. | Bk. | Bszgy. | V. | H. | T. | Sz. | F. Szd.
Védelembe vett gyermek (12) 0 0 0 4 0| 2 6 |0 0
Alapellatasban gondozott (21) 2 | 10 2 0 | | 2 0 2

Partfogoi feligyelet alatt (0) 0 0 0 0 0o |0 0 0 0
Nevelésben 16vo gyermek (2) 2 0 0 0 0|0 |0 0 0 0

Az 1. korzetben (Balatonkeresztir, Balatonmariafiirdd, Balatonberény) a 2024. évben a
szocialis segitd munkaban (alapellatisban) részt vevok szama dsszesen 13 o volt, ez a szam a
2023-as ¢évhez viszonyitva 6 fovel emelkedett. 2023-as  évhez viszonyitva
Balatonszentgyorgyon, Tikoson, Holladon, Szegerdon, Vorson, Székedencsen Gsszességében
cstkkent az alapellitott gyermekek szama 2 fével. Szegerddn 2023-ban a hatosagi intézkedés
alatt allé kiskortak szama: 3 volt, ami 2024-ben mar 6 fore emelkedett, valamint |
gyermeknél utdgondozdi feladatokat fatunk el. Balatonszentgydrgyon 4 gyermek all
védelembe vétel alatt, ez a szdm is 3-mal emelkedett a tavalyihoz keépest. Tikoson |
gyermeknél végeztiink szocialis segité munkat. Holladon | kiskoru all védelembe vétel alatt
és | gyermek alapellatasban részesiil, 1 gyermeknél kettds csaladsegitést végziink, ahol a

gyermek szintén védelembe vétel alatt all.

Megtett gyamhatosagi intézkedések: 2024. évben védelembe vételt 2 esetben

kezdeményeztiink, ez 6 kiskorit — 2 csaladot érintett: 1-et Balatonszentgysrgyon (3). 1-et

Szegerdon (3).

Atmeneti gondozas: Atmeneti gondozasba sem gyermek, sem csalad nem keriilt a 2024.

évben,

Biincselekményt, szabalysértést elkbvetett gyermek:

- Biincselekményt, szabalysértést elkdvetett kiskoruakrdl jelzés a 2024. évben 2
érkezett.

- Kiskordakkal szembeni bantalmazas iigyében jelzés nem érkezett a 2024. évben.

A csaladsegitd a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését elosegiti, bevont

segitoként utégondozast végez.
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2024. év Vér szerinti esaladgondozis:

Balatonberény: 2 édesanyanal
Balatonmariafiird6: 0
Balatonkeresztar: 0
Szokedencs: 0

Hollad: 0

Vors:0

Szegerd6: 0
Balatonszentgyorgy: 0

Tikos: 0

Foényed: 0

Utogondozas: | gyermeknél a nevelésbe vétel megsziinése utan, a Marcali SZESZK Altal

utégondozasba lett bevonva Intézményiink Szegerdd telepiilésen.

Nevelésbe vétel bevonasanal: 2 gyermeknél vagyunk illetékesek.

Szocialis valsaghelyzetben lévo kiskor varandds anya gondozasa | esetben volt: Holladon.

A helyettes sziiloi. nevelésziiloi haldzat kiépitése tovabbra sem valosult meg, vélhetden a

potencialis jelentkezok hianya miatt.

Orgkbeadassal, &rokbefogadassal kapesolatos feladata Szolgalatunknak a 2023-as, 2024-es

évben sem volt.

EGYEB 2024.

Bb. Bmf Bk Bszgy

Vars

Hollad

Tikos

Seegerdo

Fonyed

Szokedencs

ingyenes, sziinidei
gyermekétkezietésben
(onkormanyzati feleadatkir)

kézremitkédtiink

2024. december 31-én hatranyos
helyzetii gyermekek szama
Osszesen: 58

| 0 0 2

3

7

24

15

4

2024. december 31-¢n halmozotta

hatrianyos helyzetii gyermekek szima

{sszesen: 29

0 0 0 4

0

9

9

7

0

2024. évben a 2023-es évhez viszonyitva ardnyaiban dsszességében a hatranyos helyzetii

gyermekek szama emelkedett, a halmozottan hdtranyos helyzetii gyermekek szama  kis

mertckben csokkent,
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Az igénybevevik:

Az alapszolgaliatasokat egviittmitkodési megallapodassal igénybe vevok dsszetétele, mind
gazdasagi  aktivitas, mind csaladi  oOsszetérel, mind iskolai végzetiség szempontjabol
Jolyamatosan valtozik. Az alapszolgaltatisokat nem egyiittmitkodési megallapodassal igénybe
vevek — egyszeriek — szdma az elmilt egy ¢vben jelentGsen megemelkedett, megdllupodas

alapjdn szocialis segitdé munkat igénybe vevok szama szintén emelkedett.

Tovabba, a 2024. évben Egyiittmiikddési megallapodast kotéttiink a Somogy Varmegyei

Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval:

- GINOP Plusz-3.1.1-23 GINOP PLUSZ 3.1.1 PROJEKTHEZ MUNKANELKULIEK
ES INAKTIVAK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP311 inaktivak és munkanélkiiliek (30 év felett))

- GINOP Plusz-4.1.1-23 [fjusagi Garancia Plusz GINOP PLUSZ 4.1.1 PROJEKTHEZ
INAKTIV  FIATALOK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP411 NEET (30 év alatt))

Zaré gondolatok:

Intézményiink dolgozdi évek ota a legjobb szakmai tudasuk szerint igyekeznek a tarsult
telepiiléseken ellatni a feladatukat, gyakran eron felél, munkaidon til és egyediiliként
segitséget nyjtva a szolgaltatdsainkat igényloknek. Szamunkra klienseink elégedettsége és
krizishelyzetiik megoldasa nyujt feltsltddést, az 6 bizalmuk ad erot a masnapi nehézségekhez
nekifutni. Alapelviink nem valtozott: mindenki egyenld €s az egyéni banasmod, valamint a
fokozatossag elvének megtartasa tovabbra is a célunk. A 2024. év konklizidja, hogy a
gyermekvédelem természetesen nem hagyhato figyelmen kiviil, de a felndtt lakossagot €rintd
problémak egyre nének, a csaladtagok viszont a szocidlis ellatorendszerre sokkal inkabb
rahagynak ezek megoldasat, kihatralnanak eléle. Tovabbra is kérjik és kszdnjik a telepiilési
jelzérendszeri tagok egyiittmiikodését, segitd tamogatasat, hogy valdban hatékonyan tudjunk

jelen lenni mindenki szamara és kdzdsen eredményes munkat végezziink.”
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5.2.2. Személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti alapellatasok

5) Gyermekek napkézbeni ellatasa — mini bolcsodei ellatas
A Mikkamakka Mini Bolesode /5.2.2.5) pontban a tovdbbiakban: Intézmény/ tevékenysége
a Bolcsodei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja (a tovabbiakban: Alapprogram)

figyelembevételével keriilt kidolgozasra.

Az Intézmény 2023, szeptember 8. napjan kapta meg mukdodési engedélyét.

Az Intézmény férohelyeinek szama: 7 férohely (jogszabaly szerint a létszam | fovel (8)

emelhetd)

Az Intézmény nyitvatartasi rendje: sziildi visszajelzések, egyéni igények figyelembevétel

2025.01.01-t8] modositottuk = hétfétél — péntekig: 7:15 — 16:15 oraig (96ra); eldtte hétfotd]
— péntekig: 7,30 — 17 éraig (9,5 ora).

Az Intézmény hétvégén, {lnnepnapokon, athelyezett munkanapokon és hivatalos
munkasziineti napokon zarva tart. A nyari leallas idejérél a Fenntartd dont, amit minden év
februar 15-ig tesziink kozzé a sziilok részére, Oszi-tavaszi-téli sziinet nincs. Az athelyezett
munkanapokrél, valamint a munkasziineti napokrol mindig elore értesitjiik a sziiloket. Minden
év aprilis 21. a Bolcsodék Napja: nevelés nélkiili munkanap. A nevelés-gondozas nélkiili
munkanapon a bolcsodei ellatas keretében — erre iranyuld sziildi kérés esetén — a gyermek
feligyeletét es etkeztetést kell biztositani. (A dolgozdk szamara rekreaciés programot,

hospitalizalast szerveziink ezalkalomra.)

Az Intézmény kdzvetlen elérhetdsége:

Telefonszam: 06306051585

E-mail: mikkamakka.bakp@gmail.com

Il

Az ellatandé célesoport és az ellatando6 teriilet jellemzoi



Elldtottak kére: a mini bolcsddében balatonkeresztiri és balatonmariatiirddi lakcimmel
rendelkezd gyermek .5 éves koratdl vehetd fel, nevelhetd és gondozhatd az adott év
augusztus 3 1-éig azon gyermek esetében, aki a harmadik életévét januér |1-je és augusztus 31-
e kozott tolti be, vagy a kovetkezd év augusztus 31-éig azon gyermek esetében, aki a
harmadik életévét szeptember 1-je és december 31-e kozitt tolti be, ha a sziil6, tdrvényes
képviseld nyilatkozik arrdl, hogy a gyermek napkozbent ellatasat eddig az idopontig a mini
bolesddei ellatas keretében kivanja megoldani. Ha a gyermek harmadik életévét betsltote, de
testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre €s Gvodai
jelentkezését az orvos nem javasolja, mini bélesodei ellatas keretében gondozhatd, nevelhetd
a gyermek negyedik életévének betsltését kovetd augusztus 31-éig. Amennyiben a mini
bdlcsddei férdhelyszam szabad kapacitdssal rendelkezik, Ggy a Tarsulas feladatellatasi
teriiletérdl egyéni felvételi kérelmi igény elbirdlhatd. Az Intézmény a 3 éven aluli gyermekek
napkdzbeni elldtdsa keretében, az Alapprogram szerint, jogszabalyban meghatdrozott
szakiranyl végzettséggel rendelkez6 személy altal, egy csoportban nyujt szakszeri gondozast
és nevelést, valamint ellatja a nemzeti koznevelésrdl sz0616 2011, évi CXC. torvény 4. § 25.
pontja szerinti 6 eéven aluli sajatos nevelési igény(l gyermek napkdzbeni nevelését és

gondozasat. Az ellatas igénybevétele altalaban Gnkéntes.

ML

Az Intézmény bemutatasa, személyi feltételei, szakmai felkésziiltség biztositasa

A mini bolcsdde 7 férdhelyen, egy csoportban fogadja az egészséges és sajatos nevelési
igényli gyermekeket. Az Intézmény Balatonkeresztur telepiilés kdzpontjaban, az altalanos
iskola kozvetlen szomszédjaban, lakoGvezeti belteriileti részében talalhatd. Gyalog,

gépkocsival, tomegkdzlekedéssel egyarant jo! megkdzelithetd, sajat parkoldval rendelkezik.

Az Intézményben egységes szakmai elvarasok érvényesiilnek a szakszerl nevelés-gondozis

teriiletén, kiemelt szerepet kap a gyermekkdzpontu pedagogiai megkszelités.

Az Intézmény talalokonyhaval rendelkezik, igy szakacs es elelmezésvezetd munkakor
alkalmazasa helyben nem sziikséges, azokat a szerzodéssel megbizott Szolgaltato
foglalkoztatja. Az Intézményben felmeriild muiszaki ¢és karbantartasi munkakat

Balatonkeresztir Kézség Képviselo-testilletének Szolgaltatoto Szervezete végzi.



Személyi feltételek

- A mini bodlcsdde alapfeladatainak ellatasadhoz a személyi feltételek a torvényi
eldirasoknak megfelelden biztositottak. Rendkiviili esemény észlelése esetén a
fenntartonak gondoskodnia kell szakiranyu végzettséggel t6rténd szakszerii
helyettesitésiikrol.

- Szakképzettség szerinti megoszlas: 100 % > A szakmai munkakdrékben
foglalkoztatottak létszama és képesitése megfelel a vonatkozo rendeletben eldirtaknak.

-  Tovabbképzési kotelezettségitket a Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kozpont
intézményvezetdje tartja nyilvan és tovabbképzésiikrol az éves tovabbképzési tervben
rendelkezik. Ezen talmenden szakmai napokon, konferencidkon vesznek részt,

onképzéssel bovitik ismereteiket, tudasukat.

Iv.

A mini bélcsddei nevelés célja, feladatai

A mini bdlcsédei nevelés célja. hogy a kisgyermekek elsajatitsdk azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan ¢és kiegyensulyozottan
viselkedjenek sajat kulturilis  kdrnyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozasaihoz. A bdolesddei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi.
amelyek segitik a csaladi nevelés elsOdlegességének tiszteletét. Célunk és feladatunk a
csaladban nevelkedd kisgyermek szamara a csaladi nevelést segitve, napkodzbeni ellatas
keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jolétének megteremtésével, feltétel
nélkiili szeretettel és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak
tiszteletben tartasaval, identitasanak erdsitésével, kompetencidjanak figyelembevételével,
tapasztalatszerzési lehetség biztositasaval, viselkedési mintdk nyujtasaval eldsegiteni a
harmonikus fejlédést. A hatranyos helyzetii és periférian €16 csaladok gyermekei esetében a
hatranyok €s kdvetkezményeik enyhitése, lehetdség szerinti kompenzalasa, sziikség esetén

mas intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel egyiittmikddve.

A mini bélcsodei ellatas keretében a gyermek életkoranak, fejlettségi szintjének megfeleléen
az Intézmény biztositja a nevelés-gondozas feltételeit, igy killongsen:
o asziild kbzremlkddésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetdségét,
o a felszereiési jegyzékben meghatarozott textiliat, batorzatot, egyéb eszkbzéket és
felszerelést,
e ajatéktevékenység feltételeit,
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e  aszabadban vald tartozkodas feltételeit, és
o a gyermek élettani szilkségleteinek és az egészséges taplalkozas kovetelményének
megfeleld étkeztetést a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségligyi

elbirasokrdl szolé miniszteri rendeletben foglaltaknak megfelelSen.

Az Intézményben a 2023/2024. nevelési évben €s a 2024/2025. nevelési év eddig eltelt

id0szakaig sajatos nevelési igényl gyermek nem keriilt.

A bdlestdei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencié szemléletének széles
korli értelmezésével Gsszhangban minden kisgyermekre €s csaladjara kiterjedé prevencios
tevékenységet folytasson. Ez magdban foglalja a veszélyeztetett, bantalmazott és az
elhanyagolt, a korai fejlesztésre, gondozasra, valamint a sajatos nevelési igény(, a tartdsan
beteg, az artalmas kornyezeti vagy tdrsadalmi hatisoknak kitett gyermekek érdekében tett

intézkedéseket.

V.
A mini bblcs6dei nevelés alapelvei
1. A csaldd rendszerszemléletii megkizelitése
2. A koragyermekkori intervencios szemlélet befogaddsa
3. A csaladi nevelés elsddleges tisztelete
Bekapesolodasi lehetdségként mini bolcsddénk kindlataban szerepel:
e Beszoktatds elotti mini bolcséde latogatas, amely felkelti a gyermek érdeklddését a
mini bolcs6de irant.
¢ (saladlatogatas.
e Beszoktatas.
e Szil6i értekezlet.
e Sziilocsoportos beszélgetés.
e (saladi délutan.
e Nyilt nap.
4. A kisgyermeki személyiség tisztelete
5. A kisgyermeknevel( személyiségének meghatirozo szerepe
0. A biztonsdg és a stabilitds megteremtése

7. Fokozatossdg megvalositisa
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8. Egyéni biandsmod érvényesitése
9. Gondozasi helyzetek kiemelt jelentisége

10. A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatdsa

VL

A bdlcsédei nevelés feladatai

1. A csalddok tamogatdsa, annak erdsségeire épitve a sziil6i kompetencia fejlesztése
2. Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozdsa

3. Az érzelmi és tdrsas kompetencidk fejlesztése

4. A megismerési folyamatok fejlodésének segitése

VII.
A mini boélcsédei nevelés fobb helyzetei: tanulas, gondozas, jaték, mozgas,

mondéka/ének, vers/mese, alkoto tevékenységek, egyéb tevékenységek.

Alapvetd szempont, hogy a mini bolcsddei élet a kisgyermek szamara élményt nyujtd,
részvételre motivald, tanuldsi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység,
¢lethelyzet alakitasanak modszertani alapja az egyéni banasmod ervényesitése, a kisgyermek
pozitiv 8nallosagi torekvéseinek, onértékelésének erdsitése. A nevelés-gondozas valamennyi
helyzetének célja a gyermek testi-lelki harménidjanak eldsegitése, melyhez hozzatartozik a
személyi- és targyi kornyezettel valé harmonia is, ezért a nevelés-gondozas valamennyi
helyzetében lehetoséget kell biztositani a kisgyermek szamara ahhoz, hogy érdeklédésének,
pillanatnyi pszichés sziikségleteinek megfeleloen ismerkedhessen személyi- és targyi
kdrnyezetével lgy, hogy viselkedési mintat és segitséget kapjon optimalis és sokoldal
fejlodéséhez és szocializacidjahoz. A gondozds (testi sziikségletek kielégitése) es a jaték a
mini bolcsddei élet egyenrangban fontos helyzetei, melyekben lényeges a gyermek szabad
aktivitas iranti igényének ¢és kompetencia érzésének erdsitése. A mini bdlcsddei élet legyen
elvezetes, részvételre motivald és kielegitd tanulasi élményeket biztositd, tarsas kdzegben
zajlo, interakcidt Gsztonzd. A gyermekek szdmara biztositani kell, hogy koruknak és
fejlettségiiknek megfelelden vegyenek részt az egyes élethelyzetek, tevékenységek
elokészitésében, kivalasztasaban, alakitasaban. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
alakitasdnak modszertani alapja a gyermek pozitiv 6nértékelésének erdsitése és kiilbnbozo
faji, kulturalis, wvallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai €s mentalis képességbeli

kilonbdzoségek tiszteletének kialakitasa.
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VIIL

A mini bdlcsédei nevelés megvalésitasinak sajitos feltételei

L. \,Sajdt kisgyermekneveld”-rendszer: a biztonsag és a stabilitds megteremtésének szabalyan
alapul.

2. A gyermekcsoport szervezése: jogszabaly altal meghatarozott. Az eldirtnal magasabb
csoportlétszam nem fogadhato el, mivel a mindségi mini bélcsddei nevelést az életkornak és a
sajatos igénycknek megfeleld felndtt-kisgyermek ardny garantdlja. A csoportszoba

berendezése, felszerelése a gyermekek korahoz, fejlettségi szintjéhez igazodik.

3. A bilcsdde tdrgyi feltételei

A bolesdde targyi felszereltsége és mindsége megfelel a hatalyos rendeletben eldirtaknak. A
targyi kornyezet valtozatos terepet nyiljt az ismeretek, készségek, szabalyok elsajatitasara. A
bélcsdde gondozasi egységeinek szama: 1, melyhez 1 csoportszoba, fiirdészoba, WC, atado,
babakocsitarolo, gyermekoltézd tartozik. A gyermekoltézo, a fiirdoszoba, a csoportszoba

felszereltsége és mérete az elbirasoknak megfelel.

A jatékkeszlet alkalmas a gyermekek készségeinek és képességeinek fejlesztésére. Az
eszk6zOk beszerzése sordn cél, hogy a gyermekek tevékenységéhez viltozatos, sokféle
jatékeszkdz legyen biztositott, érvényesiiljenek a pedagdgiai €s higiénés szempontok. A

sériilt, balesetveszelyes jatekokat haladéktalanul el kell tavolitani a jatékkészletbol.

Az udvari jatéklehetdség €s arnyékolds biztositott. A jatszéudvar biztonsagos, mobil
mozgasfejlesztd eszkozokkel felszerelt. Az udvar szabad €s biztonsagos teret biztosit a

jatékra, mozgasra. Az udvaron jatéktarolé biztositott.

Kiszolgald helyiségek: talaldé konyha, mosogato, takaritészer raktar, mosokonyha,

személyzeti-szocialis blokk (81t5z8, zuhanyzo/WC, iroda)

Mini bélesédei kisbusz: TOP PLUSZ-3.3.1-21-501-2022-00009 palyazati projekt keretében
(el6irt idétartama alatt téritésmentesen) 9 személyes, magasan felszerelt {(minden igényt
kielégitd extrakkal és biztonsagtechnikai eszkdzokkel, mint pl. gyermekiilések, rampa, stb,)
Renault kisbusz all a mini bolcsdde rendelkezésére, egyéni igény szerint a kisgyermekek

szallitasara.
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4. A napirend

A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
szilkségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithato, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvalositasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatosagot, az aktivitas és

az 6nallosodas lehetdségét.

IX.

A csaladok tamogatasanak modszerei és lehetiségei

A csaladok tamogatdsa a csaladban hatékonyan m{kodé er6forrasok felkutatdsara és ezen
eroforrdsok eredményes mikdodtetésére iranyul, amely hozzajarul a csaldd szocializacids
funkcidjanak minél szélesebb kori kibontakozasahoz.

A mini bélesédei kapesolatteremiés formdi az igénybevevékkel:

1. Csaladldtogatds

2. Beszoktatds (adaptdcio) - sziilovel torténd fokozatos beszoktatds

3. Napi kapcsolattartds

4. Egyéni beszélgetés

3. A sziilbcsoportos beszélgetések

6. Sziildi értekezlet

7. Indirekt kapcsolattartdsi formdak

X.
Az Intézmény Kapcsolatrendszere; alapellatison tili, a csaladi nevelést tamogato

szolgaltatasok

Intézményen beliili egyiittmiikodeés:

2 16 dolgozik kisgyermekneveld munkakdrben, egyikiik szakmai vezetoi feladatokat is ellat. |
fo bolcsddei dajka végzi a gyermekek feliigyeletét az olelkezési idon kiviili idoszakban,
udvarra vagy teraszra Kimenetelkor és a mindennapokban biztositja a munka hatterét. A
kisgyermeknevel6k egyiittmlikddnek egymassal és a dajkaval, egymas feladatat segitve.
Helyettesitésiikrdl a jogszabélyi elbirasoknak megfeleloen az Intézményvezetd gondoskodik.
A dolgozok team megbeszélések keretében az Intézményvezetd/szakmai vezetd
koordinalasaval — egymassal megosszak tovabbképzésen szerzett 0 ismereteiket,

tapasztalataikat, esetmegbeszéléseket folytatnak.
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Intézményen kiviili egyiitimitkédés:
e maodszertani feladatokat koordinald szakértével,

* Somogy Varmegyei Kormanyhivatallal,

¢ Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas

csaladsegitbivel,
e Marcali SZESZK Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzserével
e népegészseégiigyi szakigazgatasi szervvel,
e pyermekorvosi €s védondi szolgalattal,
s az ovodaval,
o bolcsddei ellatast nyijté intézményekkel, a Magyar Bolesodek Egyesiiletével,
¢ gyermekjogi képviselovel,

¢ Somogy Varmegyei Pedagogiai Szakszolgélattal (Szakértdi Bizottsag)

A jelzérendszeri tagokkal folyamatos egylittmiikddés dll fenn, mely Kiterjed:
« a gyermekekkel kapcsolatos egyéni  kérdések, tapasztalatok

megbeszélésére, kolesonds segitségnydjtasra (csaladok
rendszerszemléleti megk&zelitésére)

o részt vesziink a jelzOrendszeri tagoknak szervezett havi értekezleteken,
eldadasokon, ennek kapcsan személyesen is talalkozunk a szakemberekkel

» ecgymas szakteriiletét érinté teriileteken informaciok cseréje, esetkonzultacidk
Modja: személyes beszélgetések, szakmai eléadasok, jelzorendszeri iilések, telefon, e-mail
A bolcsode ¢és a fenntarté telepiiléseken miikddé civil szervezetek kozotti
kapcsolattartas 0j szint é€s lehetGséget vihet a bolcs6de életébe. = A kapcesolodasi

pontok, a lehetoségek feltérképezése egy hosszu tava egyittmikddést céloz meg a

generacios tavok csokkentésére.

Az Intézmény alapellatason tuli szolgaltatast nem biztosit.
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XL

Az igénybe vevék és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok

XIL

A Gyvt. 35. § (1) (6) bekezdésének értelmében mini bélcsddei ellatasban részesiilok
érdekvédelmére a fenntartonak érdekképviseleti forumot nem kell mikddtetnie. A
panaszjog gyakorldsara ugyanezen torvény 36. §-ban foglaltakat kell alkalmazni,
miszerint a gyermek sziiléje vagy mas térvényes képviseldje panasszal élhetnek az
Intézmeény vezetdjénél az elldtast érintd kifogasok orvosldsa érdekében, a gyermeki
jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozéi kotelezettségszegése esetén, vagy a
136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

A gyermekjogi képviselé ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilé
gyermek — a Gyvt.-ben meghatarozott — jogainak védelmét és segiti a gyermeket jogai
megismerésében és érvényesitéseben, valamint kotelességei megismerésében ¢és
teljesitésében. Az Intézmény biztositja, hogy a gyermek ¢és hozzitartozoi a
gyermekjogi képviseld személyét és a vele valé kapcsolat felvételének modjat
megismerhessek.

Az Intézmény munkatirsai szamara a jogok gyakorlasanak és a kotelezettségek
teljesitésének alapvetd szabélyait a kozalkalmazottak jogallasarél szolo 1992. évi
XXXIIL. torvény hatarozza meg.

Az Intézményben foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban allé személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjak.
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat
elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson

szamukra.

Elelmezési tevékenység

A bolesddei élelmezés az ellatottak €tkezését biztositja. A boélesddei élelmezés soran a

korszerii kisgyermek taplalasi elveket kell figyelembe venni ugy, hogy a taplalék:

o mennyiségileg elegendd és mindségileg helyes dsszetételil,

¢ biztonsagos, a higiénés kovetelményeknek megfelelo (HACCP),

* megfelel6 konyhatechnikai eljarasokkal elkészitett és élvezhetd legyen.
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Ennek megvaldsitasa érdekében gondoskodni kell:

o Targyi és személyi feltételek megteremtésérol.

o A megléve eszkozok rendeltetésszerli hasznalatardl, karbantartasarol, potlasardl,
fejlesztésérdl.

o Az iizemi és személyes higiénés elbirdasok betartasaval az ételek tarolasarol,
elkészitésérol, talalasarol, kiszolgalasaro!.

o A korszerii taplalkozastudomanyi eldirasok betartasarol.
Az Intézménynek talalokonyhaja van, mind a négy étkezés (reggeli, tizdrai, ebéd, uzsonna)
kozétkeztetési szerzodés alapjan az Atroplusz Kft. féz6konyhdjan készill (el/eld) onnan kerdil

atszallitasra.

Kisgvermekek tapldldsa

A korszerii taplalkozasi elveknek és konyhatechnikai eljarasoknak a figyelembevételével az
Atroplusz Kft. élelmezésvezetje dllitja Ossze az étlapot, a korosztaly élelmezési,
nyersanyagnormdinak szabalyaira tekintettel. Az étrendnek a valtozatossag, idényszeriiség,
izben vald Gsszehangoltsag, 6nallo étkezésre nevelés szempontjainak is meg kell felelni. A
gyermekek étkeztetése és az étlap elkészitése a vonatkozd elbirasok betartasiaval, valamint a
taplalékallergias gyermek cétkeztetése és vonatkozdsukban az étlap clkészitése még a
szakorvos utasitasaival kiegésziilve torténik. Az étkeztetés soran a mindenkor hatilyos

kozegészségiigyi szabalyokat be kell tartani.

XIIL

A felvétel rendje

A mini bolcsédei ellatas a gyermekjoléti alapellatas része, a gyermekek napkdzbeni
ellatasaként az életkornak megfeleld nappali felligyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast
és étkeztetést biztosit. Mindazon sziilok/tdrvényes képviselok igénybe vehetik a bolcsddét,
akik gyermekiik napkdzbeni ellatasardl munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt eldsegitd
programban, képzésben vald részvételiik, nappali rendszerii iskolai oktatasban, a nappali
oktatds munkarendje szerint szervezett felnéttoktatasban, fels6oktatasi intézményben nappali

képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt nem tudnak gondoskodni.
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Bolcsédei ellatdsban részesiilhetnek tovdabba mindazon 6 éven aluli gyermekek, akik
velesziiletett vagy szerzett karosodas kdvetkeztében valamilyen fogyatékossaggal élnek, vagy
fejiddésiikben oly mértékben visszamaradottak, hogy emiatt specidlis banasmodot, t5bb

figyelmet igényelnek és nem veszélyeztetik sem maguk, sem tarsaik testi épségét.

A felvételi igény egész évben jelezhetd. A gyermek bolesédébe torténd felvételét a
sziilo/torvényes képviseld, valamint a sziilld hozzajarulasaval a korzeti védond, a hazi
gvermekorvos vagy a haziorvos, a csalad- €s gyermekjoléti szolgdlat, a gyamhatosag is
kezdeményezheti. A felvételrdl az intézményvezetd dont, melynek eredményérdl a
sziilot/torvényes képvisel6t irasban értesiti. Az igénybevétel megkezdése elott az
intézményvezetd a sziildvel/térvényes képviselével megdllapodast kot. Az Intézményben

gondozasi dij nincs, de a gyermekétkeztetésért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési

dij 6sszegét Balatonkeresztir Kozség Onkorményzata rendeletben szabalyozza.

Az Intézmény mindennapjait a Hazirend szabalyozza.

Az Intézményben vezetendd dokumentdcick munkakironként:
Szakmai vezetd

o felvételi kényv

o felvételi kérelem/megallapodas/értesités az ellatas igénybevételérdl (mellékletekkel)

e a személyes gondoskodast nyajto gyermekjoleti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol sz61d
328/2011. (XI11. 29.) Korm.rendelet alapjan

o havi statisztika, éves statisztika

o fert0zo betegségek nyilvantartasa

* tetvességi nyilvantartas

o téritési dijak nyilvantartasa

e éves beszamolo készitése az Intézményvezeto felé (ériékeléssel)

e npapirend

¢ munkaterv

* nevelési terv
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Kisgyermekneveldk

A kisgyermeknevelé altal vezetett dokumentacio célja, a gyermekek fejlddésének nyomon
kdvetése az Intézményben.
Csoportnaplé: a gyermekcsoport napi €letének f6 torténéseit rogziti.
o Gyermek egészségiigyi torzslap percentiles tablaval: Tartalmazza a védondi
bejegyzéseket, negyedéves, éves statusz vizsgalatokat és a percentiles tabla vezetését.
¢ Fejlédési naplé: a csaladlatogatas tapasztalatainak rogzitésére szolgal. A beszoktatasi
tervet (ideje, moédja menete) kdvetden a beszoktatas idejét és a beszoktatas térténéseit
tartalmazza az adott gyermekre vonatkozoan, ezt kévetden
3 havi gyakorisaggal kell vezetni. Osszefoglalja a gyermek adott fejlettségi szintjére
vonatkozo megfigyelések tapasztalatait.
e Csaladi fiizet: A csalad és a bslesdde kapesolattartasanak irasos formaja.

e Napi jelenléti kimutatas.

[dézett tartalom kdvetkezik: készitette Kéri Adrienn, szakmai vezetd 2025. februar 26. napjan:

~Beszamold a Mikkamakka Mini Bilcsode

2023/2024. nevelési évérdl és a 2024/2025. nevelési év L. félévérol:

2023. augusztus 30-4n dinnepélyes keretek kozo6tt ataddsra keriilt a Balatonkeresztiri
Alapszolgaltatasi Koézpont 3-as szamu telephelye: a Mikkamakka Mini Bolcsdde. Mikddeési

engedely kiadasanak datuma: 2023. szeptember 8.

Létszam: (felvételi konyvbal) S fo (2023/2024 nevelési év-elso félév) 2023.12.31.

- ebbdl hany fii és hany lany (hany honaposak): 0 fo fid és 5 f6 lany (28 honapost6l-30
hdnaposig)

- ¢bbdl hany balatonkereszturi ¢és hany balatonmariafurd6i (fid vagy lany): 4 f6
balatonkereszturi lany és 1 {6 balatonmariafiird6i lany

- specialis nevelési igényii van vagy nincs: nincs

- gyermekjoléti szolgdlat javaslatara érkezett: nincs

- védonoi javaslatra érkezett: (honnan, lany vagy fid): Balatonkeresztar 1 6 lany

-2024. februar 19-t6] a létszam modosult 6 fére (+1 f6 balatonmariafird6i lany). februar 26-

t6l 7 fore (+ 1 o balatonkereszturi fiu), janius 10-t6] (+1 {6 balatonkereszturi lany) 8 fore
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Létszam: (felvételi konyvbol) 7 fo (2024/2025 nevelési év-elsd félév) 2024.12.31.

- ebbdl hany fiu és hany lany (hany honaposak): 4 f6 fit és 3 {6 lany (24 honapostol-31
hénaposig)

- ebbdl hany balatonkereszturi €s hany balatonmariafiird6i (fin vagy lany): 2 fo
balatonkereszturi lany, 2 f6 balatonkereszturi fia / 2 {6 balatonmariafirdéi fin, 1 o
balatonmariafiirdéi lany

- specialis nevelési igényl van vagy nincs: nincs

- gyermekjoléti szolgalat javaslatira érkezett: nincs

- védondi javaslatra érkezett: (honnan, lany vagy fid): | {6 balatonkeresztiri fia

-2025. januar 06-t6] a létszam modosult 8 fore (+ | fo balatonkeresztari fiu)

2023/2024 Nevelési év programok:
- ,.Bolcséde nyitogaté” NYILT NAP 2023.09.01. (nyilvanos)
- Csaladlatogatasok, beszoktatasok 2023.09-140.
- Az Allatok Vilagnapja 2023.10.04.
- Sziili értekezlet 2023.11.13.
- Sziilécsoportos megbeszélés 2023.11.20.
- JON A MIKULAS 2023.12.06.
- Advent, karacsony 2023.12. ho
- Sziiloi értekezlet 2024.02.08.
- Sziilbesoportos megbeszélés 2024.02.12.
- Farsang 2024.02.22. (szuilokkel kdzés program)
- Nagybojt, Hiasvét 2024.03.hé
- A Viz Vilagnapja 2024.03.22.
- BOLCSODEK NAPJA 2024.04.22.
- AFOLD VILAGNAPJA 2024.04.23.
- Anyéak napja 2024.05.03.
- Madarak és Fak Napja 2024.05.10.
- Gyermeknap 2024.05.24. (sziilokkel k6zos program)
- ~BOLCSODE NYITOGATO™ 2024.06.14. (nyilvanos)
- Szul6i értekezlet 2024.07.08.
- Szildcsoportos megbeszélés 2024.07.15.
- Ovodaba tavozd gyermekek “ballagisa-bulija™ 2024.08.03. (szilokkel kozos

program)
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- Név és sziiletésnapok Unneplése (Nevelési év soran folyamatosan)
- NYARILEALLAS 2024.08.10-31.

2024/2025.01.31. Nevelési év programok:
- Csaladlatogatasok, beszoktatasok 2024.08.26-2024.09.30.
- Az allatok vilagnapja 2024.10.04.
- Sziil6i értekezlet 2024.11.11.
- Szilocsoportos megbeszelés 2024.11.18.
-JON A MIKULAS 2024.12.06.
- Advent, karacsony 2024.12. ho

- 2025. januarban nem volt program

2023/2024 Sziil6i értekezletek témai, datumai, jelenlévok létszama:
1. Sziiloi értekezlet 2023.11.13.

Jelenlévok: 5 fé

Hidnyzé: 0 16

Téma: Altalanos tajékoztatas a nevelési évrol, munkatervrol, a beszoktatas tapasztalatairdl stb.
2. Sziil6i értekezlet 2024.02.08.

Jelenlévé: 3 o

Hianyzo: 2 f6 (csaladi okok, betegség miatt)

Téma: Az elso félév értékelése, tanulsagai

3. Szuli értekezlet 2024.07.08.

Jelenlévok: 5 6

Hianyzé: nincs

Téma: Az elsé nevelési év értékelése, tanulsagai, ballagas megbeszélése

2023/2024 Sziilécsoportos megbeszélés témai, datumai, jelenlévok létszama:
1. Sziilocsoportos megbeszélés 2023.11.20.

Jelenlévok: 5 f6

Hianyzo: nincs

Tema: A beszoktatas hatasa a kisgyermek otthoni életére
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2. Sziilécsoportos megbeszélés 2024.02.12.

Jelenlévok: 3 6

Hianyzo: 2 f6 (csaladi okok, betegség miatt)
Téma: A kisgyermekek alvasi szokasai

3. Sziildcsoportos megbeszélés 2024.07.15.

Jelenlévok: 5 6

Hianyzd: nincs

Teéma: A kisgyermekek konfliktus kezelési technikai

2024/2025. januar 31. Sziil6i értekezletek témai, datumai, jelenlévok létszama:

1. Sziil6i értekezlet 2024.11.11.

Jelenlévok: 7 {6

Hianyzd: nincs

Téma: Altaldnos tajékoztatas a nevelési évrol, munkatervrél, a beszoktatas tapasztalatairdl stb.
2. Szildi értekezlet (rendkiviili) 2025.01.06.

Jelenlévok: 6 6

Hianyzok: 2 f6 (halaleset, betegség miatt)

Téma: Betegség, hidnyzasok, étkezések iddbeli lemondasa, hazirend atbeszélése, sziilok

kotelezettségei

2024/2025. januar 31. Sziilocsoportos megbeszélések témai, datumai, jelenlévék
létszama:

1. Sziilécsoportos megbeszélés 2024.11.18.

Jelenlévik: 6 f6

Hianyzok: 2 16 (haléleset, betegség miatt)

Téma: A beszoktatas hatasa a kisgyermekek otthoni életére

Kozérdeki informacio:

A Mikkamakka Mini Bélcsdde 2024. augusztus 10 — 31. kozott nem tartott nyitva a
kisgyermekek szamara (nyari leallas),

A Mikkamakka Mini Bdlcs6de 202S5. augusztus 9 31. kozitt nem tart nyitva a

kisgyermekek szamara (nyari leallas).
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2025/2026-0s nevelési évre zajlik az elgjelentkezés. Varhatoan a jelenlegi létszam csoportbol

nem marad senki sem a kbvetkezo nevelési €vre, mindenki megkezdi az évodat.”

Az ellatis varhatd kévetkezménveinek, eredmeénvességének bemutatasa, kapacitiasok: A

jogszabalyok betartasaval meghatarozott létszam szerint folyamatosan telthazzal mikaddiink.
Gyakorlatilag a telephely megnyitasaval egyidejileg tanulta, szokta mindenki (fenntartd,
intézmény, munkavallalo, lakossag, csalad, kisgyermek, stb.) az (j szolgaltatas Gidvozlését,
mellyel egy helyben elérhetd, mindségi és hianypotld ellatas valosult meg. A 2025/2026-6s
nevelési évre mar 5 férohelylinkre az elGregisztracid megtdrtént, valamint jelenlegi 2 mini
bilcsodés kisgyermekiink szdmara nyitott volt a lehetdség (mivel 2025 novemberében és
decemberében tltik a 3. életéviiket), hogy maradhatnak a kovetkezd nevelési évben is, de
szilleik gy nyilatkoztak, hogy mar szeptembertd! megkezdik az ovodat. 2025
szeptemberében 2 kisgyermekiink maradt az elozd nevelési évrdl a mini bdlesddében, 1
balatonkeresztari kisfit pedig kdltdzés miatt kényszeriilt a tivozasra. A mostani jelentkezdk
koziil van olyan csalad, akinek a 2023-as nyité csoportba jart mar kisgyermeke, aki jelenleg
Ovodis, igy a kisebb testvér beiratasa is egyértelmu volt szamukra a meglévé tapasztalataik
alapjan. Ebbo! is jol érzékelhetd, hogy a mini bolcsode szakmailag felkésziilt, a
munkavallalok jelleme felelosségteljes, a napirend/mikddés kiszamithatd, a szakmai munka

a csaladok értékrendjébe beillesztheto, biztonsagos és allando.

2025/2026. nevelesi évre szolo6 .,Bélesdde nyitogatd™ nyilvanos, nyilt napunkat 2025. 06. 13.
napjan tervezziik, ahol ismerkedési lehetdséget, tajékoztatast és intézménylatogatast
biztositunk a mini bélcsdde irant érdeklodd balatonkeresztari és balatonmariafiird6i lakosok

szamara.

Ezen szakfeladaton nem csak a megfeleld szakmai munkaerd megtalaldasa és megtartasa
Jelentfett) nagy kihivast, de a legmagasabb fokon miivelt mindségi szolgaltatas nyijtasa is. A
dolgozok szamdra sziikséges biztositani szakmai forumokon valo részvétel lehetdségér és
hospitalizaciot mds intézményekben. A mini bolcséde népszeriisitése a szolgaltatdsi kapacitas
kiakndzasa céljabol elengedhetetlen feladat. Ehhez a leheté legtobb forumon sziikséges
megjelenni, idot-energial nem sajnalva azt vonzova tenni. Vélhetden ez az elobb részletezetick
alapjan sikeresnek mondhato. Nyitott programjaink népszertiek, a csaladtagok és a lakossag
is érdeklods azokra, illetve a bevont civil szervezetek is kifejezetten segitékészen dallnak

hozzdnk. A mini bolesidei ellatas mitkddtetése méltan mondhato halas feladatnak.
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6. HELYZETELEMZES, FEJLESZTESI ELKEPZELESEK

6.1. Ertékek meghatarozasa

Szocialis biztonsag (ne fordulhasson eld, hogy a sziikséget szenveddk ellatas nélkiil

maradjanak).

e Relativ biztonsag (valamilyen ,tarsadalmi kockazat” bekévetkezésekor az egyén vagy
a csalad életszinvonala ne siillyedjen tulsdgosan nagyot).

o Az ellatasok és szolgaltatasok alapvetden a megbomlott szocidlis egyensuly
korrekcidjara hivatottak.

¢ Differencialtsdg.

o Azellatasok, szolgaltatasok ,,kliens kézeli” biztositasa.

e Egyénre sz6l06 ellatasok.

¢ Tarsadalmi integracio erdsitése.

e Szektorsemlegesség.

¢ Innovativitas.

¢ Mindség a szolgaltatasokban.

* Hatékonysag, hatasossag.

6.2. Alapelvek meghatarozasa

» Nyitottsag: minden raszorulé ember szamara az intézmény Altal nyQjtott
szolgaltatasok elérhetdk fegyenek.

> Onkéntesség, egyiittmiikodés, partnerség: az intézményi dolgozo annak a csaladnak
és egyénnek tud segitséget nyqjtani, aki hajlandd elfogadni a segitséget. A viszony a
segitd és az igénybe vevd kozott mellérendelt.

» Rendszerszemlélet: a szocialis munka a csalad egészére iranyul, fejleszti a
csaladtagok egymas iranti felelGsségérzetét, segitokészséget, valamint egymas
igényeinek tiszteletben tartasat. - A problémak megoldasara is egyben, az egész
elemzése utan dolgoz ki startégiat.

» Esélyegyenloség: fontos alapelviink a massag elfogadasa, tiszteletben tartasa.

~ Megkiilonboztetés tilalma, egyéni banasmod elve: az igénybe vevd készségeinek,
képességeinek, energidjanak figyelembevéielével, személyre szoldoan kell a

problémamegoldas folyamataban a segitségnytijtas modjat meghatarozni.
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Fokozatossag: Meglévd képességek megtartdisa mellett az egyéni kapacitasok
bovitésére €s a lehetdségek kiaknazasara torekveés.

Az emberi méltosag tiszteletben tartasa: A foglalkoztatas soran tiszteletben tartjuk a
munkavallalok emberi értékeit, emberi méltdsagat, egyediségét. Fontos feladat a
megfeleld munkahelyi légkor kialakitasa, az alapvetd értékek megorzése ¢és
megerositése.

Partneri kapcsolat, egyiittmiikédés: Az intézmeény a foglalkoztatas keretei kozott a
partnerség elvének érvényesitésére torekszik azzal, hogy atlathatd szerzOdéses
viszonyokat alakit ki, természetesen a kdlcsdnds elénydk biztositasa mellett.
Tarsadalmi szolidaritas: A foglalkoztatas sordn semmilyen kord, nemi, nemzetiséga,
csaladi vagy egészségi allapoti munkavallalé sem értékesebb a tarsadalom szamara a

masiknal. Tarsadalmunk minden tagjanak érdeke a szolidaritas erositése.

Egységes szemlélet: A meglévd szakallomany megbecsiilése és kiégésiik elkeriilése

mellett kell érvényesiteni a kézos kiildetés meghatarozasat.

6.3. SWOT analizis /helyzetvizsgalat/

Strengths / Erdsségek

- stabil, kialakult intézményrendszer

- erds és szeles kapesolati thke

- a jelzbrendszer hatékony milkédése

- szocialis feladatok integralt szervezése
- biztos fenntartdi tamogatotisag

- terjeszkedés

- szocialis szolgaltatasok teljes lefedetisége

Weaknesses / Gyengeségek

- irredlis elvarasok, nem indokolt kérelmek

- a csaladtagok kivonulasa, a feladatok ,.atruhazasi
szandéka” az eilatorendszerre

- a tarsulasi telepiilések kodzti tavolsag (ayjarhatdsag,
pluszkéltség, munkaiddkereti nehézség)

- helyettesités megoldasanak nehézsége

- szakember hiany

- a szocialis segitd munka szakmai moddszereinek
részleges kidolgozasa
- a jelzérendszeri

tagok kompetenciahatarai nem

minden jelz&rendszeri tag szamara egyértelmiiek

Opportunitics / Lehetéségek

- palyazati forrasok igénybevéicle

- szolgaltatastervezési koncepcié megvaldsitisa

- Helyi Esélyegyenldségi Programmal &sszehangolt
villalasok

- felelds, kdzponti, szakmai modszertan kialakitasa

- a jelzbrendszeri tagok Osszehangolt, komplex és

preciz egyiittmiikdése

Threats / Veszélyek

- finanszirozasi bizonytalansdg > mindség-mennyiség
egység fenntartasa

- alacsony szocialis agazati kozalkalmazotti bér =
bérfesziiltség (bdlcsodei dgazati potlék)

- megbizhato, szakképzett munkaerd hianya

- Osszekuszalt, fizetds tovabbképzési rendszer

- a jelzérendszeri tagok jelzési kotelezettségiiknek nem

minden esetben tesznek eleget
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6.4. Varhato hatasok

* A megfogalmazott alapelvek €rvényesiilése mellett atlathato mikodés.

* A szocialis szolgaltatasok, sziikségletetek és koltségek kiszamithatosaga.

e Tudatos és tervezhetd agazati szolgaltatas- és mindségfejlesztés.

¢ A raforditasok és forrdsok harmonizalasa, a hatékonysag és a bevételek novelése.

e Szocialis agazaton beliili széttagoltsdg csokkenése, ezdltal a lakossagi sziikségletek
eredményesebb kezelése; rugalmassag.

e Szélesebb és egyértelmibb tarsadalmi megismerés és elismerés ndvekedése.

o Esélyegyenléség. Erzékenyiilés.

o A Kkilonbozo érdekek eredményes egyeztetése és beépitése a dontéshozatali
mechanizmusokba.

¢ A konfliktushelyzetek jelentds részének megel6zése, elkeriilése.

¢ A helyi joléti rendszer fenntarthato fejlodése, szegregacid elkerilése.

e A szolgaltatasok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javulasa.

e A telepiilés szellemi erejének, a kiilonb6z6é szakemberek egyiittmiikodési készségének
aktivizalasa.

» A Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kozpont allando jelenlétének megteremtése a

Tarsulas telepiiléseinek mindennapjaiban.

6.5. Fejlesztési elképzelések: részletesen és dsszhangban lasd. >

»SZOLGALTATASTERVEZES!I KONCEPCIO 2024-2028.

Balatoni Szocialis Tarsulas”.

Részlet:

LAltaldnossigban:

1) A szakmai munka és a bigtonsdgos miikidés szempontjabol nélkiilizhetetlen a
munkavdallalok és az elldtottak rendszeres, hiteles, pontos tdjékoztatisa az intézmény
mitkidésérdl, a virhato viltozdsokrol, az eredményekrdl, a felmeriilé hidnyossdgokrol.
Szitkséges a fenmtarto és a munkavillalok véleményét kikérni az intézmény miikidéset

érintd fontosabb dintések végrehajtasa, modositdsa eldtt.
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1. Személyi feltételek:
A Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kézpont mikédésének fontos feltétele a munkahelyi
demokracia érvényesiilése. A szakmai és az operativ munka elvégzésére folyamatosan
felkésziilt és szakképzett munkatirsak allnak rendelkezésre. A szervezet rendelkezik olyan
szolgaltatastervezoi kapacitassal, amely a stratégiabdl adodo 0j feladatok elvégzéséhez
szilkséges. A feladatok ellitasa Osszefogasra, informaciécserére, egylittgondolkodasra készteti
a teriileten dolgozé szakembereket. F& célom, a meglévé szakallomany megbecsiilése és
kiégésiik elkeriilése mellett érvényesiteni az egységes szemlélet elvét és olyan uj kollégakat
importalni az szervezeti egységbe, akik a kozos kiildetéssel azonosulni képesek. A humadan
er6forras kétirdnyban aramlik Intézményiinknél: az egyik a mar nyugdijba vonult és a
kozeljovoben nyugdijazasra vard kollégak megiiresedett helyének feltoli€se/dilemmaja, a

masik a pont ebbdl kifolydlag képzett, fiatalos, lendiiletes csapat kialakitasanak lehetdsége.

Szakmunkaerd vonzds:

- Onkéntes segitok fogadasara nyitott az Intézmény

- megbizasi dijasok alkalmazasatdl nem zarkozik el az Intézmény

- mentoralas-terepgyakorlat-szakmai gyakorlat lehetéségét kihasznalja az Intézmény
- kozépiskoldsok kotelezd kozdsségi munkajanak letsltéséhez ajanlott az Intézmény

- GINOP+ palyazati lehetdségek kiaknazasa

A Kkapcsolati toke kiszélesitése ellenére, jelenleg is két iires statuszunk van, igy a
szakfeladatok ellatasat keresztbe helyettesitéssel €s belsd atszervezéssel tudjuk csak
megoldani, ami nyugtalanité és igencsak nagy fejtorést okoz a szervezet mikdodtetése
szempontjabol. Vélhetd, hogy szolgdlati lakds ajaniasaval nagyobb eséllyel tudnank vonzani

megfeleld szakmunkaerét.

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

2024. évben
¢ szakmai gyakorlat: 2 6 kisgyermekneveld, 1 f6 bélcsédei dajka, 1 {6 szocidlis és
gyermekvédelmi szakasszisztens
o kozépiskolasok kitelezé kozosségi munkajanak letoltéséhez 1 uj egyiittmitkodési

megallapodast kétott az Intézmény

7



Szocialis dolgozék tovabbképzése: A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai
Intézet szervezésével és Intézményiink kézremiikodésével a balatonkereszturi Bél
Muityas Latogatokozpont adott otthont 2024.05.09-2024.05.16 kozott a szocialis
dolgozok 4 napos, munkakorhdz kotitt kotelezé tovabbképzésének. A hatékony
kommunikacié eszkozei cimil szocialis tovabbképzésen részt vettek a helyi
Alapszolgaltatasi Kozpont dolgozoi mellett a kéthelyi, a marcali intézmények
munkatarsai, valamint tobb telepiilés (Kisberény, Libickozma, Székedencs,
Szegerdd, Hollad, Vors, Balatonszentgydrgy) tanya- és falugondnokai, Gsszesen
28 fo. A résztvevik Osszetételét tekintve minden munkakér megmutatta magat,
igy intézményvezetd, igazgatéhelyettes, szakmai vezetd, esetmenedzser,
csaladsegitd, kisgyermekneveld, gondozd, tanya- és falugondnok is elsajatitotta az
ismereteket.

A dolgozok szamara biztositott volt a tovibbképzéseken, szakmai forumokon
valo részvételi lehetdség és hospitalizacié mas intézményekben.

Balatonkeresztir telepiilés palyazatot nyert szolgalati lakas megvalésitasara. A

projekt megkezdoddott.

2. Anyagi eréforrasok:

A szervezet bevételi strukturdja két modon biztositott. Egyrészt kézvetlen allami forrassal,
masrészt onkormanyzati hozzajarulassal. A szolgaltatasok halado szintl biztositasa személyi,
targyi feltételek kiegészitésével jart egyiitt. Minden Snkormanyzat a felmeriild igényeknek
megfeleléen fogalmaz meg innovativ terveket, elképzeléseket, amelyek a teleplilés érdekeit
szolgaljak €s specialis szolgaltatasok bevezetését eredmeényezhetik. A mindségi szolgaltatasok
kialakitdsa ma mar csak kozpontositott intézményrendszer révén lehetséges. Ahhoz, hogy
mindezek a gyakorlatban is megvalosulhassanak sziikséges a stabil anyagi biztonsag. Az
invesztalando koltségek onerébol feltételezhetden kivitelezhetetlenek: pdlydzati lehetéségek

figyelése, kiakndzdsa szitkséges.

3. Egyéb:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas elérhetove tétele minden telepiilésen.
Jelzbrendszer tagjai kozotti egyiittmikodés erbsitése > pl. szakmai forumok,
tovabbképzések helyben szervezése, stb.

Aktiv munkaerdpiaci programok szervezése = palyéazati forrasok kiaknazasa.
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- Szinidei gyermekfeliigyelet megszervezése — telepiilési szinten => a tarsult
telepiiléseken €16 gyermekek szamara: Alapszolgaltatisi Kozpont, Egyhaz, Civil

szervezetek és Onkormanyzati Intézmények dsszefogasaval

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.
2024. évben
e Egyiittmiikodési megallapodas megkotése a Somogy Varmegyei
Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatal Foglalkoztatisi Osztalyaval:

- GINOP Plusz-3.1.1-23 GINOP PLUSZ 3.1.1 PROJEKTHEZ MUNKANELKULIEK
ES  INAKTIVAK  FOGLALKOZTATASI  SZERVHEZ  TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP311 inaktivak és munkanélkiiliek (30 év felett))

- GINOP Plusz-4.1.1-23 Ifjiisagi Garancia Plusz GINOP PLUSZ 4.1.1 PROJEKTHEZ
INAKTiV ~ FIATALOK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP411 NEET (30 év alatt))

IL) A lakossdag életmindségének javitasa és helyben tartisa érdekében f& célként a
kovetkezd hidnypotlo ajdnldsokra helyezzitk a hangsalyt:
- Munkahelyek teremtése 6nkormanyzati fenntartassal = palyazati forrasok kiaknazasa
!
kettos céllal:
7 lehetGség szerint a tarsulas teriiletérél alkalmazzon munkavallalot
»~ araszoruldk szamara nyajtson hidnypotld szolgaltatast
pl.:
- Mini bélcsodék, csaladi napkézik létrehozasa 1500 6 lakossagszam felett
- Biztos Kezdet Gyerekhaz létesitése a tarsult telepiiléseken éi6 raszoruld gyermekek
felzarkdztatasa céljabol
- 50 férohelyes idosek bentlakasara alkalmas szakositott ellatast biztositd intézmény
létrehozasa (elsosorban Balaton part kozeli telepiilésen) > felvételi korzete kizarélag a
tarsult telepiilések kdzigazgatasi terillete, feltétele: azokon meglévd allandoé lakcim
o meglévo éplilet sziikség €s eloiras szerinti atalakitasa kis beruhazassal
o elérhetd (megfizethetd) személyi téritési dij
o lakoingatlan tulajdon beszamitasa és/vagy egyszeri bekeriilési koltségtérités
és/vagy hozzatartozoi kiegészités

o sajat fozokonyhaja legyen (szocidlis- és vendégétkezetést is ellatva)
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szakképzett személyzet sziikseéges
- Tamogatdo Szolgalat létrehozasa a fenti  szolgaltatasok  igénybevételének

megkdnnyitése céljabol (mobilizalas)

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.
= Kiegészités: 2024. évben

- Balatonkeresztiir telepiilés palyazatot nyert szolgalati lakas megvaldsitasara. A
projekt megkezdodott.
- Balatonmariafiirdo telepiilés  elinditotta a  falugondnoki  szolgalat

megszervezését.

I11.) A helyzetelemzés megdllapitdsainak isszegzése:

célesoport: Mélyszegénységben élok

1. Feltart probléma: Munkanélkiiliség, szezonidlis foglalkoztatas,

alacsony iskolai végzettség, szakmai kompetenciak hianya.

Feladat: Képzések elérésének megszervezése és kizfoglalkoztatds munkanélkiilieknek.

Oka: Nagy résziik nem rendelkezik kozépiskolai végzettséggel vagy szakképesitéssel.

2. Feltart probléma: Anyagi gondok, elszegényedés, alacsony csaladi

jovedelmek.

Feladat: Ruha-, és hasznalatcikk borzék szervezése.

3. Feltart probléma: A telepiilésen egyediil él6 vagy megjelend, elesett
allapotban taldlhaté hajléktalan, idds, beteg, iddés és/vagy

fiatalkorn.

Feladat: ,,Voros kod” jarorszolgilat szervezése.
Cél: Elmaginyosodas, elszegényedés, eladosodottsag, kilakoltatas veszélye és az ezekbol
adodo mentalis problémak elkeriilése mellett, a lakhatasi nehézségek athidalasa és akar

azonnali kriziskezelés.
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4. Feltart probléma: A hatrinyos helyzetiiek koézitl sokan nem tudjak,
hogyan kell intézni a hivatalos {igyeket.

Feladat: Kompetenciafejlesztés hatranyos helyzetiieknek.
Cél: meglévi képességek kiaknazasa.

Tervezés: Kizfoglaltkoztatasi programok szervezése,

1. Az érintettek létszamanak felmérése (munkanélkiiliek, mélyszegények).

2. Az adatok feldolgozasa.

3.Kozfoglalkoztatasi programokkal kapcsolatos koordinacié és adminisztricié.
5. Kézmunkaprogramok lebonyolitasa.

Tervezés: Képzési programok szervezése.

1. Tajékozodas az indulé képzési programokrdél.

2. Felmérés, toborzas.

3. Megfeleld létszamu jelentkezd esetén a képzés elinditasa.
4. Sikeres vizsga, tanisitvinyok megszerzése.

Tervezés: Kriziskezelés,

1. Ruha-, és hasznaltcikk borzék szervezése,

2. Hivatalos iigyek intézéséhez segitségnyujtas.

3. Eletvezetési tanacsadas.

Az intézkedés megvaldsitasanak hatarideje:
Révidtav: 2024-2025.

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hosszatav: 2028.12.31.
Felelos: Balatoni Szocialis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

. Egyiittmiikédési megallapodas megkotése a Somogy Varmegyei Kormanyhivatal
Marecali Jiarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyidval.

2. Adomanyozdrendszeriink miikodtetése folyamatos. Tarsulasi  szintil
adomanygyiijtés és mindenki szimara nyitott borze: 2024. 03. 20. Balatonberény,
2024. 03. 23. Szegerdo, 2024. 10.30. Balatonberény, 2024.11.15. Szegerd6
Adomanyozo rendszeriink egész évben miikodik, tarolé helytdl fuggden fogadunk pl.:

butort, hasznalati cikket, gyogyaszati eszkozt, tartos élelmiszert, ruhat, cipdt, stb.
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Igény szerint ki is kozvetitjlk barmelyiket! Emellett €vente minimum kétszer
nagyszabasu, meghirdetett gyudjtést (felajanlasok hatartalanul érkeznek), majd ehhez
kapcsolodo borzét is szerveziink (egyre nagyobb sikerrel) a 10 telepiilés lakossaga
szdmdra.

3. Tovabba kriziskeret all a csaladsegitok rendelkezésére arra a célra, hogy az
atmenetileg ellehetetlentilt élethelyzetbe keriilt hozza fordulét azonnal meg tudjak
segiteni,

4, Csaladsegitok fogadodéraja minden telepiilésen, helyben, személyes jelenléttel
elérhet6: minden igényt ki tudunk elégiteni. Szokedencs és Vors telepiilések
helyettesités keretében vannak ellatva 2024.07.01-t6l, de ez nem veszélyezteti a

szolgaltatas biztonsagos ellatasat.

célesoport: Gyermekek

1. Feltirt probléma: A nydri sziinidében nem biztositott a gyermekek
napkdzbeni feliigyelete. A csalidok anyagi helyzete nem teszi lehetévé,

hogy a nyiri sziinidében gyermekeik tiborokban vehessenek részt.
Feladat: Nyari napkozis foglalkozasok, napkézis taborok szervezése.
Cél: A szabadid6 hasznos eltoltése mellett biztonsagos és tartalmas feliigyelet, lehetdleg

minimalis anyagi raforditassal a csaladok részérél.

2, Feltairt probléma: A gyermekek egyre koribban vilnak

biineselekmények aldozataiva.

Feladat: Biinmegelozési, kozlekedésbiztonsagi és drogprevencids eléadasok szervezése

gyermekeknek.

3. Feltart probléma: A sziinidokben nem biztositott a raszoruléd

gyermekek részére a napi egyszeri meleg étkezés.

Feladat: Sziinidei gyermekétkeztetés biztositasa.



4. Feltart probléma: A hatranyos/halmozottan hitranyos helyzeti

gyermek napkozbeni ellitasa nem minden esetben biztositott.

Feladat: Esélyteremtés, hatranykompenzacio bolesddei ellatas keretében, 6vodaban.

Tervezés: Az aldozatta valas elkeriilése, gyermek-, és fiatalkori biinézés megeldzése.

1. Biinmegelozési, kozlekedésbiztonsagi és drogprevencids eldadasok szervezése.

2. A szillok tajékoztatasa, a gyermeklétszam felmérése, a pedagégusok bevonasa a
munkaba.

Tervezés: Egvenl esélvek biztositasa, a hatranyok kompenzalasa.

1. A hatranyos/halmozottan hatranyos helyzetii Kkisgyermekek részére féréhely
biztositasa mini bélesédében, bilesédében, 6vodai csoportban.

2. A gyermekek egyénre szabott beszoktatasa.

3. Kiemelt figyelmet igénylé gyermekek csaladjaival valé szorosabb egyiittmiikodés,
kommunikacio.

4. A hatranyokbol adddé lemaradasok sikeres ellensilyozasa.

5. Partnerkozponti miikodés, sziiloi igények vizsgalata, lehetoség szerinti kiszolgalisa.

6. A nyari napkozis foglalkozasok és tibor megszervezésével kapcesolatos koordinacios

feladatok elvégzése és lebonyolitasa.

Az intézkedés megvaldsitisanak hatirideje:
Rividtav: 2024-2025,

Kézéptav: folyamatossag biztositasa.
Hosszatav: 2028.12.31.
Felelos: Balatoni Szocialis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

- 2023. szeptember 8-an kapott miikodési engedélyt a Mikkamakka Mini Bélesdode
Balatonkeresztiron (8 férdhely) — a Balatonkereszturi Alapszolgaltatisi Kézpont
3. szamu telephelye — lefedettség*: Balatonkeresztur, Balatonmariafiirdé

- 2024. jinius 1-én Keriilt atadasra a Balatonszentgybrgyi Margaréta Ovoda és
Csillagszem Bdélcside (24 férdhely) — lefedettség*: Balatonszentgyoérgy, Hollad,
Tikos, Virs, Szegerdd, Szokedencs, Fényed, Balatonberény

* a Tarsulas teljes lefedettsége megvaldsult ezen teriileten.
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- jelzérendszeri iilések, szakmakdzi megbeszélések 2024. évben 6 alkalommal:
nveszélyeztetd koriilmények a csaladban™ témakérben. Eldadok: dldozatvédelmi
referens/renddrség, pszicholégus, védoné, mediitor, gyermekjogi képviseld,

anyaotthon vezetd

Ii - cé-lcsopor;:“izl_('isek h o B

=» Feltirt probléma: A telepiiléseken magas a 65 év feletti iddsek szdma, azon
beliil is az egyszemélyes haztartasokban él6k szama és Kkoztik
kiemelkedoen magas a nék aranya, akik elmaganyosodnak,
elszigetelddnek. A nemzedékek kozotti szakadék egyre nd, eltavolodnak
egymast6l. Az idések elmaginyosodnak, a kozosségi életbdl kiszakadnak,

mentalis problémakkal kiizdenek.
Feladat: Generacios kapcsolatok erdsitése. Mentalis tamogatas.

= Feltart probléma: Gyakoriak az idés emberek sérelmére elkdvetett,

elsdsorban vagyon elleni biincselekmények és a triikkos lopasok.
Feladat: Biinmegel6zés és kozbiztonsag javitasa.

Tervezés: Kozos programok szervezése a kiillonbozo korosztilvok bevondsaval,

1. Az érintettek megkeresése (lakossag, iddsek, gyerekek, nyugdijasklub, altalinos
iskolasok, dvoda), partnerek bevonasa.

2. Csaladi sportnapok és egyéb szabadidés tevékenységek, programok szervezése a
kiilonb6z6 korosztilyok bevonasaval.

Tervezés: Biinmegeldzés.

1. Az aldozatta valas megel6zése, vagyonvédelem. Az idos korosztaly kizbiztonsaganak
javitasa, a vagyon elleni biincselekmények szamanak csokkentése.

2. Az idés személyek biztonsagérzetét segité intézkedések bdovitése, folyamatos
tajékoztatas, bilnmegeldzési eléadasok szervezése, biztonsagtechnikai bemutatokkal.

3. Az érintettek feltérképezése, megkeresése (idosek, nyugdijas klub), a partnerek
bevonasa.

4. ,,Voros kod” jarérszolgalat szervezése.
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Tervezés: A lelki segitségnyujtassal kapcsolatos feladatok.

1. Onkéntes segitéi halozat létrehozasa idosek lelki gondozasara,

2. Szocidlis térkép készitése.

Az intézkedés megvaldsitasanak hatarideje:

Rovidtav: 2024-2025.

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hosszatav: 2028.12.31.
Felelds: Balatoni Szocialis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

- ,Hithél — hitbe, lelki beszélgetések”: mentilis tamogatisra irdanyulé csoport
mindharom nappali cllitdst nyijté telephelyen
- kozios programokba az cellitottak minél nagyobb szimid bevonasa (pl.

fozéversenyek, adventi programsorozatok, idések napja, stb.)

célesoport: Csalddok

1. Feltirt probléma: Csalddon belilli erdszak és kapesolati erdszak

megnivekedése a pandémia alatt.

Feladat: A csaladon beliili erészak megelézése.

Tervezés: Szocidlis tevékenység, csalidsegités, ismeretterjesztés, gyermck-, és

ifiasigvédelem.

1. Kapesolatfelvétel a csaladokkal, igényfelmérés elvégzése.

2. Egyiittmiikédés kialakitasa.

3. Tanidcsaddsok szervezése.

4. Jelzérendszer hatékony miikodtetése, a jelzérendszeri tagok kompetencidinak

egyértelmiisitése, feladataik tisztazasa. Szakmai forumok szervezése,




Az intézkedés megvalositasanak hatirideje:

Rovidtav: 2024-2025.

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.

Hosszatav: 2028.12.31.

Felelos: Balatoni Szocialis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.”

7. EGYEB INFORMACIOK

2024. évben kormanyhivatali ellendrzés nem volt.
2024. évben belsé ellenorzés volt, szankciondlandd szakmai hianyossagot nem tart fel.
2024. évben allamkincstari ellenorzés volt, szankcionaland6é szakmai hianyossagot
nem tart fel.
Pungor-Horvath Barbara, intézményvezetd szaméara a 2024. évben NAV/ABPE-
tovabbképzés 11. - Allamhaztartasi Szamvitel — a koltségvetési szervek vezetdi és
gazdasagi vezetdi részére kotelezo képzés nem volt eloirva.
Tovabbképzési terv késziilt. Az Intézmény minden dolgozdja teljesitette a
tovabbképzési kotelezettséget.
A tevékenységek preciz dokumentalasa minden szakfeladaton megtértént.
A folyamatos lakossagi tajékoztatast szem elott tartottuk (leginkabb a helyi hirdetési
feliileteken).
A Fenntartd felé elvart rendszeres tajékoztatasi kotelezettségiinknek eleget tettiink,
naponta szobeli €s sziikség szerint irasbeli kommunikacio formajaban zajlott az
informéacidcsere a Tarsulasi EIndk és az Intézményvezetd kozott.
Dolgozdink szakmai fejlodését biztositottuk: a gondozdndk és a csaladsegitok szamara
rendszeres team megheszélések, folyamatos szakmai konzultaciok zajlottak.
2024, évben a dolgozok mindsitése, jutalmazdsa megtorteént.
A 2024, évben Kozbsségi szolgalaton 1 kozépiskolai tanulé  vett részt
Intézményiinknél; szakmai gyakorlatot: 2 f6 kisgyermekneveld, 1 fo bélcsddei dajka, |
f6 szocialis és gyermekvédelmi szakasszisztens tanulo szamara biztositottunk.
Szakmai, személyi allomanyunkban valtozas:

=» 1 dolgozd ..a ndk 40” jogosultsagaval nyugdijba vonult, asszisztensi statuszat

szakdolgozoval feltsltottilk, csaladsegitd statuszat (fires, részmunkaidés) belso

helyettesitéssel, szakdolgozdval oldjuk meg.
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= Megbizott inté¢zményvezeto helyeties személye ¢labbi okan szintén valtozot
2024.07.01. napjaval.
=» Tovabbra is iires statuszunk: Balatonkeresztur nappali ellatis gondozo (1eljes

munkaido). helvettesitéssel ellaiva.

8. ZAROGONDOIL.ATOK

A hatélyos jogszabalyoknak meglelelden gordiilékenyen mikddtink. minden szakfeladatrol a
realisan érkezo. kompetencidankba tartozo fteladatot ellatuk. Stabilitisunkat megdriziik, a
szervezel milkodésében zavar nem  keletkezett.  Szolgaltatasaink nem  akadoztak. nem
szineteliek. A dolgozokkal valé személves Kapesolattartds  lehetdségét cllatottjaink és
hozzalartozoik - szamara  biztositottuk. A Balatonkeresztari  Alapszolgaltatasi  Kdzpont
személyi allomanya mentalis egészségét eldwérbe helyveztilk. Munkavallaloink lojalitast
mutattak az Intézményhez, legjobb szakmai tudasuk szerint alkalmazkodtak a tolyamatos
valozasokhoz. véallalasaikat teljesitetiék. Intézményiink munkatarsai lelkiismeretesen, nagy
megbizhatosaggal és rugalmassaggal szerveziék. sokszor clvarton til/erdn felill/idékercten
kiviil/onként is végezték arz dhaluk clldtott szakfeladaton eldirt tevékenységiiket. A
teladatellatas sordn pondosan dgyeltink mind a torvényi  kitelezettségek, mind  az
adatvédelmi eloirisok  betartasara ¢s  betartatasara. Munkank sordn kello  alizattal ¢
felelosséggel helvt alltunk a szocialis alapszolgiltatasi feladatok kihivasaival szemben.
Ccélunkat — az cllatotti érdek érvényesiilése mellett gazdasagos. fenntarthato. tdrvényességi

mukadés - teljesitettiik.

A Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kozpont tisztelette]l megkoszoni a Balatoni Szocidlis
Tarsuldsi landcs Tagjainak az elmualt évben is tanasitott segito szandéka egyiitmikodését.
irclmet. anyagi és erkalesi tamogatasat.

Kelt.: Balatonkereszudr. 2023, marcius 23.

Tisztelette]l kdszonom beszamoldom szives

Vi
]

Itogadasat:

Pungor-Horvath Barbara

Intézményvezetd
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-2 .SZ. eloterjesztés

Vors Kozség Gazdasagi Programja

2025-2029

Jévihagyta: Vors Kozség Képviselo-testiilete...... /2025.(.)kt. hatdrozatival.



Vezetoi osszefoglald

A koronavirus jarvdnyt kezeld nemzeti hatdsok €s gazdasdgvédelmi intézkedések az
onkormanyzatok pénziigyi helyzetét sem hagyjdk érintetleniil.

2022. februdr 24-én Oroszorszdg megtamadta Ukrajnit és azéta egy hdborus vilsdghelyzet
alakult ki, amelyek még durvabbak, mint a koronavirus kévetkezményei.

Az 6nkorményzatoktdl elvont adék kdvetkezménye, hogy a finanszirozds még nehezebbé viilt,
az energiadrak drasztikus emelkedése, a szolgaltatdsok ar-index alapjan valé emelkedése, az
tnkormdnyzatok gazdilkoddsdt jelentdsen megnehezitette. Az o©nkorményzatok allami
tdmogatdsa a kiaddsok novekedésével nem tortént meg ardnyosan. Az énkorméanyzat 2023-ban
még meglévé tartalékat teljesen felélte, dllandd forrashidnnyal kiiszkodik. Az Eurdpai Unids
forrasok nem érkeznek az orszagba, amelyek az dllam gazdalkodasat is megneheziti €s tovabb
gyliriizik az dnkorményzatok felé.

Vors Kozség Onkormanyzatdnak célja, hogy a megvaltozott gazdasdgi kornyezetben is
elkotelezett maradjon amellett, hogy egy évtizeden beliil egy modern, a 21. szazadi kihivasokra
valaszokat ado telepiiléssé viljon.

A gazdasdgi program 6sszhangjat meg kell teremteni a helyi dnkormdnyzati é€s polgarmesteri
ciklusprogrammal is. Ennek figyelembevételével, a kiaddsok €s bevéielek egyensulydnak
megteremtése mellett, a gazdilkodasdban az onkormdnyzat jelentds palyazati forrasokkal is
szamol, hogy az alibbi fejlesztési prioritdsokat meg tudja valdsitani.

1. Infrastrukuirafejlesztés és modernizacié: a kozszolgdltatdsok szervezésének és a
mikodés anyagi, targyi feltételeinek fejlesztése, modernizicidja elsdsorban palyazati
tamogatdsokra timaszkodva.

2. Gondoskodds: a tdrsadalmi szolidaritds helyi feltételeinek gyakorlati €s anyagi
fejlesztése sajdt és tarsuldsi eréforrasokra, valamint palyazati tdimogatasokra épitkezve.

3. Kozosségépités és helyi identitds erositése: a kor kihivdsainak megfelelé helyi
kozosségi fejlesztések €s identitdst-erositd tevékenységek megvaldsitasa sajat €s kiilso
tdmogatdsbdél megvaldsitva.

4. Komyezeti és tdrsadalmi fenntarthatésdg biztositdsa Osszhangban az orszagos
szakpolitikai intézkedésekkel a helyi eszkozkészletre, szabdlyozdkra és anyagi
forrdsokra timaszkodva.



Vors Kozség Gazdasagi Programja 2025-2029
1.A ciklus gazdasagi programra haté szakpolitikai folyamatok

A Magyarorszag helyi dnkorményzatairél szélo, 2011. évi CLXXXIX. térvény 116. §-a, az
onkormdanyzatok gazdasagi programjaval kapcsolatban, a kdvetkezoket irja eld:

. (1) A képviseld-testiilet hosszii tdvii fejlesztési elképzeléseit gazdasdgi programban, fejlesztési
tervben  rogziti,  melynek  elkészitéséért  «  helyi  dnkormdnyzat  felelés.
(2) A gazdasdgi program, fejlesztési terv a képviseld-testiilet megbizatdsdnak idétartamdra
vagy azt meghalado idészakra 5Z01.
(3) A gazdasdgi program, fejlesztési terv, helyi szinten meghatdrozza mindazokat a
célkitiizéseket és feladatokat, amelyek a helyi onkormdnyzat kéltségvetési lehetdségeivel
dsszhangban, «a  helyi  tdrsadalmi, kiornyezeti és  gazdasdgi adottsdgok  dtfogo
figyelembevételével, a helyi dnkormdnyzat dltal nyijtando feladatok biztositdsdt, szinvonaldnak
Javitdsdt szolgdljdk.
(4) A gazdasdgi program, fejlesztési terv - a megyei teriiletfejlesztési elképzelésekkel
asszhangban - tartalmazza, kiilondsen: az egyes kozszolgdltatdsok biztositdsdra, szinvonaldnak
Javitdsdra vonatkozo fejlesztési elképzeléseket.
(5) A gazdasdgi programot, fejlesztési tervet, a képviselS-testiilet az alakuld iilését koveté hat
hénapon beliil fogadja el. Ha a meglévd gazdasdgi program, fejlesztési terv az el6z0 ciklusidon
tilnyiilo, tigy azt az djonnan megvdlasztott képviseld-testiilet az alakulé iilését koveté hat
honapon beliil kiteles feliilvizsgdlni, és legaldbb a ciklusidd végéig kiegésziteni vagy
modositani.”

Vérs Kozség Onkormanyzata Gazdasigi Programjinak elkészitése idején, 2025. tavaszan az
alabbi tényezoket sziikséges figyelembe venni. Fontos kiemelni, hogy az 6nkorményzatok
finanszirozassal kapcsolatos jelenleg tapasztalhatd bizonytalansdg szinte lehetetlenné teszi az
alapos, minden szempontra kiterjedd tervezést. Ennek tiikrében a késdbbiekben sziikségessé
vilhat jelen dokumentum feliilvizsgélata.

- A 2014-2020-as fejlesztéspolitikai ciklus vége: Az uniés direktivakkal osszhangban a
teriileti és dgazati fejleszté€si dokumentumok 7 éves intervallumra késziilnek. 2020/21-
ben az eddigi fejlesztési ciklus lejar. Jelen pillanatban gyakoriatilag teljesen hidnyoznak
azok az orszdgos, teriileti, megyei, dgazati és kiemelt térségi (BKU), valamint
nemzetgazdasigi dokumentumok, amelyekkel jelen program 6sszhangjat meg lehetne
teremteni. Szintén teljes a szakpolitikai informdciéhidny arra vonatkozéan, hogy milyen
prioritdsok mentén keriil sor a forrds-allokécidra teriileti dimenzidk mentén. Vors
Kozség Onkorményzata unids finanszirozasi tdmogatdsokkal csak esetlegesen kalkuldl.
Legkésébb 2027-t6l az uniés strukturdlis €s kohézids alapok gyakorlatilag teljes
megsziinésével lehet szamolni, igy a teleplilés fejlesztésében sziikséges a forrdsokat
még a kévetkezd idoszakban lehetdség szerint megragadni.

- Hazai szakpolitika: 2019-ben nagyon fontos 1épésként sziiletett meg az U magyar
vidékpolitika. A kordbbiaknal jéval nagyobb hangsily keriilt a Kkistelepiilések
tdmogatdsdra, amely egyardnt tartalmaz népességmegtarté és életmindséget javitod



intézkedéseket. A rendelkezésre dll6 tdmogatdsi forrasok, elsdsorban a Magyar Falu
Program prioritdsai mindkét célt szolgaljak. A 2025-t6l is folytatédik a Magyar Falu
Program, illetve a Versenyképes Jardasi Program lehetdleg segiteni fogja a telepiilés
fejlodését.

- Koronavirus-jarvany €s a hdbortis vészhelyzet okozta gazdasdgi hatdsok: A vildgszinti
pandémidnak komoly nemzetgazdasdgi hatdsai vannak, amelyet még tetdozédtt a
szomszédsdgunkban folyé hirom éve tartd habord, amely az 6nkormanyzatok gazdasagi
tervezését is fokozottan érinti. Az aldbbiak szerint mdédosul az Snkormdnyzatok
kozponti  koltségvetési  finanszirozdsa. (A gazdasdgi program elkészitésének
idépontjaban a koltségvetés még csak tervezett, az Orszdggyilés altal nem targyalt és
nem elfogadott.)

2.Vors Kozségi Onkormdnyzat finanszirozdsinak tervezett és becsiilt valtozasai,
alapelvek

A nemzeti koltségvetési eldirdnyzatok alapjdn kalkuldlhaté a kozségi onkorményzat allami
finanszirozdsanak vdltozdsa, amely alapjdn jelentds, mintegy .... millid Ft-os tdbblet-
timogatdssal szdmolhatunk a kovetkezd években. (Mivel a 2021-t6l csak a koltségvetesi
fészdmok el6irdnyzata jelentheti a kalkulacié alapjat, igy a megjelenitett értékek csak becsiilt
szamok.)

A koltségvetés egyensiilyban tartdsdnak fontos eleme a sajit bevételek felhaszndldsa. A
telepiilés legfontosabb sajit bevétel€t a helyi és diengedett adénemek jelentik.

A helyi adé (a kommundlis add) legkiszdmithatobb bevételi forrdsként miikodik. Nem
tervezziik a ciklus végéig ezen adé emelését.

Az iparlizési ado mért€ékének emelkedése nem varhaté.

A fenti bizonytalansagi tényez6k miatt a kiaddsi oldal kézéptavi kalkulaciéi is csak rendkiviili
aranyd becsléseken alapulhatnak. Rdaddsul ezeket a provizidkat még olyan események is
determindlhatjdk, mint pl. minimalbér Osszegének vdltozdsa, koziizemi dijak emelkedése,
anyag ¢€s eszkozigények, stb.

A kiadasi oldal esetében az 6nkormdnyzat gazddlkodasanak legfontosabb alapelve, hogy képes
legyen tartésan megdrizni dltaldnos hidny nélkiili mikodést.

Az 6nkormdnyzatnak a palyazatokhoz sajat forrdsa mdr nincsen, sajit bevételeibdl nem is tudja
ezeket pétolni, hiszen minden forrdsa a fenntartdsokra elfogy, a palydzatokhoz az dner6t nem
tudja biztositani.

Az Onkormdnyzat a gazdasdgi programban meghatarozott célkitiizések megvaldsitdsahoz
sziikséges anyagi forrdsok biztositdsa érdekében, a kovetkezo feladatokat rogziti:

- Az Onkormdnyzat sajitos mitkodési bevételeinek novelési lehetéségeit meg kell keresni.
Torekedni kell, olyan helyi adérendszer megteremtésére, amely megfelel a helyi adépolitika
elvardsainak, €s hatékony eszkoze az Onkormanyzat sajdt forrds ndvelésének. Az dllami



kiegészitd tdmogatisok elvondsa utdn az dnkormdnyzat rd lesz kényszeritve, hogy addkat
emeljen, Gj addkat vezessen be kényszerbdl.
- A Képviselo-testillet nyomon koveti, a koltségvetési tdmogatdsi rendszert, €s az
elképzeléseivel Gsszhangba hozva igyekszik kihaszndlni a tdmogatasi rendszer nyijtotta
elényoket.
- Az Onkorminyzat torekszik arra, hogy a gazdasdgi programjiban meghatdrozott
célkitlizéseket lehetdség szerint hitelfelvétel nélkiil, minél tobb palydzati forrds bevonasdval
valésitsa meg.

3. A gazdasigi program célkitiizései, fejlesztési iranyok és palyazati lehetoségek

Vors Kozség Onkormdnyzatdnak célja, hogy a megvaltozott gazdasigi kornyezetben is
elkotelezett maradjon amellett, hogy egy évtizeden beliil egy modern, a 21. szdzadi kihivasokra
valaszokat ado telepiiléssé valjon.

A gazdasigi program Osszhangjit meg kell teremteni a ciklusprogrammal is. Ennek
figyelembevételével, a kiadasok és bevételek Osszhangjdnak megteremtése mellett, a
gazddlkoddsaban az 6nkormdnyzat jelentds pélyazati forrdsokkal is szdmol, hogy az aldbbi
fejlesztési prioritdsokat meg tudja valdsitani.

I. Infrastruktirafejlesztés €s modernizicié: a kozszolgaltatasok szervezésének €s a
miikodés anyagi, targyi feltételeinek folyamatos fejlesziése, modernizicidja elsGsorban
palyizati tamogatdsokra tdmaszkodva.

2. Gondoskodds: a tdrsadaimi szolidaritds helyi feltételeinek gyakorlati és anyagi
fejlesziése sajdt és tarsuldsi er6forrasokra, valamint pdlydzati timogatasokra €pitkezve.

3. Kozosségépités és helyi identitds erOsitése: a kor kihivdsainak megfeleld helyi
kozosségi fejlesztések €s identitdst-erdsitd tevékenységek megvaldsitdsa sajat €s kiilsd
tdmogatdsbol megvaldsitva.

4. Kornyezeti és tarsadalmi fenntarthat6sdg biztositdsa Osszhangban az orszdgos
szakpolitikai intézkedésekkel a helyi eszkozkészletre, szabdlyozdkra €és anyagi
forrasokra tdmaszkodva.

Alapvetd stratégiai célkitiizés, a telepiilés népességmegtartd képességének, a fenntarthatd
fejlodésnek a biztositidsa. Ennek érdekében torekedni kell, a telepiilés infrastruktdrdjanak
fejlesztésére, a lakossdg kozérzet javitd igényeinek kielégitésére. Fontos feladat a telepiilésen
él6 fiatalok megtartdsa, elvandorldsanak megakadalyozasa.

A gazdilkoddsi program kiemelt célja, hogy megteremtse a feltételek nem csak a mikodés
biztositdsdra, hanem a helyi fejlesztések finanszirozdsdra. Az Onkormdnyzat feladata, hogy a
helyi és a térségi sajdtossdgokat kihaszndlva, minél tobb pédlydzaton induljon. Szem eldtt kell
tartani, hogy a megnyert fejlesztések, lehetdség szerint Onfenntartdak legyenek azért, hogy a
telepiilés sajat bevételeibdl ezek fenntartdsdra ne — vagy csak minimalis mértékben — kelljen
kolteni.

Az aldbbiakban attekintjiik, hogy melyek azok a beruhdzasok, amelyeket a ciklus sordn a
finanszirozési lehetdségek fliggvényében sziikséges lenne végrehajtani. Sikeres forrds-szerzési
tevékenység esetén Vors Kozség Onkormédnyzatdnak Képviselo-testiilete mintegy 100 milli6 Ft



fejlesztési és palydzati forras megszerzését tizheti ki elérhetd célként, amely révén a lenti
sziikségletek koziil tobbet, legaldbb részletekben képes lesz megvalositani.

3.1. Infrastruktirafejlesztés és modernizacio

Fejlesztési cél Becsiilt raforditas- | Lehetséges forras
sziikséglet
Polgarmesteri hivatal és | 15 millié Ft Magyar Falu program, unios
kultirhdz feltjitdsa energetikai forrdsok
Ifjisdgi Klub modernizalasa, | 40 millié Ft Unids palyazati forrds
belso feldjitdsa
Jardafelujitas €s €pités 70 milli6 Ft Magyar Falu program, egyéb
dgazati forrdsok
Digitalis infrastruktira | 10 millié Ft unidés forrasok
fejlesztése
Kozteriileti kamera-rendszer | 5 millié Ft Pilyazati forras
tovabbi felljitasa
Temetoi infrastruktdra feldjitasa | 10 millid Ft Magyar Falu program

3.2. Szocialis gondoskodas és kozszolgaltatis-fejlesztés

Fejlesztési cél Becsiilt raforditas- | Lehetséges forras
sziikséglet

Falugondnoki  szolgaltatds | mikoddési normativa dllami timogatds

mikddietése

Helyi tarsadalomfejlesztés €s | 20 millié Ft unids forrasok

intenziv szocidlis munka

Orvosi rendeld felijitdsa 75 millié Ft unids forrasok

o #

3.3. Kozosségépités és helyi identitas erositése, fenntarthaté fejlodés biztositasa

Fejlesztési cél Becsiilt raforditas- | Lehetséges forras
sziikséglet

Kozosségteremtd programok | 5 millid Ft dgazati és teriileti forrdsok,

megvaldsitdsa Onerd

Az épitett és tdji orokség | 30 millié Ft agazati és teriileti forrdsok,

rendszerszintii kezelése, onerd

raépiild projektek

Tarsadalmi érzékenyités és | 3 millié Ft dgazati és teriileti forrdsok,

ismeretterjesztés a onerd

fenntarthat6 fejlodés

biztositdsa érdekében

Vars, 2025. marcius 10.

Dedk Tamas
polgarmester




